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DIFERENCIAS EN EL DESAJUSTE DE EXPECTATIVAS
LABORALES EN FUNCION DEL PAIS Y LA
EXPERIENCIA

Daniel Pinazo Calatayud, Anna Zymon, Virginia Carrero Plancs
Departamento de Evolutiva, Educativa, Social y Metodologia,
Universidad Jaume I de Castelldn

RESUMEN

El frabajo estudia el desajuste de expectativas laborales en jovenes de Espafia
(N=108) y Polonia (N=124). Son jévenes en su primera experiencia laboral a
tiempo completo. Los datos han sido recogidos entre tres y nueve meses
después de pertenecer a la organizacién (T1) y un afio después (T2). Los
resultados indican que los nuevos empleados desarrollan expectativas
. diferenciadas segin el pais de origen. Estas diferencias pueden ser explicadas
en las diferencias en la socializacién anticipatoria. Asimismo, indica que la
evolucion temporal del desajuste de expectativas sobre metas laborales es
estable. Esto sugiere que los resultados de socializacion en la enfrada,
influyen en su desarrollo posterior.

Palabras Clave: desajuste de expectativas, socializacidn anticipatoria,

ABSTRACT

This paper studies the effects on the meeting and development of expectations
in two samples of young new employees Spanish (N=108) and Polish (N=124)
during their first full-time job experience. Self-report data were collected
between three and nine months (T1) after joining the organization, and a year
after (T2). The results reveal that the expectations developed by new employees
depend on the differences from anticipatory socialization. The study also shows
that the development of expectation mismatches over work goals remains stable
after the first year of work experience regardless of the above mentioned factors,
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This suggests that the early interaction within the organization have an influx on
the further work experience in the organization.

Key words: expectation mismatches, anticipatory socialization.

INTRODUCCION

Los desajustes de expeetativas laborales son el resultado de un
proceso de interaccidn persona-organizacion, Este procese tiene especial
relevancia durante la socializacion laboral (Louis, 1980a,b; Nicholson, 1984;
Amold, 1985; Dawis y Lofquist, 1984; Wanous, 1980; 1992). El nuevo
empleado contrasta sus expectativas sobre la organizacidn y el trabajo que ha
de desempefiar, evaluando las posibilidades de satisfacer las metas deseadas
en el grado esperado. Esta evaluacion se refleja en el nivel de desajuste de
expectativas laborales cuya importancia para la socializacion deriva de sus
consecuencias para la motivacién del nuevo empleado (Wanous, 1980,1992).
En los primeros meses tras la entrada, el desajuste de expectativas estd
relacionado con la formacion de expectativas irreales durante la socializacién
anticipatoria (Arnold, 1990; Fisher, 1986, Wanous, 1980,1992). El contexto
sociolaboral donde se realiza la socializacidn anticipatoria puede tener una
importante relacién diferenciadora en los resultados del encuentro de las
expectativas y su evolucion durante el proceso de socializacién, El objetivo
de este trabajo es analizar el desajuste de expectativas en la entrada y su
evolucion con el tiempo, comparando estos resultados entre dos grupos de
nuevos empleados pertenecientes a contextos sociolaborales diferentes,

La socializacién anticipatoria es un proceso de socializacién laboral
interactivo, por el cual el individuo elabora expectativas sobre como serd el
trabajo en una organizacién y qué se puede esperar del mismo (Feldman,
1981; Fisher, 1986; Louis, 1980, Wanous, 1980), En este proceso participan
el contexto sociolaboral y el individuo. Las fuentes del contexto que ofrecen
informacion para las expectativas sobre el trabajo son fundamentalmente la
experiencia en otras organizaciones, la familia, los amigos, la escuela y la
cultura socio-econdmica (Fisher, 1986). Cuanto mas irreales sean las
expectativas conformadas, el desajuste de Ias mismas durante el proceso de
socializacién sera mayor (Arnold, 1990; Wanous, 1977). Diversos
investigadores han sugerido que los candidatos a un puesto de trabajo
conforman expectativas irreales sobre la organizacién debido a los sistemas
de reclutamiento y seleccion de la empresa, en los que se intenta atraer a los
mejores candidatos ofreciendo la mejor imagen posible del puesto y la
organizacion (Ameld, 1990). Otras explicaciones sobre el origen de
expectativas poco realistas sobre la organizacién se centran en el propio
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individuo (Vroom y Deci, 1975). La investigacién empirica ha puesto poco
énfasis en el contexto sociolaboral, Desde un punto de visla interaccionista la
interdependencia del individuo y su contexto social lleva a consecuencias
sociales diferentes (Jones, 1983; Reichers, 1987; Yamaguchi, 1998). La
socializaci6n anticipatoria podria ofrecer diferencias en la formacion de
expectativas segin el pais en que el trabajador forme sus expectativas
laborales. Cada pais cuenta con estructuras sociolaborales diferentes que
constrifien y limitan los resultados de la interaccién con el individuo,
afectando a la conformacién de las expectativas previas a la entrada en la
organizacion. En un pais con una estructura socio-economica que ofrece
pocas oportunidades de desarrollo de catrera, la informacién que recibe el
individuo tenderd a facilitar la formacion de expectativas mas pesimistas
sobre la posibilidad de satisfacer las metas deseadas en el trabajo.

Las diferencias en la formacién de expectativas se reflejaran en la
evaluacion de las mismas durante los primeros meses tras la entrada,
ofreciendo diferentes resultados en el desajuste de expectativas. Sin embargo
no siempre los individuos conforman expectativas previas a la entrada, o al
menos en un nivel suficiente como para que pueda haber una evaluacion
contrastada de las mismas tras la entrada. Diferentes estudios han constatado
que los trabajadores que aspiran a puestos poco cualificados no tienen
expectativas definidas sobre el trabajo (Arnold, 1989,1990). Por otra parte, la
investigacion empirica ha constatado que los trabajadores que aspiran a
puestos de cualificacién bajos valoran especialmente poder satisfacer en la
organizacion, sus metas laborales relativas al sueldo y estabilidad en et
trabajo (Claes; Coetsier, Ruiz-Quintanilta, Wilpert; Andriessen, Drenth y van
der Kooy, 1984). Estas metas se han conformado fundamentalmente en base a
sus necesidades personales. Durante la socializacién anticipatoria prestan
especial atencidn a este tipo de metas o aspectos laborates, de forma que los
trabajadores de baja cualificacion tienen una mayor propensién a formar
expectativas poco realistas sobre aspectos del trabajo de caricter extrinseco,
como el sueldo y la estabilidad, esperando que la organizacion les ofrezca
mejores condiciones de satisfacer estas metas que las que realmente pueden
satisfacer en el trabajo (Wanous, 1977).

Hipétesis 1: El desajuste de expectativas resultado de los primeros
meses de experiencia laboral (T1) serd significativamente diferente en los
jovenes de Polonia y Espafia, especialmente en los aspectos laborales
relativos al sueldo y la estabilidad laboral. En los jévenes de Polonia el
desajuste de expectativas serd evaluado en un sentido mas negativo que en los
jovenes de Espafia,
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Los estudios reatizados sobre desajustes de expectativas, por otra parte,
han reflejado el cardcter inestable del desajuste de expectativas durante el
proceso de socializacion laboral de nuevos empleados, marcado por la
interaccion entre las diferencias individuales y las caracteristicas propias de
cada organizacién laboral (Louis, 1980; Jones, 1983; Wanous y Colella, 1989;
Kristof, 1996). Nicholson y Amold (1990) informan de una evolucion de los
desajustes en los jovenes de su estudio, en el sentido de ajustar las expectativas
a la realidad encontrada. Por otra parte hay coincidencia en la consideracion de
que el cambio del desajuste de expectativas indica que la experiencia de los
nuevos empleados es menos negativa con el tiempo de lo que se ha supuesto
(Arold, 1985,1989,1990; Amold & Davey, 1992a,b; Louis, 1980; Major et
al.,, 1995). Louis (1980) ha indicado que el aprendizaje del contexto
organizacional es fundamental para el cambio en la experiencia de desajuste
de expectativas. De acuerdo con esta autora el nuevo empleado aprende a
interpretar las claves culturales del entorno progresivamente, de forma que
los aspectos laborales que ha llegado interpretar adecuadamente dejan de ser
fuente de expectativas no enconiradas sobre la organizacién. En este sentido,
Louis {1980) asi como Arnold (1985) indican que encontrar mas de lo
esperado es una experiencia de desajuste de expectativas posible, y poco
estudiada por la literatura,

Hipétesis 2: El nivel de desajuste de expectativas sobre diferentes
aspectos laborales cambiard con el tiempo de pertenencia a la organizacién.
Tanto en los jovenes de Espaiia como de Polonia, el desajuste de expectativas
en T1 sera significativamente mas negativo que el desajuste de expectativas
en T2 en los diferentes aspectos laborales.

El cambio del desajuste de expectativas una vez el nuevo empleado
es un miembro integrado de la organizacidn, se fundamenta en la experiencia
actual del empleado, en su capacidad para interpretar el entorno y elaborar
expectativas que se ajusten a la realidad que estd viviendo. El nuevo
empleado elabora un sentido de su experiencia en la organizacién, que
incluye conformar expectativas basadas en las caracteristicas de la
organizacion, y no en las caracteristicas del entorno socio-econdmico (Louis,
1980). En este sentido, las diferencias debidas a la socializaci6n anticipatoria
se diluyen para predominar las diferencias debidas a la propia experiencia
laboral en una organizacion empresarial.

Hipétesis 3: En T2 no habra diferencias significativas en el desajuste
de expectativas de diferentes aspectos laborales, entre 1os jovenes de Espaifia
y Polonia.
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METODO

Muestra

La muestra la componen dos grupos de jévenes de dos paises
diferentes. Los jovenes de la muesira proceden de Espafia y Polonia. En T1 la
muestra la componen un total de 232 trabajadores, De ellos 108 (hombre = 24;
mujer= 84) pertenecen a la muestra de Espafia y 124 (hombre= 31; mujer= 93) a
la muestra de Polonia, En T2 la muestra de Espafia se ha reducido a 83
trabajadores (hombre= 20; mujer= 63), mientras que la muestra de Polonia no
ha sufrido variacién. Se trata de trabajadores que ocupan puestos de
administrativo de baja cualificacién. Todos ellos han accedido a una
organizacion en la primera experiencia laboral a tiempo completo de su vida, v
siguen permaneciendo en la misma organizacion en T2,

Instrumentos

Los jovenes de ambos paises contestaron un cuestionario adaptado de
Dunnette, Arvey and Banas (1973), en el que se les pedia que comparasen su
empleo actual con las expectativas que tenian sobre él antes de iniciar la
experiencia laboral. El formato final del cuestionario es resultado de la
elaboracién de un instrumento de medida para una estudio transnacionat en el
_que patticiparon 10 paises europeos (Feij, Banks, Parkinson, v Whitely, 1992;
WOSY-Intemational Research Group, 1989). Del formato final del cuestionario
se realiz6 una version en espafiol para la muestra espafiola, Posteriormente, para
la muestra de Polonia se hizo una nueva version en polaco.

Para completar el cuestionario el joven evalia su apreciacion respecto
al desajuste de expectativas sobre 10 metas laborales: interés del trabajo,
estabilidad, variedad, autonomia, ajuste entre formacion y experiencia, sueldo,
promocion, relacién con compafieros, relacion con supervisores y aprender. La
escala de respuestas se basa en cinco anclajes de respuesta, en el que el 1
representa que “en mi empleo actual” 1a meta laboral evaluada “es mucho peor
de lo que esperaba”, el punto 3 representa que el empleo es “més o menos igual
de lo que esperaba” y el punto 5 representa que el empleo actual es “mucho
mejor de lo que esperaba” (ver ANEXO 1).

El indice de fiabilidad del cuestionario en T1 para toda la muestra es
a=0"8195 (N=231). Baséndonos en la alta fiabilidad del cuestionario hemos
creado una puntuacién general del desajuste de expectativas sumando las
purtuaciones de los jévenes en cada uno de los desajustes de expectativas sobre
metas laborales y dividiendo por 10 el resultado.
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Los resultados descriptivos del desajuste de expectativas se pueden
observar en la Tabla 1, para los jdvenes espafioles y en la Tabla 2 para los
jovenes polacos

Tabla 1. Descriptivos desajuste de expectativas de jovenes espafioles en T1 y

T2
T1 T2
DJ, EXPECTATIVAS Desviacion Desviaciin
METAS LABORALES Media Tipica N Media Tipica N
AUTONOMIA 3,29 0,87 108 3.4 0,88 33
APRENDER 3,58 0,89 108 3,53 1,06 83
VARIEDAD 3,33 0,95 108 3,16 1,03 83
AJUSTE
FORMACION-EXPERIENCIA | 3,09 0,86 108 3,19 0,74 83
RELACION SUPERVISORES 3,70 0,99 108 3,69 0,92 83
ESTABILIDAD 3,36 0,91 108 3,41 0,96 83
SUELDO 3,10 1,02 107 3,11 1,0] 83
PROMOCION 2,69 0,84 108 2,51 0,94 83
INTERES 3,39 0,87 108 3,37 0,81 83
RELACION COMPANEROS 3,98 0,83 108 4 0,91 23
et i i ——
FACTOR DESAJUSTE
EXPECTATIVAS 335 0’54 107 3,34 0,51 33

Tabla 2. Descriptivos desajuste expactativas de jovenes polacos en T1 y T2

Tl T2
DJ. EXPECTATIVAS Desviacidn Desviacidn
METAS LABORALES Media Tipica N || Media Tipica N
AUTONOMIA 3,01 0,92 124 || 297 0,95 124
APRENDER 3,23 1,01 124 || 325 0,94 124
VARIEDAD 3,26 1,02 124 || 3.26 1 124
AJUSTE
FORMACION-EXPERIENCIA | 3,06 0,83 124 |} 3,04 0,68 124
RELACION SUPERVISORES | 3,31 1,05 124 | 3,32 1,1 124
ESTABILIDAD 3,07 0,90 124 | 3,19 1,05 124
SUELDO 2°62 1 124 | 2,74 1,12 124
PROMOCION 2,63 0°84 124 || 2,65 0,82 124
INTERES 3,07 0,93 124 || 3,19 0,93 124
RELACION COMPAREROS | 3,81 0,93 124 || 3,87 0,36 124
FACTOR DESAJUSTE
EXPECTATIVAS 3,11 0,59 124 ] 315 0,54 124
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Proccdimiento

Los jévenes contestaron al cuestionario entre tres y nueve meses después
de iniciar su primera experiencia laboral (T1) y posteriormente un afic después
de T1 (T2).En Espaiia el primer momento de recogida de datos (T1) se produjo
enire los meses de noviembre de 1989 y enero de 1990, mientras que el segundo
momento (T2) se produjo un afio despuds, entre finales de 1990 y principios de
1991. En Polonia ios datos fueron recogidos en T1 durante el afic 1993 y en T2
durante 1994, sin que se apreciara disminucién de sujetos,

Anilisis

Utilizando el paquete estad{stico SPSS 6.1 hemos realizado un analisis
simple de la varianza para comparar el desajuste de expectativas entre los
jovenes espafioles y los polacos. Para el estudio del cambio del desajuste de
expectativas hemos realizado un analisis de comparacion de medias para grupos
apareados en los jovenes polacos por un lado y los espafioles por otro. Estos
analisis los hemos realizado, en todos los casos, tanto para la puntuacioén global
de desajuste de expectativas, como para cada uno de los items que se refieren a
desajustes de expectativas sobre metas laborales especificas.

RESULTADOS

La primera hipdtesis de nuestro estudio esperaba que en T1, los niveles
de desajuste de expectativas sobre metas laborales variarian diferencialmente en
funcién del pais donde los jévenes realizasen su socializaeion anticipatoria. Para
probar esta hipdtesis hemos realizado un andlisis simple de la varianza en cada
momento temporal, entre los desajustes de la muestra espafiola y los desajustes
de 1a muestra polaca, donde el pais de pertenencia es la variable independiente y
los niveles de desajuste de expectativas la variable dependiente.

Los resultados obtenidos muestran que el pais de pertenencia diferencia
significativamente el nivel de desajuste de expectativas general entre polacos y
espafioles en T1 {ver Tabla 3). Los jovenes espafioles muestran un mivel de
desajuste positivo de expectativas significativamente mayor que el informado
por los jévenes polacos (ver Tablas 1 y 2).
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Tabla 3, Analisis simple de la varianza de los desajustes de expeetativas entre
jovenes polacos y espafioles

T1 T2

DJ. EXPECTATIVAS

METAS LABORALES F | et » F &l 7
AUTONOMIA 55823 | 1 | o019 {07156 | 1 [ ep01*
APRENDER 3,0841 | 1 | oo049* || 39608 | [ | 0,0479%
VARIEDAD 05362 | 1 | 05626 J| 04977 | 1t | 04813
ATUSTE
FORMACION-EXPERIENCIA | 00636 | 1 | os011 | 2328 | 1 | o128
RELACION SUPERVISORES | 84052 | 1 | 00041 {| 6,1735 | 1 | 0,0138*
ESTABILIDAD 58390 | 1 | oporad* || 22511 | 1 | 03410
SUELDO 13,1030 | 1 | 00004 {| 57581 | 1 | 0,0173*
PROMOCION 03510 | 1 | o554l W idzed |t | 02337
INTERES 70651 | 1 | o0084* || 20786 | t | 0,509
RELACION COMPANEROS | 22432 | 1 | 0,365 |[ 10610 | 1 | 03042
FACTOR DESAJUSTE
EXPECTATIVAS 10933 | 1 | 00014 6,17 1| o014

* p<=0,05; ** p<=0,001

El andlisis simple de la varianza respecto a las diferentes
expectativas sobre metas laborales muestra que la variacion de los niveles de
desajustes en funcion del pafs de pertenencia no es general para todas las
expectativas estudiadas. La Tabla 3 muestra como el pais de pertenencia
influye en la variacion de los niveles de desajuste de expectativas en T1 sobre
las metas de autonomia, posibilidades de aprender, el interés del trabajo, la
estabilidad del puesto, las relaciones con los supervisores, y el sueido en T1.
Por otra parte las diferencias se producen en el sentido, por un lado, de que
los jovenes espafioles tiene mayores niveles de desajuste de expectativas, y
por otro lado, estos niveles son positivos. Los jovenes espafioles en su
interaccion con la organizacidn, perciben que la experiencia laboral es mejor
de lo esperado, y la viven de una forma mas positiva que los jovenes polacos.

La segunda hip6tesis de nuestro estudio predecia que la evolucidn de
los desajustes de T1 a T2 en Ja muestra espafiola y polaca reflejaria cambios
significativos del desajuste de expectativas sobre metas laborales. Para probar
estas hipdtesis hemos realizado anélisis de comparacién de medias para grupos
apareados, diferentes para cada grupo de jévenes segiin su pertenencia a uno u
ofro pais

La experiencia laboral de los joévenes espafioles con el tiempo de
pertenencia en la organizacion indica que el desajuste de expectativas no
cambia significativamente (ver Tabla 4 ). Cuando consideramos los diferentes
aspectos laborales tampoco se observan cambios significativos. Los resultados
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no confirman fa segunda hipbtesis en relacidn a la mupestra de jovenes
espafioles.

Tabla 4. Comparacién de medias entre el desajuste de expectativas en T1 y T2
en la muestra de espafioles.

ESPANOLES

DJ. EXPECTATIVAS METAS LABORALES | MEDIA | MEDIA

TI 12 { ol fi
AUTONOMIA 334 340 | -064 | 82 | 0,525
APRENDER 362 3,53 0,67 | 82 | 0,502
VARIEDAD 1,36 3,16 1,59 | 82 [ 0417
AJUSTE
FORMACION-EXPERIENCIA 1,12 319 |-0561 82 | 0,577
RELACION SUPERVISORES 1,71 3,69 020 | 82 | 0,844
ESTABILIDAD 3,41 3,41 0,00 | 82 1
SUFLDO 3,08 3,13 | -041 ] 8 | 0,686
PROMOCION 2,66 2,51 1,56 | 82 | 0,124
INTERES 3,40 3,37 0,21 | 82 [ 0,834
RELACION COMPANEROS 4 4 0,00 | 82 1
FACTOR DJ EXPECTATIVAS { 337 | 333 | 065 | 8 | 0515

*p<=0,05; ** p<=0,001

Respecto a la muestra de jovenes polacos los resultados son
idénticos a los ofrecidos en la muestra de jévenes espaiioles. La hipotesis 2
‘no se cumple ni para los espafioles ni para los polacos (ver Tabla 5), El
desajuste de expectativas no cambia con el tiempo de experiencia
significativamente, al menos en un plazo de un afio.

Tabla 5. Comparacion de medias entre el desajuste de expectativas en T1 y T2
en la muestra de polacos.

POLACOS
DJ. EXPECTATIVAS METAS LABORALES | MEDIA | MEDIA

11 12 H 2 r
AUTONOMIA 3,01 296 1 037 [ 123 | 0712
APRENDER 3,23 325 | -026 | 123 | 0,793
VARIEDAD 326 326 | 000 [ 123 1
AJUSTE FORMACION-EXPERIENCIA 3,06 304 | 028 [ 123 | 0781
RELACION SUPERVISORES 331 323 | -0,07 [ 123 | 0,943
ESTABILIDAD 3,07 3,19 |- 121 [ 123 [ 0230
SUELDO 2,62 274 | -1,06 [ 123 | 0247
PROMOCION 2,63 265 | -026 [ 123 [ 0,796
INTERES 3,07 3,19 | -138 [ 123 [ 0,17
RELACION COMPANEROS 3,81 387 | -0,65 | 123 | 0,516
FACTOR DI.EXPECTATIVAS | 31 | 315 | -081 | 123 ] 0422

* p<=0,05; ** p<=0,001
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La hipdtesis 3 predecia que en T2 las diferencias en el desajuste de
expectativas entre espafioles y polacos no serian significativas. Los resultados
indican que en T2 existen diferencias en los desajustes de expectativas en
funcidn del pais. Por otra parte, considerando los diferentes aspectos laborales
solo se manifiestan diferencias en las expectativas sobre metas de autonomia,
posibilidades de aprender, las relaciones con los supervisores v el sueldo (ver
Tabla 3). En todos los casos los jovenes espafioles muestran desajustes
significativamente mads positivos que los jovenes polacos (ver Tablas [ y 2), es
decir que dicen satisfacer sus expectativas sobre estas metas laborales en mayor
medida que lo esperado de 1o que dicen haberlas satisfecho los jovenes polacos.

DISCUSION

El objetivo del presente trabajo era estudiar e desajuste de expectativas
durante el encuentro con la organizacién laboral, analizar su evolucién, y
comparar las diferencias entre los desajustes de jévenes de Espaiia y de Polonia.

Los resultados apoyan parcialmente la primera hipétesis del presente
estudio. El desajuste de expectativas muestra diferencias segin el pais de origen
de los nuevos empleados. En el presente caso, los jévenes no tenian expertencia
laboral previa, por lo que su Gnico contacto con la realidad laboral, fuente de
formacidn de expectativas, estd vinculado con la socializacidn anticipatoria. La
literatura sobre desajuste de expectativas laborales ya ha constatado en
diferentes estudios la importancia de la formacién de expectativas antes del
ingreso en la organizacion (Amold, 1990; Nicholson, 1984; Wanous, 1992). El
estudio confirma que existen diferencias situacionales en la formacidn de las
expectativas, que afectan al resultado de la interaccidn persona-organizacion. Si
bien, en contra de lo esperado, los jovenes, tanto polacos como espafioles, han
informado de niveles de desajuste de expectativas en sentido positivo.

Los resultados indican que en general, la experiencia de pertenecer a
una organizacion laboral se muestra como inesperada, pero en un sentido mejor
de lo esperado, es una experiencia positiva. Arnold (1990) explica el desajuste
positivo de expectativas como un resultade de jovenes que inician su
experiencia laboral sin esperar nada concreto del trabajo. Para otros autores,
como Louis (1980} o Naughton (1987), esta situacién se deberia a que en el
encuentro con la organizacion los jovenes estin aprendiendo a interpretar el
ambiente laboral y no realizan evaluaciones sobre las diferencias entre lo
esperado y lo encontrado, siendo mas acusada esta situacion cudnto menos
experiencia laboral tuvieran los nuevos empleados. Sin embargo, dade la escasa
literatura existente respecto al desajuste positivo de expectativas (Louis, 1980,
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Amold, 1985; Amold y Davcy, 1992), estc es un tema que deberfa ser abordado
en futuros cstudios.

La primera hipdtesis planteaba asimismo, que el sentido negativo de
los desajuste de expectativas se observarfa especialmente en los aspectos
laborales rciativos al sucldo y ta estabilidad, Los jévenes de Polonia, de acuerdo
con la hipdtesis planteada, han informado de un encuentro de las expectativas
sobre el sueldo menor del esperado, un desajuste de expectativas sobre el sueldo
en scntido negativo. En el caso de la estabilidad aunque encuentran mejores
condicioncs de las esperadas, son menos positivas que las encontradas por los
espafioles, Estas difcrencias a favor de una experiencia mas positiva de los
espafioles se observan en otros aspectos laborales como la autonomia, las
posibilidades de aprender, la relacidn con los supervisores y el interés dcl
trabajo. Los resultados estan de acuerdo con los estudios que sugieren que los
jovenes quc ocupan puestos de baja cualificacion tienden a no conformar
expectativas durante 1a socializacion anticipatoria, aunque si éstas se desarrollan
se refieren a aspectos extrinsecos del trabajo (Cales et al., 1984; Nicholson,
1990; Wanous, 1977). Los jovenes polacos, que desarrollan su socializacion
anticipatoria en un contexto socio-econdmico mas negativo que el espafiol,
prestarian especial atencién a las posibilidades de encontrar un buen sueldo,
mientras que sobre los olros aspectos no conformarian expeclativas previas a la
experiencia laboral. De acuerdo con Arnold (1990) no tener expectativas
formadas previas es un antecedente del desajuste positivo de cxpectativas.
Amold (1990) explica la falta de expectativas de los jovenes en puestos de
baja cualificacién en funcioén de que no tienen ambiciones respecto al trabajo.
Los jovenes polacos tienen una experiencia de encuentro de expectativas menos
positiva en el resto de aspectos del trabajo probablemente debido a que han
elaborado expectativas realistas y claras sobre qué van a encontrar en la
organizacion, impulsados por su mayor ambicion de tener trabajo, y
condicionados por un entorno socio-econdémico mas negativo del que obtienen
informacién que limitaria sus aspiraciones respecto a la satisfaccién de metas
laborales en cada organizacion,

Los resultados, en este sentido, sugieren que: a) la socializacién
anticipatoria influye en el proceso de socializaciéon laboral, generando
expectativas previas sobre determinadas metas laborales, b) estas expectativas
seran mas irreales cudnto mas interés tenga el nuevo empleado en la
satisfaccion de las metas que desee satisfacer en el (rabajo; c) respecto a
aquellas metas laborales sobre las que el trabajador tenga poco interés, bien
por desconocer su importancia, 0 por no formar parte de sus aspiraciones
antes de pertenecer a la organizacion, la socializacion anticipatoria es fuente
de expectativas realistas sobre las posibilidades de satisfacer esas metas en la
organizacidn a la que acepte pertenecer,
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Un 1iltimo aspecto a tener en cuenta son las diferencias en el desajuste
segln el aspecto laboral considerado. Son aspectos como autonomia, aprender,
relacion con supervisores, sueldo, interés del trabajo y estabilidad los que
marcan las diferencias en el resultado de la interaccion con la organizacidn entre
espafioles y polacos, en T1. En T2, sin embargo, las diferencias desaparecen
para la estabilidad y el interés en el trabajo. Estos resultados sugieren que las
diferentes situaciones previas a la pertenencia a la organizacion, vividas por los
jovenes, afectan a determinadas metas laborales pero no a todas las metas
posibles. Diversos autores indican que el joven, independientemente de su
socializacion anticipatoria, puede desarrollar expectativas sobre metas laborales
que tienen un especial inferés para €1 en relacion al trabajo, por lo que es mas
consciente de lo que Ic gustaria encontrar, y que son estas expectativas las que
el joven evalia durante su encuentro con la organizacién en un sentido de
comparar las expectativas que le pustaria satisfacer con las que satisface
realmente (Louis, 1980; Kristof, 1996). Si como hemos supuesto, la diferencia
entre espafioles y polacos en su encuentro de expectativas se deberia a aspectos
relacionados con las diferencias en Ia socializacién anticipatoria que afectan a la
formacién de expectativas previas a la pertenencia organizacional, las
diferencias en estos aspectos laborales concretos (autonomia, aprender, relacion
supervisores, cstabilidad, sueldo, interés del trabajo) reflejan la diferencia
situacional en la conformacién de expectativas. Otras situaciones deberian
estimular la elaboracion de expectativas sobte otros aspectos, de forma que las
diferentes experiencias de los jovenes antes de ingresar en la organizacién,
pueden estar matizando sus expectativas de satisfacer determinadas metas al
conformar diferencias en Ia expectativa de encontrar las metas esperadas.

No se observan diferencias en cuanto al desajuste de expectativas a lo
largo del tiempo, ni en la muestra de jovenes espafioles (hipdtesis 2), ni en la
muestra de jévenes polacos. La estabilidad absoluta de fos niveles de desajuste a
lo largo del tiempo, apoya las hipétesis de Naughton (1987) y Louis (1980) en
el sentido de que la evolucién del desajuste de expectativas de los jévenes sin
experiencia laboral anterior, serfa estable debido a que necesitan tiempo para
interpretar el significado y sentido de las experiencias vividas. Asimismo estos
resultados apoyan los obtenidos por Arnold y Davey (1992), en el sentido de
que el tiempo de permanencia en la organizacién no cambia la naturaleza de las
experiencias de desajuste de forma significativa.

Los resultados de nuestro estudio indican que en la evohuion de los
desajustes de expectativas no existen diferencias entre paises, sugiriendo que es
comin para todos los jovenes que inician su primera experiencia laboral,
aunque esta evolucion mantienc las diferencias por paises mostradas en el
momento del encuentro con la organizacion. Esto implica que las diferencias
culturales y sociales donde los jévenes desarrollan su socializacién anticipatoria
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influye en la experiencia de encuentto con el trabajo remunerado en una
otganizacion laboral, en al menos la diferente percepcién del encuentro de las
expectativas sobre metas laborales.

El presente trabajo ofrece indicios de que los jévenes que inician sy
primera experiencia laboral desarrollan expectativas diferenciadas en funcién de
dos factores: por un lado su diferente socializacién anticipatoria, y por otro lado
la relevancia que para el joven tenga la meta laboral sobre la que elabora una
expectativa. Asimismo, indica que la evolucién del desajuste de expectativas
sobre metas laborales es estable en al menos el primer afic y medio de
experiencia laboral, independientemente de los factores anteriores, siendo el
resultado de la interaccidn con la organizacién en los primeros momentos del
encuentro, los que marcan la evolucion de la experiencia laboral en el tiempo
mencionado.
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ANEXO 1

CUESTIONARIO DESAJUSTE DE EXPECTATIVAS

Me gustaria que ahora compares tu empleo actual con las expectativas que
tentas antes de comenzar a trabajar en €.

En mi empleo actual es/son
Mucho peor Peor de Mas o menos Mejor de Mucho mejor
de lo que lo que igual de lo lo que de lo que
esperaba esperaba  que esperaba esperaba esperaba

1 2 3 4 5

a) La AUTONOMIA de trabajo

b) Las CONDICIONES FISICAS de trabajo

¢} Las oportunidades de APRENDER cosas nuevas
d) La VARIEDAD

e) El AJUSTE entre los requisitos del puesto de trabajo y mi preparacidon y
experiencia

f) Las relaciones con los SUPERVISORES

g) La ESTABILIDAD en el empleo

h) El SUELDO o paga

i) Las oportunidades de ASCENSO o PROMOCION
) ELHORARIO de trabajo

i) E1 INTERES del trabajo

k) Las relaciones con mis COMPANEROS
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INTRODUCCION

En este articulo se analizan, desde la perspectiva sociocognitiva, las
semejanzas y diferencias de la forma de pensar de 181 adolescentes y sus
padres con relacion a un amplio nimero de situaciones sociopersonales con
especial atencién al consumo de drogas. En este sentido, se indaga, por un
lado, las posibles relaciones con la percepeidn de dafio que suscita cada una
de las drogas y, por otro lado, la similitud con el razonamiento acerca de las
autolesiones. El analisis de estas cuestiones permite a) contemplar las
implicaciones no morales del juicio sobre el uso de drogas; b) observar
diferencias significativas entre el juicio de los adolescentes y padres, y c)
matizar la relacién entre el juicio sobre el uso de drogas y la percepcion del
dafio y peligrosidad.

Palabras Clave: Razonamiento sociomoral, Dominios de conocimiento,
Adolescentes, Padres, Drogas.

ABSTRACT

In this article we analyse the similarity and the difference of the parent’ and
adolescents’ ways of reasoning about a large variety of moral, social and
personal issues with special account for thinking about drugs. In this sense,
we have investigated, on one hand, the possible relationships with the
perception of damage that each one of the drugs raise and, on the other hand,
the similarity with the reasoning about the self-harm. The analysis of these
questions permits a) contemplate the implications of not moral factors in the

le



judgement on the use of drugs; b) observe significant differences between the
judgement of the adolescents and the parents, and ¢) blending the relationship
between the judgement on the use drug and the perception of damage and
danger.

Key words: Social and moral reasoning, Domains of knowledge,
Adolescents, Parents, Drugs.

INTRODUCCION

Estd ampliamente extendida la idea de que el uso de drogas es un
hecho cotidiano (Becofia, 2000) y convirtiéndose a veces en un hébito si nos
referimos a los adolescentes y adultos jovenes, Més alla de la polémica sobre
la virtualidad del aumento actual del uso de sustancias psicoactivas, como
han sefialado en numerosas ocasiones Saaz (1993) o Escohotado (1994), el
uso de drogas, antes y ahora, se puede considerar como una situacidn
sociomoral compleja por los multiples factores implicados lo que dificulta su
manejo y provoca frecuentes debates.

Los debates paliticos que se desarrollan en tomo a esta cuestion son
calificados como "emocionales e ideoldgicos pero con escasos fundamentos
racionales, cientificos o siquiera ponderados" v reflejo de esta situacion es la
politica oficial que tiene por objetivo la reduccidon de la demanda, esto es, el
niimero de usyarios, porque la atencion a la reduccién de la oferta, esto es, de
las sustancias, no es factible por distintas razones a pesar de la publicidad que
se da a los decomisos de drogas (Burkhart, 2001; Instia v Grijaivo, 2000).

Normalizar esta situacién requiere importantes cambios en las
concepciones que hasta ahora eran dominantes con relacion a este asunto.
Algunos ya han sido dados. En muchas ocasiones se aboga por un cambio
radical en las concepciones actuales que abandone las ideas imperantes ("Di
simplemente no", "La droga mata”, "Juventud sin droga") por fomentar la
alarma social y no atender a la reflexién meditada de las nuevas culturas
sobre drogas que surgen.

En el centro de muchas de las polémicas y controversias que
surgen en tomo a las drogas (legalizacidn-penalizacién, blandas-duras, uso
terapéutico...) se encuentra la marihuana y sus derivados canndbicos,

Queda fuera de nuestro objetivo hacer una exposicion detallada
de los innumerables aspectos (historicos, culturales, sociales, médicos,
econdmicos...) que han sido estudiados con relacién a la marihuana pero se
puede apuntar un clemento comin a muchos de estos trabajos: la posicion
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cada vez mas abierta y tolerante con el uso de esta sustancia. En algunos
casos abiertamente favorables a su consumo vy, por tanto, a su legalizacion, en
otras mas interesados por los efectos terapéuticos (Meana, 2001; Usé, 2001),
o por los intereses economicos que surgen entre la comunidad de
consumidores.

Por todo esto, el debate sobre las drogas ha de mantenerse abierto
porque hay propuestas alternativas basadas en conocimientos nuevos pero
también existen dudas y desinformacién y, en cualquier caso, se hace
necesario dar cabida también a aquellos que defienden el derecho civil al
libre consumo de drogas.

En este trabajo se aborda el estudio psicolégico del uso de drogas a
partir de una visién sociocognitiva que pretende analizar las caracteristicas
del razonamiento humano que resultan significativas a la hora de comprender
Io que se piensa con relacion at uso de drogas. La informacion que se obtiene
a partir de este estudio puede ir mds alla del objetivo de proveer parametros
evolutivos para los disefios preventivos y servir tatnbién para entender mejor
algunos aspectos cognitivos que caracterizan al propio debate social.

Estudio psicoldgico del consumo de drogas

Preferentemente la labor de la psicologia ha estado ligada al
trabajo preventive v una de sus principales funciones ha sido aportar
conocimiento sobre el desarrollo evolutivo con el fin de adecuar los
programas a los destinatarios ya que se asume que la adolescencia es la edad
critica, gue no Unica, para el inicio en el consurno de drogas y que el papel de
la familia y el grupo de iguales son elementos importantes de su socializacién
(Martin, 2000) v de la relacién que establezca, entre otras muchas, con las
drogas,

De modo mas general la psicologfa se ha ocupado de responder al
por qué del consumo de drogas de los adolescentes. Becofia (2000) ofrece un
modelo comprehensivo y secuencial que refleja la complejidad psicosocial
del asunto y considera la forma de justificar y razonar sobre las drogas como
un elemento subyacente de la socializacidn a la vez que es sefialado como un
factor de riesgo directamente lipado a la decision de consumir drogas.

Por otro lado, la experimentacion con las drogas se ha convertido
en un hecho habitual entre los adolescentes de las sociedades desarrolladas
{Biackman, 1996) en el que destacan, los papeles altamente interrelacionados
de la familia, el grupo de iguales y la escuela. Por ello, no es de extrafiar que
los primeros acercamientos al estudio sobre el uso de drogas centraran su
esfuerzo en investigar los predictores potenciales de ese uso. Entre los
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predictores investigados, los principales han sido los rasgos de la
personalidad (Brook, Whiteman, Gordon y Cohen, 1986; Kandel, 1980) y las
relaciones familiares (Norem-Hebeisen, Johnson, Anderson y Johnsom,
1984).

Ahora bien, aun cuando se cuenta con una descripcién general
sobre las relaciones entre estos elementos con los distintos patrones del uso
de ias drogas, sin embargo, existe menos informacion acerca de los factores
racionales que pueden contribuir a explicar como los adolescentes se
implican en este uso o acerca de las interrelaciones entre los cambios
evolutivos en la comprension social y el uso de las drogas (Nucci, Lee,
Guetra, 1991).

El interés por abordar como se conceptualizan las drogas y su uso
ha permitido concluir que el razonamiento sobre el uso de drogas afecta a un
nimero importante de aspectos sociales, morales y personales tales como las
decisiones acerca del dafio a uno mismo y a los deméds, ias costumbres v las
regulaciones sociales y la toma personal de decisiones (Berkowitz, Guerra y
Nucei, 1991).

Uno de los primeros estudios realizados desde este enfoque es el
de Berndt y Park (1986) quienes observan que el uso de drogas es abordado
por los nifios principalmente como personal, fuera de la legitimidad de las
autoridades escolares, esto es, un asunto de libre eleccién que ha de ser
evaluado en funcién de los riespos y los beneficios percibidos por y para el
actor.

En un estudio relacionado, Tisak y Rogers (1987) examinan la
legitimidad de la autoridad parental para reglar el contacto de los
adolescentes y niflos con amigos que consumen drogas. De nuevo, los nifios
diferencian entre la autoridad de los padres en asuntos que afectan a
cuestiones morales y al uso de drogas. Sin embargo aparecen interesantes
diferencias en tomo a la legitimidad para prohibir su uso, mientras en el
primero de los estudios (Berndt y Park, 1986) los nifios otorgan legitimidad a
los profesores, en el segundo (Tisak y Rogers, 1987) ésta solo es detentada
por los padres.

Estos resultados sugieren que la concepcion de los adolescentes
sobre las drogas es heterogénea y que para comprenderla se requiere poner
especial atencidn en el modo en el que interrelacionan los razonamientos
sobre el dafio, las prerrogativas, la transgresion y la autoridad.

Este requerimiento es atendido en buena medida por un estudio de
Killen, Leviton y Cahill (1991) que aborda directamente el razonamiento de
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los adolescentes sobre el uso de drogas ademds de sus juicios sobre la
autoridad parental y la percepcién de riesgo o dafio asociado a las sustancias.

Seglin este trabajo, cuando se afirma que los adolescentes tienen
un menor conocimiento sobre las drogas que sobre otros asuntos relacionados
con la salud, incluso aunque hayan participado en programas educativos
{Sheppard, Goodstadt y Williamson, 1985), quizas se pueda plantear que su
conocimiento es de alguna manera diferente lo que explicaria ademas la
conflictividad familiar que el uso de drogas y otros tipos de asuntos origina
{Gofii, 2000). Recabar informacién sobre c6mo razonan los hijos
adolescentes y sus padres acerca del uso de ias drogas puede ser
particularmente importante.

Por ejemplo, se considera que si los adolescentes piensan que
autolesionarse es un asunto personal y los programas sobre drogas no hacen
énfasis en que las drogas pueden causar dafios a otros, los adolescentes
pueden no estar de acuerdo con ¢l mensaje de que el uso de las drogas esta
mal ya que en su visién ¢ste es un asunto exclusivamente personal que no
afecta a los demas (Oxford, 1985; Killen et al., 1991). En esta misma idea
inciden quienes propenen la hipdtesis de la invulnerabilidad percibida para
explicar la supuesta mayor tendencia de los adolescentes a llevar a cabo
conductas de riesgo (Takanashi, 1993). Sin embargo, queda por dilucidar en
qué medida el razonamiento sobre las autolesiones confirma que son
consideradas efectivamente como asuntos morales o personales y, después,
equiparable al razonamiento sobre las drogas. De igual manera queda por
dilucidar si la percepcion de invulnerabitidad es un fendmeno que afecta solo
a los adolescentes y no a los adultos.

Un hecho que resulta singular y que ilustra las diferentes formas de
enjuiciar y razonar sobre este asunto es que la regulacién de las drogas
supuso un obsticulo insuperable que hizo fracasar muchas veces los intentos
de Kohlberg por trasladar a las carceles y escuelas conflictivas su modelo de
razonamiento moral a través de la creacion de comunidades justas. La
insuficiencia del concepto de justicia y moralidad que utiliza Kohlberg le
lleva a una callejon sin salida puesto que oftece legislar convencionalmente
lo que para la autoridad es un asunto moral y para los implicados
(legisladores) un asunto personal. Por ello no resulta extrafio que no se
encuentren correlaciones entre consumidores y el nivel de razonamiento
moral (Siegel, Ehrtich, 1989) y, sin embargo se sefiale, aunque pueda parecer
paradéjico, que las discusiones de dilemas sobre el uso de drogas logran el
aumento del nivel de razonamiento moral (Paisley, Gerler y Sprinthall,
1990).
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Durante las filtimas décadas sc viene desarrollando (Wainryb vy
Turiel, 1993; Killen y Hart, 1996, Gofii, 1997) una conceptualizacién
sociomoral de los adolescentes en la que se reclama la consideracion de los
aspectos no morales implicados en el razonamiento sobre asuntos complejos.
Desde csta nueva perspectiva, el consumo de las drogas es considerado por
los adolescentes como un asunto prudencial que atafie tanto a la esfera de
libre decision como a la del juicio sobre el riesgo y los dafios que entrafian,

Los estudios realizados desde esta perspectiva confirman que
existen diferentes mancras de concebir este asunto entre consumidores y no
consumidores (Nucci, Guerra y Lee, 1991} y entre los adolescentes y sus
padres v que la autoridad de los padres tiene ciertos limites (Smetana, 1995;
Goiii, 2000).

Objetivos e Hipotesis

El objetivo de esta investigacion es estudiar algunos aspectos del
razonamiento basicos para comprender el fendémeno del consumo de drogas
desde una perspectiva sociocognitiva ¥ evolutiva. En concreto, este estudio
aborda las 4 hipdtesis siguientes:

1. En primer lugar se quiere estudiar si la clasificacién (como
trasgresion moral o socioconvencional o como decisién personal) de los
diferentes tipos de consumo de drogas esta relacionada con la percepcion del
dafio asociado con cada uno de los tipos particulares de drogas. Por ejemplo,
si las drogas que se considera que causan un mayor dafio, como la cocaina,
son evaluadas como una trasgresion moral y las drogas que causan menores
dafios, como la marihuana o {a nicotina, como predominantemente

transgresiones socioconvencionales o como asuntos personajes (Smetana,
1988; Turiel, 1983).

2. Por otro lado, se quiere estudiar como los adolescentes y sus
padres conceptnalizan el consumo de drogas en relacion con otras
transgresiones morales y sociales. Se puede predecir que los hijos
adolescentes consideraran el consumo de drogas como un asunto personal en
mayor medida que moral (Smetana, 1995; Gofii, 2000).

3. En tercer lugar, se quiere evaluar las distinciones conceptuales
entre diferentes tipos de drogas. Debido a que algunas drogas, como el
alcohol y la marihuana, son controvertidas con respecto a la percepeion de
riesgo que producen y a su status legal (Kail, 1985; Martin, McDuffee v
Presser, 1981), se espera que las valoraciones, en especial la de los
adolescentes, experimenten mayor variabilidad (o menor unanimidad) a la
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hora de evaluar esas drogas (y en mayor medida que con otros tipos de
drogas).

4. Finalmente, se explora el razonamiento acerca de las
autolesiones en comparacion con el que se mantiene acerca del consumo de
drogas. Por un lado, el acto del suicidio y la eutanasia pueden ser clasificados
de la misma manera que el consumo de cocaina porque esta 1ltima puede ser
una forma de autolesidén y causar dafios psicologicos a otras personas. Por
otro lado, el suicidio y la eutanasia pueden considerarse de la misma manera
que la nicotina o el alcohol porque se puede argumentar que es una decision
personal que no afecta a los demds. Una tercera posibilidad es que el suicidio
y la eutanasia se evalten de la misma manera que el consumo de marihuana y
alcohol. Y, como el alcohol y la marihuana, la visidn social del suicidio sea
un asunto mixto y controvertido (Saaz, 1993).

METODO
Muestra

En orden a examinar los cambios en la concepciones de los
adolescentes sobre el consumo de drogas durante los afios universitarios, se
ha explorado la forma de pensar de un total de 181 sujetos, adolescentes y
j6venes de distintas edades (desde los 13 a los 25 afios), y sus respectivos
padres (desde los 40 a los 53 afios), Por sexo la muestra se compone de 61
hombre vy 120 mujeres. Entre los jovenes y adolescentes el 56,1% cursa
estudios universitarios, el 24,2% bachilterato 0 mddulo profesional y el resto
(19,7%) educacion secundaria obligatoria mientras que los padres se
distribuyen por nivel de estudios de la siguiente manera; 17% universitarios,
53,4% primarios y 29,3% bachilleratos o formacién profesional. La recogida
de datos tuvo lugar durante el curso 1999/2000,

Medidas

Un elemento basico del planteamiento metodoldgico del modelo
de independencia de dominios de conocimiento sigue siendo la evaluacidn de
los criterios de juicio en cuanto permiten determinar la procedencia de las
informaciones y razonamientos que manejan los sujetos. Esta evaluacion de
los criterios es habitualmente realizada mediante entrevista (Turiel, 1983) o
pruebas subjetivas individuales (Smetana, 1982), también conocidas como
técnicas de rejilla o de clasificacidn.
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En este caso se han utilizado dos tarcas de clasificacién. En la
primera, los adolescentes y jévenes recibian un listado de 25 situaciones que
debian clasificar seghin alguno de los siguientes tres criterios: (a) sélo causa
dafio a uno mismo; (b) causa dafio a los demads; (c) no causa dafio a nadie.
Este procedimiento ticne su origen en trabajos anteriores (Leviton, 1988;
Killen et al. 1991).

En la segunda, el cuestionario elaborado estd basado en los
trabajos de investigacidn llevados a cabo por Smetana (1982), Killen et al.
{1991}, Palacios (1996) para conocer a qué dominio conceptual adscriben los
syjetos la practica de distintas conductas comprobando la relacion entre esta
categorizacion conceptual y el juicio sobre la misma. No obstante, para este
trabajo se ha adaptado la prueba con el fin de hacer posible una aplicacién
colectiva de la misma. La tarea a realizar consiste en la clasificacion de 25
situaciones atendiendo a los criterios de a) moralidad (la bondad o no es
independiente de la existencia de normas), b} convencional (la bondad o no
depende de la obligatoriedad social derivada de las costumbres o la opinién
mayoritaria), d) personal (no existe juicio sobre la bondad o no ya que esta
reside bajo jurisdiccién personal), Estos criterios habityalmente han sido
utilizados para distinguir los acontecimientos prototipicos de los no-
prototipicos.

RESULTADOS
Hipotesis 1

Como se puede observar en la tabla 1, aparentemente el uso de
aquellas sustancias que potencialmente son més peligrosas por los dafios que
pueden causar, como la anfetamina o la cocafna, es juzgado como incorrecto
(72,5% y 69,4% respectivamente) independientemente de que existan leyes o
una autoridad que prohiba o permita su uso.

Tabla 1. Categorizacion sociomoral de las diferentes drogas (%)

I‘ﬂldepenldlente dela Obligatoriedad social Bajo jurisdiccion

existencia de normas personal

Hijos | Padres _X‘ Hijos |Padres —X— Hijos) Padres K
Cacaina 6241 764 | 694 16,1 12,7 [ 144 {21,5] 10,9 | 16,2
|Anfetaming 66,7| 782 | 7245 | 108 10,9 | 10,85 122,6] 10,9 {16,758
|Alcohol 2871370 | 32,85 223 13,0 [ 17,65 148,8( 50,0 14945
Marihuana / Hachis 3511 648 14995 | 234 74 | 154 141,5] 27,8 |34,65
[Tabaco 2341 49,1 13625 20,2 10,9 [ 15,55 [56,4] 40,0 | 48,2
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mayoritariamente (49,1% y 64,8% respectivamente) encuentran el uso de
estas sustancias también como moral,

Con relacidén a la evaluacién del dafio, quizds el dato mds
importante es comprobar que los hijos adolescentes y padres discrepan
respecto al dafio (tabla 4) que producen 4 situaciones: usar cocatna (p:0,018),
fumar marihuana (p:0,007), ocupar viviendas (p:0,041) y suicidarse
(p:0,049).

Tabla 4. Diferencias significativas en la percepcién de dafio entre padres e
hijos

Estadisticos de contraste Cocaina | Marihuana / hachis | Qcupar viviendas [Suicidarse
U de Mann-Whitney 3110,000 2979,000 3104,000 3100,500
W de Wilcoxon 9663,000 5124,000 5249,000 5245,500
74 -2,367 -2,716 -2,044 -1,969
Sig. asintot. (bilateral) 018 007 L4 ,049

Respecto al uso de cocaina, los hijos adolescentes creen
mayoritariamente (80,7%) que solo cansa dafio a uno mismo; Unicamente un
17,5% contempla el dafio que pudiera causar a otros. Los padres que perciben
este perjuicio para los demas son un 32% mientras que el 64,6% considera el
uso de la cocaina como perjudicial exclusivamente para uno.

En el caso de la marihuana, la opinién de los hijos se inclina por
considerar su uso perjudicial exclusivamente para uno mismo (64%) o inocuo
(26,3%). Frente a esta valoracion, los padres abrumadoramente (81,5%) se
decantan por considerar el uso de marihuana como una situacién que
perjudica al consumidor y, por tanto, niegan que sea inocua.

Finalmente, respecto al suicidio aunque la discrepancia parece
menor, ¢s a nuestro juicio plenamente significativa, Los padres (66,2%) en
mayor medida que los hijos (51,3%) observan que el suicidio solo causa
dafio a2 uno mismo. Y, viceversa, los hijos (39,8%) atienden en mayor
medida que los padres (29,2%) al dafio que el suicidio puede causar a otros.

En definitiva, si bien existen diferencias significativas entre padres
e hijos a la hora de clasificar el uso de drogas en el sentido en el que
habitualmente se ha sefialado, es necesario matizartas y acotarlas.

Hipotesis 3

Esta hipdtesis predecia en primer lugar la existencia de mayor
variablidad en el juicio respecto al uso de la marihuana, aleohol y tabaco que
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frente a la cocaina y la anfetamina y, en segundo lugar, que esta variabilidad
seria mayor dentro dcl grupo de los hijos adolescentes que dentro del de los
padres adultos,

La primera de las predicciones ya ha quedado reflejada en el
comentario de los datos anteriores: el uso de eocaina y anfetamina concita
una valoracion moral que alcanza aproximadamente al 70% de los sujetos si
bien mientras entre los adolescentes sélo agrupa al 60%, entre los padres esta
consideracion es mantenida por el 77% (ver tabla 1).

Esta variabilidad se acentia con relacién al uso de la marihuana va
que la respuesta que mayor adhesiones concita no alcanza al 50% de la
poblacion compuesta por los hijos adolescentes mientras que para la
poblacion de adultos el uso de marihuana aunque no eoncita una respuesta
undnime, si que el 64,8% lo considera como un asunto moral.

Hipotesis 4

Al abordar el estudio comparativo del uso de drogas con eonductas
autopunitivas (suicidio y eutanasia) se pueden contemplar tres posibles
formas diferentes de relacién. Para responder a esta cuestién debemos
atender a la tabla 5 donde observamos en primer lugar que conceptualmente
la eutanasia y el suicidio estan perfectamente diferenciados.

Tabla 5. Categorizacidn sociomoral de las drogas (%)

Bajo jurisdiccion
personal

Independiente de la
existencia de normas

Hijos| Padres X Hijos| Padres | ¥ [Hijos| Padres X

[Eutanasia 44,1 50,0 47,05 1194 | 185 :18,95]36,6 31,5 [34,05
Buicidio 234 473 3535 (128 3.6 8,2 1638 491 56,45

Obligatoriedad social

Asi, curiosamente, mientras que el suicidio se considera eomo un
asunto de eleccion personal (56,45%), la eutanasia es vista como un asunto
principalmente moral (47,05%) pero lo mas importante es destacar el elevado
grado de discrepancia y la posibilidad de abordar su conceptualizacién a
partir de distintos criterios de juicio. Otro dato de interés es que la forma de
conceptualizar ambos no muestra ninguna relacién con el juicio sobre el dafio
que producen, sin embargo, y como ya se ha sefialado, este Ultimo juicio
permite establecer diferencias entre padres e hijos.

Por otro lado, la wvaloracidn de la eutanasia muestra una
variabilidad elevada y similar a la que concurre en el razonamiento sobre el
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uso de la marihuana, El suicidio, por su parte, aunque muestra menor
variabilidad presenta cierta similitud con el razonamiento sobre el uso del
tabaco, alcohol y también, aunque en menor medida, sobre la marihuana,

Salvo por este hecho, no se puede dar por confirmada ninguna de
las hipdtesis que hemos planteamos aunque sf se puede observar el caracter
principalmente mixto en el caso del suicidio y fundamentalmente
controvertido v multifacético del! razonamiento de la eutanasia. Quizas
solamenie este hecho, el comportarse como asuntos complejos, sea
compartido por las situaciones que suponen alguna forma de autolesion y el
uso de drogas.

Este resultado viene a aclarar en parte una duda que se sefialaba en
la primera parte al referirnos a la hora de equiparar ¢l juicic sobre las drogas
y las autolesiones. Si como aqui se sefiala no existe un patrén asimilable de
razonamiento sobre distintas formas de autolesiones parece poco probable
que se pueda derivar correlacion alguna con el uso de drogas. Porque ;a cual
de estos dos patrones hemos de equipararlo, al de la eutanasia o al del
suicidie?; ;son todas las sustancias equiparables a uno o al otro, o existen
diferencias entre drogas legales e ilegales o duras y blandas?

En definitiva, estos resultados contradicen en parte los que se
ofrecen desde un abordaje del estudio de las drogas que tiende a equiparar el
juicio sobre el consumo de drogas y las autolesiones. Al contrario, sefialan la
necesidad de prestar atencion a otros aspectos como es, por ejemplo, el fin
hedonista del uso de las drogas, un fin que conlleva riesgos y dafios
asimilables a muchos otros en nuestra sociedad actual de ocio.

CONCLUSIONES

Esta investigacidn, a pesar de ciertas limitaciones como el propio
tamafio de la muestra o el nimero y tipo de sustancias examinadas,
contribuye a hacer crecer el nimero de trabajos que exploran los juicios
socio-cognitivos de los adolescentes, jovenes y adultos con relacién a
conflictos familiares (Smetana, 1988; Gofii, 2000) y las relaciones parentales
y de iguales (Youniss y Smollar, 1985).

En este estudio, el 'dafic’ de las drogas se ha revelado como un
aspecto importante de ¢6mo evaluamos el uso de drogas pero esta evaluacion
ha resultado méds compleja y variada que en otros estudios anteriores
(Primavera, Guerrera, y Hogan, 1985; Killen et al. 1991). Sin embargo, este
resultado es consistente con otros (Nucci et al, 1991) y apunta a que se hace
algo mds que una simple evaluacion del dafio causado por una determinada
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droga o un determinado consumo cuando se aborda la aceptabilidad de esta
conducta, Esto es, la clasificacion de un determinado uso de las drogas como
personal, prudencialmente aceptable o no, representa un segundo ¢
independiente nivel de evaluacion que va maés alla de la determinacion de la
peligrosidad del uso de drogas y donde ademés de creencias sociomorales,
que atienden al juicio sobrc lo correcto, es preciso atender a las creencias
informativas, que atienden al juicio de verdad, que manejan los adolescentes
con relacion a las drogas. En este terreno, el de las creencias informativas, es
posible atisbar el origen de controversias sociales que, sin embargo, se
escenifican y presentan como discrepancias de indole moral. El estudio de las
creencias informativas es una futura linea de investigacién que ademés abre
las puertas a la reflexién sobre los contenidos culturalmente mediados y su
capacidad para influir en los juicios sociomorales.

En cualquier caso, los resultados muestran que los hijos
adolescentcs evalfan el uso de drogas como un asunto con implicaciones
morales y personales y en menor mcdida convencionales. En resumen, estos
resultados sefialan que los hijos adolescentes:

1. Comprenden el uso de drogas como un asunto complejo
donde se mezclan razones morales, socioconvencionales y
personales;

2. Consistentemente se consideran de manera diferente las
drogas 'duras' de las 'blandas'; para estas dGltimas se adoptan
formas de razonamiento similares al alcohol o el tabaco;

3. Muestran gran variabilidad al juzpar distintas formas de
autolesionarse (el suicidio y la eutanasia) que aparece ligada
al juicio sobre el destinatario del dafio que ocasionan. Asi, los
adolescentes, a diferencia de sus padres y del razonamiento
sobre Ia eutanasia, ven en el suicidio ademas un dafio a otras
personas, esto es, en qué medida tiene implicaciones morales
o exclusivamente personales.

La mayoria de los adolescentes considera que las drogas producen
algin tipo de dafio aunque esta valoracion dista considerablemente de la de
los padres en ¢l caso de la marihuana y, en menor medida, de la cocaina. Este
resultado coincide con la afirmacién de que los adolescentes contemplan el
uso de drogas como un asunto que afecta exclusivamente a uno mismo
(positiva o negativamente) y, por tanto, s una cuestion de eleccidn personal.

Como se predecia, el uso de las drogas mas 'duras’, 'peligrosas,
més reprimidas y prevenidas, como la anfetamina y la cocaina, se consideran
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como una trasgresion moral mientras que el uso de drogas 'blandas’, legales o
no, como el alcohol, el tabaco y la marihuana, recae en una decision personal,
Asi, estas tres drogas concitan el menor nimero de razonamientos similares
lo que coincide con la observacion hecha por otros investigadores (Kail,
1985; Killen et al., 1991} de la existencia de un gran desacuerdo social
respecto al estatus legal ¥ médico que estas sustancias deberian tener.

Finalmente, los resultados del estudio son consistentes con los que
describen los conflictos entre padres e hijos como un exponente de un
razonamiento sociomoral dispar que exige el reconocimiento de la
ampliacién del campo de lo personal en la adolescencia ast como la
necesidad de que tanto los padres como los hijos adolescentes se esfuercen en
coordinar lo personal con otras consideraciones sociomorales (Gofii, 1994).
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RESUMEN

Las redes sociales de apoyo son importantes condicionantes del estado de
salud de las personas sobre todo en la etapa de la tercera edad. En el estudio
se analizaron las condiciones de la Redes Sociales de Apoyo asociados a la
presencia de trastornos psicoldgicos en el adulto mayor institucionalizado de
la Zona Metropolitana de Guadalajara, México. Para su analisis se utilizaron
dos instrumentos de evaluacidon: el Cuestionario General de Salud de
Goldberg y la Escala de Evaluacion de Apoyo y Contactos Sociales de Diaz
Veiga. Nuestros resultados sefialan que el 77.4% de la poblacion estudiada
mantiene una buena de red social de apoyo, en lo que se refiere a frecuencia y
tipo de ayuda que le proporciona su red, mds sin embargo el 96.6% estin
insatisfechas con su calidad.

Palabras Clave: Trastornos psicologicos, Redes sociales de apoyo, Adulto
mayor, Instituciones "asilos".

ABSTRACT

Social support networks constitute an important influence on personal health,
particularly among the elderly. This study analyzed the social support
networks associated with the presence of psychological disorders in the
institutionalized elderly in the Guadalajara metropolitan area. Two evaluation
tools were used for the analysis: Goldberg's General Health Questionnaire,
and Diaz Veiga's Scale for Evaluation of Support and Social Contacts. Qur
results show that 77.4% of the population studied had a good social support
network, in the network. However, 96.6% were unsatisfied with the quality.
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Key words: Psychological disorders, social support networks, elderly adults,
institutions, “rest homes”, nursing homes.

INTRODUCCION

La probabilidad de enfermar y las consecuencias negativas en el
organismo que por si misma la enfermedad origina son mayores en la etapa
de la vida del adulto mayor (Moragas,1995).

En base a lo anterior es, sobre todo en esta etapa de la vida, cuando
las Redes Sociales de Apoyo juegan un papel importante en el estado de
salud y bienestar de las personas.

Asi por ejemplo, se ha demostrado su importancia sobre el estado de
salud durante algiin acontecimiento estresante, en personas con enfermedades
cardiovasculares, con infarto al mioecardio, en angina de pecho, edncer,
diabetes, trastornos de la conducta y del suefio, depresion y ansiedad, en la
prolongacion de la muerte, con el sexo (Rodriguez, 1995; George,1989) y la
etnicidad entre otros (Hatch,1991.

La condicion de ser mujer y la viudez hace que ellas cuenten con
una mejor red de apoyo social sobre todo por parte de los hijos
(Seelbach,1977); por otro lado las casadas reciben menos apoyo por parte del
conyuge, sin embargo su red social permanece amplia por parte de otros
allegados, pero si éstas se¢ encontraran en situacion de enfermedad la ayuda
del esposo se wvuelve hacia ella, asi como la de familiares y amigos
{Chappell,1990), no siendo igunal para los hombres lo cuales cuentan casi
exclusivamente con la ayuda de la esposa.

También se ha demostrado que el vivir solo influye negativamente
en la salud de las personas. El adulto mayor hombre, que vive solo se
deprime mas que el no lo estd (Dean,1992).

Se ha observado a la ansiedad fuertemente asociada a alteraciones
psiquidtricas, depresion, demencia, sexo femenino e insatisfaccion con redes
sociales (Forsell,1998).

Otro factor mds que influye en la salud de las personas, sobre todo
de los adultos mayores es el hecho de vivir en un asilo. En ellos se han
encontrado altas proporciones de casos probables de trastormo mental, Segin
Hermnéndez (1997) en su estudio sobre asilados y asistentes al Instituto
Nacional de la Senectud en Monterrey, México., el 87.5% de las personas
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presentaba algin trastorno mental, ademas de no tener a alguien con quien
relacionarse socialmente (Hernandez, 1997).

Son preocupantes las cifras que se informan a nivel mundial de
personas con trastornos mentales graves (Piedrola,1991). En ciudades como
Zaragoza, Espafia, las prevalencias sobre morbilidad psiquica van del 14.67%
cn personas mayores de 65 afios (18% entre las mujeres y 9.4% enire los
hombres) (Sarasola,1992), a diferencia de las enconiradas en la ciudad de
Guadalajara, México, donde los indices de prevalencia alcanzan hasta un
35% de casos probables de trastorno mental en los adultos mayores
{Pando,1998), pues un 37.7% de ia poblacion se encuentra deprimida
{Aranda,2001) vy, aunado a esto, la falta de apoyo por parte del familiar
incrementa aiin mas el riesgo en la aparicion de psicopatologia (Pando,2001).

La importancia de mantener una buena red de apoyo social, no sélo
en 1o que se refiere al nimero de contactos que tiene la persona sino también
en el grado de satisfaccién que siente por su red llega a ser un factor
condicionante e imprescindible para el bienestar de su salud, tanto que puede
llegar a incrementar el deseo de vivir (Mutran,1997).

El objetivo del presente estudio es el de analizar las condiciones de
la Redes Sociales de Apoyo asociados a la presencia de trastornos
psicolégicos en la poblacidn mayor de 65 afios de edad que vive en las
instituciones “‘asilos” de la Zona Metropolitana de Guadalajara, Jalisco,
México.

METODO

El estudio es de tipo prospectivo, transversal y analitico. En el
estado de Jalisco existen 89 instituciones de asistencia, llamadas casa hogar,
casa geriatrica, fundacion, albergue, club, casa de descanso, etc; de los
cuales 47 estin ubicados en la Zona Metropolitana de Guadalajara
albergando una poblacion de 1551 personas, seglin datos proporcionados por
el Instituto Jalisciense de Asistencia Social (IJAS, 1999).

La muestra se determind por medio del Statcalt del programa
estadistico Epi Info 6.02 segin la siguiente formuia aleatoria: n=4 (pq) N

= (AN + (g

Considerando la poblacion total (N= 155] personas), la p=.35 (por
un estudio anterior efectuado en poblacion abicrta de la misma zona), el
margen de error permitido de .05 y el nivel de confianza de 95%.

El procedimiento para la eleccion de tos sujetos que conforman la
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muestra se realizd de la siguiente manera: primero se seleccionaba al azar
una institucion (asilo), después se acudia a este y, tercero, se aplicaban las
encuestas a todos los adultos mayores de 65 afios de edad, que viviera en el
asilo, que mostrara disposicion al aplicar el cuestionario y que no necesitara
de terceras personas para contestar las preguntas,

Se consideraron como criterio de exclusion a aquellos sujetos que
por su situacidn de salud fisica o alteraciones psiquicas mayores {demencias
v psicosis} no podian contestar los insttumentos, los cuales recibian una
valoracion diferente y no fueron considerados para este estudio.

En nuestro trabajo hemos utilizado dos instrumentos de evaluacion:
uno de ellos ayudd al andlisis sobre las redes sociales de apoyo: la Escala de
Evaluacion de Apoyo y Contactos Sociales de Diaz Veiga (Montorio,1994;
Barrdn,1996); el otro, el Cuestionario General de Salud de Goldberg (General
Health Questionnaire)}{(Goldberg,1979; Romero, 1987; Hernandez,1997), con
¢l cual se hizo la identificacion de los casos probables de trastorno mental.

La Escala de Evaluacién de Apoyo y Contactos, ha sido validada por
autores como Montorio (1990) con ancianos institucionalizados. Este
inventario evaliia tres aspectos: fos dos primeros, la frecuencia de contactos y
tipo de apoyo con los que cuenta el sujeto {emocional e instrumental), es
decir, analiza la parte objetiva de la escala, que es evaluada sobre una escala
ordinal de tres puntos, especificada en la escala original; el tercero y nltimo
aspecto analiza las caracteristicas funcionales subjetivas del individuo
haciendo referencia a la satisfaccién subjetiva respecto a las relaciones
sociales que mantiene el anciano.

El instrumento consta de cuatro secciones correspondientes a
distintos tipos de interaccion social: pareja, hijos, otros familiares y amigos.
A partir de este instrumento se obtienen dos indices, uno referido a
caracteristicas objetivas de apoyo social (oscila entre 0 y 12 puntos) y otro
referido a caracteristicas subjetivas de satisfaccion (oscila entre 0 y 3 puntos).
Ambos indices se clasificardn en una escala de puntuacién que quedara como
baja (10-12 puntos), medio (7-9) y alta (4-6), cuantos menos puntos acumule
la persona, mejor red de apoyo social posee.

Por lo que respecta a sus propiedades psicomeétricas se determind la
fiabilidad de la escala obteniendo los indices de consistencia interna de las
diferentes subescalas, variando entre .35 y .86.

El Cuestionario General de Salud de Goldberg {Goldberg,1979) es

una prueba disefiada para detectar alteraciones psiquidtricas e identificar
casos potenciales de trastorno mental, El cuestionario original estd compuesto
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por 60 items. Actualmente existen versiones breves de 30, 28, 20 y 12 items.
La validez de las versiones breves, ha sido demostrada en las comunidades,
en la practica médica general, en dreas laborales, con estudiantes
universitarios, en pacientes ginecoldgicos y con ancianos (Caraveo,1985;
Pando,1999a; Pando,1999h).

En el estudio se utilizd la version breve de 30 ftems (GHQ-30 por
sus sigias en ingles), cada uno de ellos estd formado por una pregunta y
cuatro opciones calificindolos por et método de Likert de 0 a 3 puntos, que
evalian el desarrolio psiquidtrico en cl momento en que se contesta.

Esta versidn corta del cuestionario evalia cinco factores: sinfomas
somaticos, perturbaciones del suefio, relaciones interpersonales, conducta
observada, ansiedad y depresién severa. El punto corte optimo es de 7/8 para
poder ser considerado como "caso probable de trastorno mental", con una
correlacidn de .97 en relacidn con el cuestionario general, una sensibilidad de
90% y una especificidad de 85% y una tasa de calificacion erronea de 10 por
ciento.

RESULTADOS

De la poblacion estudiada segiin la muestra, los porcentajes més
altos los representan las mujeres 75.1% (254), asi como ¢l estar viudo con un
56.8% (192) de sujetos, seguido por los solteros 33.7% (114}, mientras que
sdlo el 7.1% (24) se mantenian casados.(Tabia 1).

El grupo de edad mds numeroso corresponde al de 80-84 afios con
92 personas (20.2%), obteniendo un promedio de edad de 78.9 afios en toda
la muestra.

La mayoria de las personas no tenian grado alguno de escolaridad
37.2%(126), el 30.5% (103) no completaron la primaria, el resto cumplian
con algiin grado de bachillerato y/o licenciatura 2.7%(9).(Tabla 1).

Se observa que el tiempo de vivir en los asilos es variado asi como
el niimero de sujetos que permanecen en él, la mayoria tiene de 1 a 5 afios
viviendo en el asilo, haciendo un total de 191 sujetos, es decir el 57% de la
poblacién, seguido de los que tienen de 6 a 10 afios 68 (20.3%), menos de un
afio 52 (14.5%), y con mas de 10 afios hasta 24 afios el (7.2%).
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Tabla 1. Distribucion de frecuencias y porcentajes de la poblacién mayor de
65 aflos de edad institucionalizada en Guadalajara, México.

Frecuencia Porcentaje
SEXO
Femenino 254 75.1
Masculino 84 299
Frecuencia Porcentaje
ESTADO ClIVIL
Casados 24 7.1
Solteros 114 3379
Viudos 192 56.8
Divorciados 3 0.9
Unidn libre 5 1.5
Frecuencin Porcentaje
GRUPOS DE EDAD
64-69 afios 17 5.0
70-74 afios 45 133
75-79 afios 63 18.6
80-84 afios 92 272
85-89 afios 70 20.7
90-94 afios 35 10.4
95.99 afios 12 36
Mas de 100 afios 4 1.2
Frecuencia Porcentaje
ESCOLARIDAD
Sin estudios 126 37.2
Primaria no terminada 103 30.5
Primaria terminada 67 19.8
Secundaria sin terminar 13 39
Secundaria terminada 11 33
Preparatoria sin terminar 2 0.6
Preparatoria terminada 7 2.1
Licenciatura 9 29
Frecuencia Porcentaje
TIEMPO DE VIVIR EN EL ASILO
Menos de un afio 1 0.3
1 a5 afios 91 56.5
6 a 10 afios 68 20.3
Mis de 10 afios 78 23.1

De los 335 sujetos encuestados 299 (88.5%) manifiestan encontrarse
comodos en estos servicios.
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Segln la Escala de Evaluacion de Apoyo y Contactos Sociales de
Diaz Veiga, el 77.4% (259) de las personas dicen tener una buena red de
apoyo social en lo que se rtefiere a la frecuencia de contactos, més sin
embargo, el 96.9% la percibe como moderada y mala (Tabla n® 2).

Tabla 2. Frecuencias v porcentajes sobre los aspectos objetivos y subjetivos
de la calidad de la red de apoyo social de la poblacion en estudio,

CALIDAD DE LA RED ASPECTO OBJETIVO ASPECTO SUBJETIVO
N*® % N° Y%
Buena 259 714 11 3.1
Moderada 75 22.4 211 63.1
Mala 1 0.2 [13 338

Los diferentes elementos que componen la red de apoyo social se
encontraron asociados en base a chi2 y con una p < 0,05 con algunas de las
variables sociodemograficas contempladas en el estudio, como eon el "sexo0"
y el "estado civil", asi como algunas variables correspondientes a las
caracteristicas de la institucionalizacién como la variable "se siente comodo
en el asilo" y "quien lo Ilevd al asilo”. La seccion de interaccién social con
los amigos, no presentd asociacion con ninguna de estas variables.

Tabla 3. Caracteristicas funcionales objetivas y subjetivas.

CARACTERISTICAS FUNCIONALES OBJETIVAS
Frecuencia de Contacto
Sexo | Hstado Civil {| Quién lo llevé al asilo | Se siente comodo en el asilo
Conyuge 0.0099 0.0000 0.0000
Hijos 0.0000 (.0395
Familiares 0.0063 0.0000
Tipo de apoyo
Cényuge .0000 0.0000
Hijos 0.0209 0.0000 0.0000
Familiares 0.0000 0.0000
CARACTERISTICAS FUNCIONALES SUBJETIVAS
Satisfaccion con su red
Cényuge 0.0118 0.0000 0.0000
Hijos 0,0000 0.0000
Familiares 0.0000

* Conforme a los valores de p < 0.05 obtenidos por chi®

Nota: El elemento “amigos” no encontrd asociacidn alguna con las variables

de datos generales,
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Tabla 4. Frecuencia y porcentajes de casos y n° de casos y no casos de
trastorno mental segin el Cuestionario General de Salud de Goldberg (GHQ-
30},

Cuestionario General de Salud de Goldberg
(GHQ-30) No. %
Caso 68 20.1
No caso 270 79.1
Total 338 100

Segin el Cuestionario General de Salud de Goldberg un 20.1% (68)
personas son consideradas como caso probable de trastorno mental y de los
cinco factores ya mencionados, la presencia de "sintomas somdticos” se
encontrd asociada (siguiendo el criterio anterior) con el apoyo brindado por
"otros familiares", asi como la presencia de "ansiedad y depresion severa” se
encontrd asociada significativamente con la frecuencia de contacto con los
"amigos", con el tipo de apoyo brindado y con la satisfaccion por su red con
"otros familiares" y "amigos"

Tabla 5. Elementos de redes de apoyo asociados a los diferentes tipos de
sintomatologia segin el Cuestionario General de Salud de Goldberg (GHQ-
30)

FACTORES VARIABLES P
Sintomas sométicos Apoyo con otros familiares 0.0460
Frecuencia de contacto con amigos 0.0169
Ansiedad Apoyo con otras familiares 0.0158
y Apoyo con amigos 0.0000
Depresion Satisfaccidn con Ja relacion con otros familiares | 0.0087
Satisfaccion con la relacién con amigos 6.0000

Nota: Para los factores “perturbaciones del suefio”, “relaciones
interpersonales” y, “conducta observada” no se obtuvieron datos de
asociacién con ningiin elemento de la red de apoyo.
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La sintomatologia mis frecuentemente encontrada fue la alteracion
en las relaciones interpersonales 169 (50.0%), y la menos la de ansiedad y
depresion

Tabla 6. Frecuencias y porcentajes de la presencia de diferentes tipos de
sintomatologia segin el Cuestionario General de Salud de Goldberg (GHO-
30)

FACTORES ST SINTOMA NO SINTOMA
Nuo. Y% No. %
Sintomas somaticos 99 29.3 239 70.7
Trastornos del suefio 115 34.0 223 66.0
Relaciones interperscnales 169 50.0 169 50.0
Conducta observada 158 46.7 180 533
Ansiedad y depresién 496 14.5 289 85.5

Al relacionar el (GHQ-30) *casos y no casos probables de trastorno
mental”, con la Escala de Evaluacion de Apoyo y Contactos Sociales de Diaz
Veiga se observa que existe una asociacién significativa solamente con la
valoracién que lIa persona hace de Ia red (caracteristica funcional subjetiva de
la red) (p=0.0003), pero no con la caracteristica funcional objetiva que
presenta la escala.

Solo seis de los elementos que componen la Escala de Evaluacion de
Redes Sociales se encontraron significativamente asociados (siempre con el
mismo criterio establecido) con la posibilidad de ser "caso" o "no caso" de
trastorno psicoldgico (segin el GHQ-30); la frecuencia de contacto con otros
familiares y con los hijos, el tipo de apoyo recibido también de parte de los
hijos y otros familiares y la satisfaccion de las relaciones establecidas con los
hijos y otros familiares

Tabla 7. Elementos de redes de apoyo asociados a la presencia de
psicopatologia segin el Cuestionario General de Salud de Goldberg (GHQ-
30)

ESCALA DE REDES P

Frecuencia de contacto:
Hijos 0.0025
Familiares 0.0227

Tipo de apoyo!

Hijos 0.0227
Familiares 0.0000

Satisfaccidn con su red:
Hijos 0.0227
Familiares 0.0000

Nota: Los elementos “conyuge y amigos” no tuvieron asociacion alguna.
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CONCLUSIONES

El contar con una buena red de apoyo social tanto en su frecuencia
(nimero y tipo de apoyo) como en su calidad (satisfaccion con las personas
que componen su red) son importantes condicionantes en la salud y el
bienestar de las personas.

Nuestros resultados sefialan que el 77.4% de la poblacion estudiada
obtuvo una buena calidad de red social, en cuanto a su cantidad de contactos
{caracteristica funcional objetiva), cifras por debajo de lo recabado en otros
estudios, por ejemplo, el de Hernandez (1997), que publica datos recogidos
entre asilados y asistentes al Instituto Nacional de Ia Senectud (INSEN),
donde el 87.5% de las personas que viven en los asilos, son los que
respondieron que carecian de alguien con quien relacionarse. Sin embargo, en
la valoracion “subjetiva” un 96.9% la califican de moderada o mala, 1o que
indica una insatisfaccion generalizada al respecto de la calidad de la red de
apoyo social. Este problema se resalta al encontrarse asociado con el hecho
de calificar como “caso probable de trastorno mental” segin el GHQ-30.

El "género", "el estado civil", y "quien lo Hevo al asilo" parecen ser
las tres variables mds condicionantes de la calidad de las redes sociales; las
mujeres presentan un mayor deterioro en la frecuencia de contacto con el
conyuge y otros familiares, y en la satisfaccién de su relacion con el conyuge.
El estado civil afecta de manera directa, ya que quienes no estan casados, ni
en union libre, obviamente carecen de cényuge, lo que indirectamente influye
sobre la existencia y presencia de hijos y otros familiares (en el caso de
familiares politicos).

La presencia de “casos de trastorno mental” (segin el GHQ-30) es
alta (20%) a pesar de que el 28% de los sujetos fueron eliminados de este
estudio por presentar trastornos psicoldgicos que les impedian contestar los
instrumentos utilizados. Es de sefialar que cuando se analiza la presencia de
sintomas, solamente los sintomas de tipo psicosomético y los trastornos de
ansiedad y depresién profunda presentaron asociacion con algunos de los
elementos que componen las redes de apoyo social. Destacan aqui la relacion
con "otros familiares" y con amigos, y no la relacion con el conyuge y los
hijos. Merece mayor estudio 1a relacion que guarden la aparicién de sintomas
psicopatolégicos con el deterioro de la relacién de amigos y familiares no tan
cercanos como los hijos y el conyuge, ya que si bien la pérdida de estas
relaciones puede predisponer a la aparicion de trastornos psicologicos, es
también posible que la aparicién de estos trastornos rompa la relacion con
amigos y familiares no muy cercanos, Sin embargo, cuando se trata de casos
ya establecidos de trastorno psicologico (segin GHQ) y no sélo la presencia
de algunos sintomas, las relaciones que se presentan asociadas son la
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frecuencia de contacto con los hijos y otros familiares, con el tipo de apoyo
que prestan y la satisfaccion de la relacion con estos mismos. A lo largo de
toda esta discusidn puede inferirse el grave problema de trastornos
psicoldgicos al interior de los asilos y el valor de las relaciones sociales de
apoyo para la salud mental, en especial quiza la relacion con los hijos y otros
familiares. Las Instituciones podrian tomar medidas en el establecimiento de
sistemas de deteccion oportuna de estos casos, asegurar la atencion
especializada necesaria para la atencidn de los casos ya existentes,
capacitacion adecuada a su personal para el manejo de esta problemitica,
disefio y establecimiento de programas de prevencién y fomento a la salud
mental entre {os que se deberia incluir el fortalecimiento de las redes sociales
de apoyo con los hijos, familiares y amigos de los adultos mayores ahi
institucionalizados.
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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue examinar fa relacidon existente entre Ia
percepcion de los estilos educativos parentales y la inadaptacidn personal y
social en adolescentes, as{ como posibles diferencias de género en estas dos
formas de inadaptacion. Todos los sujetos cumplimentaron el Test
Autoevaluativo Multifactorial de Adaptacion Infantil (TAMALI), del cual se
analizaron las puntvuaciones obtenidas en las subescalas de Educacion
Asistencial-Personalizada (estilo  democritico), Permisivismo  (estilo
permisivo) y Restriccion (estilo autoritario), y en las escalas de Inadaptacion
Personal e Inadapfacion Social. Nuestros resultados indican que los
adolescentes que perciben a sus padres con un estilo educativo mas permisivo
o autoritario son los més inadaptados personal y socialmente; que el estilo
educativo con mayor podet explicativo del grado de ajuste personal y social
de los jovenes es el democritico; y que las chicas muestran mayores
dificultades de adaptacion en el ambito personal que los chicos.

Palabras Clave: Estilos educativos parentales, Inadaptaciéon personal,
Inadaptacidn social, Diferencias de género, Adolescentes.

ABSTRACT

Abstract: The aim of this study was to examine the relationship between
adolescents' perception of parenting styles and their personal and social
maladjustment, as well as gender differences in these two kinds of
maladjustment. The Test Autoevaluative Multifactorial de Adaptacion
Infantil (TAMAID was administered to the sample. From this test, the
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subjects' scores in the Assisted-Personalized Education (authoritative style),
Permissiveness (indulgent style), and Reswriction (authoritarian style)
subscales, and in the Personal Maladjustment, and Social Maladjustment
scales were analyzed. Our results indicate that adolescents who perceive their
parents using a more permissive or authoritarian educational style are the
most personally and socially maladjusted; that the educational style that has
the greatest explanatory power of the degree of youths' personal and social
adjustment is the democratic one; and that girls show greater problems of
adaptation in the personal field than boys.

Key words: Parenting styles, Personal maladjustment, Social maladjustment,
Gender differences, Adolescents.

INTRODUCCION

La adolescencia es un periodo de transicidn entre la nifiez y la vida
adulta durante el cual tienen lugar importantes cambios fisicos, sociales y
psicologicos. Sin embargo, para fa mayoria de los jovenes afrontar estos
cambios no supone graves dificultades. Como sefialan Palacios & Oliva
{1999), el pequefio porcentaje de chicos y chicas que experimentan algin tipo
de desajuste psicolégico durante la adolescencia (menos del 20%) es muy
similar al porcentaje observado en la infancia; la diferencia estriba en que los
adolescentes suelen manifestar los desajustes de una forma mas llamativa
(abuso en el consumo de drogas, embarazos no deseados, suicidios, anorexia)
y generan una mayor alarma social.

La presencia de estos problemas de ajuste entre los adolescentes
depende no sdlo de variables personales, sino también de factores
contextuales {tales como las reacciones de los padres y compaiieros ante los
cambios puberales) y, en ocasiones, del momento evolutivo en el que estos
cambios se inician. Aunque ciertamente son muy diversos los factores
implicados, en términos generales puede decirse que las consecuencias
psicologicas de los cambios asociados a la pubertad afectan con mayor
frecuencia a las chicas en lo referente a sindromes internalizantes,
principalmente ansiedad y estados depresivos (Dopfher et af, 1997,
Silverstein, Caceres, Perdue & Cimarolli, 1995), sentimientos negativos con
respecto a su propio cuerpo y pobre autoestima {Bolognini, Plancherel,
Bettschart & Halfon, 1996; Chubb, Fertman & Ross, 1997; Coonolly, Paikoff
& Buchanan, 1996). En cambio, entre los chicos normalmente se aprecian
mejoras del estado de animo y de la autoimagen (Coonolly ef al., 1996). No
obstante, también hay datos que indican que en los varones un ajuste pobre
suele conducir a sindromes externalizantes, tales como la apresividad, la
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conducta delictiva y el déficit de atencion con hiperactividad (Dopiner ef al.,
1997; McDecrmott, 1996).

Con respecto a las relaciones con la familia, habitualmente se
considera que ésta reduce su influencia durante la adolescencia; sin embargo,
esto no significa que necesariamente tengan que producirse conflictos graves
en la relacién del joven con sus padres (Coleman & Hendry, 1990), ni que la
familia durante esta fase deje de ejercer un papel fundamental como agente
de socializacién (Quintana & Lapsley, 1990). Indudablemente, las relaciones
familiares cambian, pero no de forma dramatica. Como apunta Pérez-Lépez
(2000), se trata mas bien de un periodo de realineamiento importante y sutil
en las relaciones padres-hijo, en el que la frecuencia y la gravedad de los
conflictos van a estar influidas por diferentes variables, entre las que cabe
destacar el estilo educativo de los padres.

Posiblemente, esta (ltima variable ha sido una de las que mas
investigacion ha generado, sobre todo en las dos ltimas décadas, poniéndose
de manifiesto que los estilos de educacion familiar son importantes por la
influencia que ejercen sobre la magnitud de los conflictos entre padres e hijos
y también porque condicionan en gran medida el desarrollo de los jovenes.
Este tipo de trabajos (Baumrind, 1991a, 1991b; Dornbusch, Ritter,
Liederman, Roberts & Fraleigh, 1987; Kurdek & Fine, 1994) ha mostrado
que de los tres estilos educativos bdsicos (democratico, autoritario y
permisivo), descritos inicialmente por Baumrind (1968, 1971}, el que mas
parece favorecer el ajuste de los hijos es el democratico, dado que, en
contraste con las demds practicas disciplinarias, suele asociarse, entre otros
aspectos, a una menor presencia de problemas de conducta, asi como a
indices mas altos dc autoestima, bienestar psicologico, orientacién hacia el
trabajo, rendimiento académico, autonomia, responsabilidad y capacidad para
autocontrolarse.

Hay que destacar que, a pesar del consenso generalizado en torno a
la superioridad del estilo de educacién democratico, se ha sugerido (Ceballos
& Rodrigo, 1998) la necesidad de examinar las estrategias de socializacion
familiar desde una nueva oOptica, centrada en el adolescente y en su
percepcion de las mismas, ya que algunas practicas que pueden parecer
correctas desde la perspectiva de los adultos, pueden mostrarse inadecuadas a
los ojos de los hijos. Asi, algunos datos {Gonzales & Cauce, 1996; McBride-
Chang & Chang, 1998) ponen en entredicho que los joévenes y sus padres
coincidan en su percepcion de las practicas disciplinarias, siendo incluso mds
coincidentes con las evaluaciones realizadas por observadores independientes
y, por tanto, mds fiables las percepciones de los adolescentes que las de sus
propios progenitores (Gonzales & Cauce, 1996).
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Los estudios que, desde este enfoque, tratan de analizar las
consecuencias evolutivas de los diferentes estilos de educaciéon familiar, estan
aportando nuevas evidencias que respaldan los hallazgos de las
investigaciones gue utilizan métodos observacionales para estudiar los
procesos familiares (Baumrind, 1991a, 1991b). En esta linea se sitdan los
trabajos que, empleando cuestionarios de autoinforme tales come el Test
Autoevaluative Multifactorial de Adaptacién Infantil (TAMAIL Hernindez,
1990) o el Parental Authority Questionnaire (PAQ; Buri, 1991), encuentran
una relacion positiva entre ¢l estilo democratico percibido por los hijos y la
mejor adaptacion de éstos (Aunola, Stattin & Nurmi, 2000; Hall & Bracken,
1996; Herrera-Gutiérrez, Brito de fa Nuez, Pérez-Lopez, Martinez-Fuentes &
Diaz-Herrero, 1998; Hickman, Bartholomae & McKenry, 2000; Lamborn,
Mounts, Steinberg & Dornbush, 1991; Mantzicopoulos & Oh Hwang, 1998;
Steinberg, Lamborn, Darling, Mounts & Dornbusch, 1994; Winwre & Yaffe,
2000). Sin embargo, hay que sefialar que la mayor parte de estos estudios se
ha realizado con poblacién anglo-parlante, existiendo en nuestro pais una
insuficiencia de datos sobre este tema, carencia que pretende cubrir el
presente trabajo,

Del mismo modo, un hecho que merece ser destacado es que alin son
escasas las investigaciones en las que se consideran los estilos educativos del
padre y de la madre por separado. Habitualmente, s¢ habla de padres
democréticos, autoritarios o permisivos de forma genérica, sin tener en
cuenta la diferente repercusién que puede tener en los hijos el estilo percibido
de cada progenitor. Hacia esta direccién apuntan los resultados de algunos
trabajos que indican que Ia percepcidn del estilo de la madre condiciona mas
el ajuste psicosocial de los jovenes (Bartle & Anderson, 1991; Bartle,
Anderson & Sabatelli, 1989; Herrera-Gutiérrez ef al., 1998). No obstante, los
resultados de este tipo de estudios no parecen muy consistentes, Asi,
hallazgos mds recientes sugieren que la menor presencia de sintomas de
ansiedad y depresion, propia de los adolescentes de hogares democréticos, se
relaciona con la percepcion del estilo educativo del padre, pero no con la de
la madre (Wintre & Yaffe, 2000).

En consecuencia, y siendo conscientes de que en el desarrollo de los
jovenes intervienen otros muchos factores, como anteriormente se sefialé,
este trabajo pretende estudiar la relacién que mantiene la percepcidn que
tienen los adolescentes de los estilos educativos parentales -considerando
separadamente el estilo del padre y el de la madre- con el grado de
inadaptacién personal y social que manifiestan, Asimismo, tratamos de
comprobar si en estas dos formas de inadaptacion se aprecian diferencias
entre los géneros.
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METODO
Sujetoes

En este estudio participaron 203 estudiantes de Institutos de
Ensefianza Secundaria de Murcia capital (111 chicas y 92 chicos), con edades
comprendidas entre los 12 y los 18 afios (edad media = 14.58 afios, DT =
2.60), de nivel socioeconémico medio y representativos de la poblacion
adolescente de la ciudad de Murcia. Con un nivel de confianza det 95.5 %, y
siendo p = q = 0.5, el valor del error muestral miximo ascenderia a £ 7 %. La
muestra fue elegida mediante un sistema aleatorio estratificado de afijacion
proporcional, tomando como estrato la edad.

Instrumentos y procedimiento

Todos los participantes cumplimentaron el Test Auwifoevaluativo
Multifactorial de Adaptacion Infaniil (TAMATL Herndndez, 1990) conforme
al procedimiento estandar. De acuerdo con los propésitos de nuestro estudio,
de este instrumento se seleccionaron las puntuaciones obtenidas por los
adolescentcs en las subescalas de FEducacion Asistencial-Fersonalizada,
Permisivismo v Restriccion (referidas a la percepeion del estilo educativo
tanto del padre como de la madre) y en las escalas de Inadaptacién Personal
¢ Inadaptacion Social, las cuales son definidas de la siguiente forma
{(Hernandez, 1990):

Educacion Asistencial-Personalizada (PAl y M1): se refiere a un
tipo de educacién (cuyos rasgos, desde nuestro punto de vista, permiten
considerarlo equivalente al estilo democrdtico) que se basa en el amor, en el
cuidado de los hijos y el desarrollo de su autonornia, y en offecerles una
normativa adecuada. El rango de puntvaciéon de Educacién Asistencial-
Personalizada del Padre (PA1) es 0-14 y el de Educacion Asistencial-
Personalizada de la Madre (M1) 0-13,

Permisivismo (PA2 v M2): alude a un estilo educativo que se
caracteriza por la concesidn excesiva ante los requerimientos de los hijos y el
refuerzo de conductas de capricho. Si bien esie estilo se encuentra maés
proximo a ia educaci6n personalizada que a la restrictiva, es considerado
inadecuado, Tanto el rango de puntuacién de Permisivismo del Padre (PA2)
como el de Permisivismo de la Madre (M2} es 0-2.

Restriceion (PA3 y M3): hace referencia a un estilo de educacion
{que nosotros estimamos homdlogo al autoritario) que es lo contrario de la
educacion personalizada y permisiva, y que implica conductas paternas y
maternas que indican seriedad, castigo y rechazo hacia los hijos; el
sentimiento que éstos experimentan de abandono, desconsideracion, falta de
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atencidén, comunicacion o afecto; y una educacién excesivamente normativa
que llega a resultar punitiva para los hijos. El rango de puntuacién de
Restriccion del Padre (PA3) y el de Restriccion de la Madre (M3) es 0-14 y
0-15, respectivamente.

Inadaptacion Personal (P). comprende tanto el desajuste de las
personas consigo mismas (autodesajuste) como el desacuerdo o inadaptacion
con la realidad general o dificultad para aceptar la realidad tal como es
(desajuste disociativo). El rango de puntuacion de P es 0-36.

Inadaptacion Social (8): se refiere al grado de incapacidad o de
problemas que supone la relacién social e incluye la falta de controi social, o
de respeto v consideracion a los demds y a las normas establecidas
(autodescontrol social), y la reduccién de la relacién social o las actitudes
hostiles, de recelo o desconfianza social (restriccién social). El rango de
puntuacion de S es 0-35.

RESULTADOS

Los datos se analizaron mediante gl paquete estadistico SYSTAT,
version 6.0 (Wilkinson, 1993). El estilo educativo del padre (tres niveles:
PA1; PA2; PA3) v el estilo educativo de la madre (tres niveles: M1; M2; M3)
fueron empleados como variables predictoras de la Inadaptacién Personal (P)
y de la Inadaptacién Social (S) en los cuatro andlisis de regresion multiple
que se efectuaron. En la Tabla 1 se presenta la distribucién de las variables
PA1, PA2, PA3, M1, M2, M3, P y S. Para verificar Ia existencia de
diferencias de género en las dos formas de inadaptacién se utilizaron pruebas
T de Student,

Tabla 1. Distribucién de las variables PAl, PA2, PA3, M1, M2, M3, P v §;
mimero de casos (N), puntuacién minima (Pmn), puntuacién mixima (Pmx),
media y desviacién tipica (DT).

Variable N Pmn Pmx Media DT |
PAl 200 1 14 1.6% 2.90
PA2 200 0 2 0.35 0.57
PA3 200 g 14 2.60 2.96
M1 203 1 15 8.35 2.78
M2 202 0 2 0.41 0.63
M3 203 0 12 2.23 2.58
P 203 0 28 9.58 5.38 —
R 203 1 27 10.94 451
PA1= Educacitn Asijstencial-Personalizada del Padre; PA2 = Permisivismo del Padre;
[PA3 = Restriccidn del Padre; M1 = Educacidn Asistencial-Personalizada de Ja Madre;
2 = Penmisivismo de la Madre; M3 = Restriccion de la Madre; P = Inadapatacion Personal;
S = Inadaptacidn Social
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Como puede apreciarse en la Tabla 2, los resultados de los andlisis
de regresion miltiple indican que las variables de estilo educativo del padre y
de la madre tienen un alto valor predictivo de la inadaptacion personal y
social. Podemos comprobar que los adolescentes que perciben a sus padres
con un estilo educativo menos democratico (mas permisivo o restrictivo) son
los que obtienen puntuaciones mas elevadas fanfo en inadaptacioén personal
como en inadaptacion social (la Figura 1 muestra la relacion entre las
variables de estilo educativo y la inadaptacion).

Tabla 2. Resultados de los andlisis de regresién multiple.

I Estilo Ecducativo Inadaptacié F GL  Prob. R Miltiple Ecuacién de Regresion

n (% Varianza  (Coeficientes
Explicada) Estandarizados)
Del padre (PA1, PA2, P 11.157 3,196 0,000  0.382 P= 12,738 - 0.547
PA3) (1330)  PAl+1291PAZ+
0.207 PA3
(-0.296) {0.138)
(0.114)

s 6.707 3,196 0.000 0305 §'=14.117 - 0.446
(7.90)  PAI+0239 PAZ +
0.059 PA3
(-0.286) (0.030)
(0.038)

De la madre (M1, M2, P 10357 3,198 0.000 0368 P'=11.117-0.365Ml
M3) (1230)  + 1.445 M2 +0.427
M3
(-0.189) (0.170)
(0.205)

S 14.40]1 3,198 0.000 0421 P'=12209.0.861 M1
(16.70)  +0.861 M2+0.510
M3
(-0.203) (©.121)
(0.291)

PAl= Educacidon Asistencial-Personalizada del Padre; PA2 = Permisivismo del Padre;
PA3 = Restriccion dei Padre
M1 = Educacién Asistencial-Personalizada de la Madre; M2 = Permisivismo de la Madre;
M3 = Restriceion de la Madre
P = Inadapatacion Personal; S = Inadaptacién Social
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PA1 PA2 PA3 M1 M2 M3

Figura 1. Relacion entre las Variables de Estilo Educativo (del Padre y de la
Madre) y la Inadaptacién (Personal y Social)

PA1 = Educacién Asistencial-Personalizada del Padre; PA2 = Permisivismo del Padre; PA3 =
Restriccion del Padre

M1 = Educacién Asistencial-Personalizada de la Madre; M2 = Permisivismo de la Madre; M3 =
Restriccién de [a Madre

P = Inadaptacidn Personal; § = Inadaptacion Social

En la Tabla 3 se recogen las medias y desviaciones tipicas que sc¢
obtienen en funcidn del género, asf como las pruebas T de Student efectuadas
para examinar posibles diferencias entre chicos y chicas en inadaptacion
personal y social. Las chicas presentan puntuaciones significativamente mas
elevadas en inadaptacion personal que los chicos, En cambio, aunque las
diferencias no llegan a alcanzar la significacion estadistica, las puntuaciones
de los chicos en inadaptacidn social superan a las de las chicas,

Tabla 3. Diferencias de género en Inadaptacidn: medias, desviaciones tipicas
(DT) y pruebas T de Student.

Inadaptacién Género Media DT T Prob.
(GL =201)
P Chicas 11.01 5.66 -4.346 0.000
Chicos 7.85 4.48
S Chicas 10.78 4.58 0.544 ns
Chicos 1113 4.44

P = Inadaptacion Personal; § = Inadaptacién Social

Chicas (N = 111); Chicos (N =52)
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CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio indican, en primer lugar, que la
percepcion que tienen fos adolescentes de los estilos educativos de sus padres
se muestra significativamente relacionada con su grado de ajuste personal y
social, observindose que aquellos que consideran a sus progenitores mas
autoritarios o permisivos (menos democraticos) son los mas inadaptados
personal y socialmente. En segundo lugar, como refleja la Figura 1, de
nuestro estudio también se desprende que el estilo que tiene un mayor poder
explicativo de las diferencias en inadaptacién que se aprecian entre los
jovenes es el democratico, el cual mantiene una clara relacion inversa con la
inadaptacidén personal y social (véase que para PA1 vy M1 las lineas son
descendentes y con una mayor pendiente en ambos tipos de inadaptacion),
Estos hallazgos corroboran los de trabajos previos quc también han
examinado los efectos de las diferentes estrategias de socializacion familiar a
partir de la valoracién que realizan los adolescentes (Aunola ef af., 2000; Hall
& Bracken, 1996; Herrera-Gutiérrez er al, 1998; Hickman et al, 2000;
Lamborn et al., 1991; Mantzicopoulos & Oh Hwang, 1998; Steinberg er al.,
1994; Wintre & Yafte, 2000), asi como los resultados obtenidos empleando
procedimientos de evaluacién observacionales (Baumrind, 1991a, 1991b). En
otras palabras, con independencia de la metodologia empleada, se pone de
manifiesto una vez mas que el estilo democratico aparcce ligado de manera
evidente a consecuencias evolutivas mas favorables.

Nuestros datos no hacen sino reafirmar el hecho de que durante la
adolescencia los padres cuyos hijos los perciben capaces de ajustarse a sus
nuevas necesidades e inquietudes pueden llegar a hacerles més viable el paso
por esta etapa de transicion hacia la edad adulta. Todos los jévenes desean ser
auténomos y tomar sus propias decisiones, pero esto no implica que quieran
prescindir de la orientacién y el apoyo de sus progenitores, sino que
continllan necesitando sentir que éstos se interesan por ellos v les ofrecen
respaldo moral y emocional cuando lo precisan (Windle & Miller-Tutzeuer,
1992). Los adolescentes que perciben a sus padres como exigentes pero
insensibles (es decir, autoritarios) suelen experimentar sentimientos de
rechazo y falta de consideracion y afecto, por lo que resulta comprensible que
a menudo carezcan de confianza en si mismos y se sientan deprimidos
(Lamborn ¢f al., 1991; Wintre & Yaffe, 2000). De modo similar, teniendo en
cuenta que los padres permisivos son cdlidos y afectuosos, pero con un
escaso grado de exigencia, tampoco es extrafio que los problemas de
conducta relacionados con las dificultades de autocontrol sean las
consecuencias mas frecuentes de este estilo de educacion familiar (Lamborn
et al., 1991; Steinberg ef al., 1994).
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Otro de los hallazgos del presente estudio, que estd en consonancia
con investigaciones previas {Bartle & Anderson, 1991; Bartle ef al., 1989;
Herrera-Gutiérrez ef al., 1998), es la mayor influencia que parece ejercer la
percepcién del estilo educativo de la madre en el ajuste de los adolescentes.
Seglin nuestros resultados, el valor explicativo que tiene la percepeion de los
estilos paterno y materno es bastante similar en lo concerniente a la
inadaptacion personal; sin embargo, a la hora de explicar la inadaptacion
social, comparada con la percepcidn del estilo educativo del padre (7.90 % de
varianza explicada), la de la madre (16,70 % de varianza explicada) tiene una
importancia mucho mayor.

Tal vez se comprendan mejor estos datos si reparamos en algunos de
los cambios que se dan en las relaciones padres-hijos durante la adolescencia.
Mencionamos antes que la llegada de la adolescencia no implica
forzosamente que se tengan que producir cambios radicales en las relaciones
familiares (Pérez-Lopez, 2000). No obstante, de acuerde eon Laursen, Coy &
Collins {1998), parece existir un cierto consenso en lo generalizado que es el
fendmeno del aumento de conflictos padres-hijo al comienzo de esta nueva
etapa y, también, en cuanto a que dicho incremento se advierte mas en las
relaciones madre-adolescente que en las relaciones padre-adolescente.
Probablemente, el hecho de que habitualmente las madres sean las
encargadas de supervisar las costumbres y actividades de la vida cotidiana (el
aseo, la indumentaria, los horarios, las responsabilidades domésticas, etc.),
las convierte en el progenitor que primero se involuera y provoca los
conflictos (Collins, 1997; Hetherington, 1989; Montemayor, 1986; Mofrico,
Fuentes & Bersabé, 2001) y, por tanto, la percepcion de su influencia sobre ei
grado de adaptacién de los hijos, especialmente en aquellas euestiones
relacionadas con el comportamiento social, puede llegar a ser méas notoria
que la percepcion de la gjercida por los padres.

Por otra parte, nuestros resultados acerca de la existencia de
diferencias de género en inadaptacién personal (mayor entre as chicas) y en
inadaptacion social (mayor entre los chicos), pese a que sdlo resultaron
estadisticamente significativas en el primer caso, son congruentes con los
citados previamente sobre ansiedad y depresidn (Dopfner er al, 1997,
Silverstein et al., 1995), autoestima (Bolognini ef al., 1996; Chubb ef al,
1997) y conductas agresivas y delictivas en adolescentes (Dopfner ef al.,
1997, McDermott, 1996). La explicacion de estos datos sobre las
manifestaciones psicopatolégicas de los adoleseentes puede radicar en las
estrategias que los varones y las mujeres emplean para enfrentarse a las
dificultades de esta etapa de fransicidn evolutiva. En esta linea, Nolen-
Hoeksema (1994) ha destacado que, ante las situaciones de frustraeion y
estrés, los varones suelen responder adoptando un estilo de conducta
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orientado hacia la accién, mientras que las chicas tienden a dirigir sus
conflictos hacia el interior y a manifestar sintomas internalizantes.

De igual forma, debemos tener en cuenta que en este perfodo las
mujeres habitualmente se enfrentan a mas presiones y condicionantes
familiares y sociales que los varones (Nolen-Hocksema, 1994; Plunkett,
Radmacher & Moll-Phanara, 2000). En este sentido, y precisamente porque
los estilos disciplinarios, como anteriormente indicamos, no constituyen la
unica fuente de influencias sobre el desarrollo, las investigaciones futuras
deberian contemplar este tipo de presiones y condicionantes ambientales a la
hora de analizar la relacion existente entre la percepcidn de los estilos
educativos parentales y el grado de inadaptacién personal y social de los
adolescentes.

Asimismo, dado que la mayoria de los estudios analiza
conjuntamente las practicas disciplinarias de los dos progenitores, seria
necesario realizar méds estudios que consideren ambos estilos por separado, a
fin de continuar avanzando en nuestta comprensién de las relaciones
familiares y del diferente papel que pueden desempeiiar en la adaptacién de
los jévenes cada uno de los padres. En nuestra opinién, este conocimiento
podria resultar de gran utilidad a la hora de implementar programas de
intervencién en familias con hijos con dificultades en su desarrollo personal y
social.

En definitiva, a la luz de todo lo anterior, podemos afirmar que los
hallazgos del presente estudio confirman una de las conclusiones basicas de
varias décadas de investigacion, es decir, que el estilo educativo democrético
es el que mas favorece el ajuste personal y social de los adolescentes.
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RESUMEN

El presente estudio forma parte de un objetivo mas amplio de evaluacion de
los procesos de lectura en nifios sordos. Este trabajo presenta un estudio
sobre el nivel de lectura alcanzado por nifios sordos espafioles durante la
escuela primaria. Después de una amplia introduccion, en la que se revisan
los trabajos y resultados anteriormente realizados sobre el tema, se presentan
los resultados de 46 estudiantes sordos de 21 a 61 de E.G.B. sobre una
muestra control de 49 estudiantes oyentes a partir de la pasacion de la prueba
PEREL (Maldonado, Sebastidn y Soto, 1992). Los datos confirman unas
realizaciones inferiores ¥ un retraso general en el desarrollo de destrezas
lectoras por parte de los nifios sordos.

Palabras Clave: Sordera, Niveles lectores, PEREL, Nifios.

ABSTRACT

The present study is a part of a more ambitious goal to evaluate the reading
processes in deaf children. This works shows the reading achievement level
of Spanish deaf children in compulsory school. After a review of main
international studies, we present the results of 46 deaf students from 21 to 61
E.G.B. (Basic General Education) and 49 hearing students on PEREL test
(Maldonado, Sebastian & Soto, 1992). Data confirm a poorer performance of
deaf children and a general delay in reading achievement,

Key words: Deafness, Children, Reading level, PEREL
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INTRODUCCION

La descripcién de los niveles lectores alcanzados por escolares
sordos ha estado tradicionalmente basada en los resultados obtenidos
mediante la administracion de test estandarizados. La utilizacion de estas
pruebas acarre6 una seric de criticas hace ya varios afios, debido a que los
test utilizados en estos estudios estaban construidos y baremados para sujetos
oyentes; la presentacion de estas pruebas no incluia ningin tipo de
adecuacidn para los nifios sordos (Myklebust, 1960). A pesar de que con el
paso del tiempo se ha ido mejorando en la construccién de test especificos
para sujetos sordos, los resultados obienidos no son demasiado alentadores:
la mayoria de los estudiantes sordos con edades comprendidas entre los 18 y
19 afios no leen por encima de un cuarto curso de educacion primaria (Paul y
Quigley, 1994). Un recorrido por las investigaciones mds importantes
posibilitard conocer de forma mas detallada el estado de Ia cuestidn.

Entre las investigaciones pioneras pueden destacarse las realizadas
por Pitner y Patterson (1916). En sus conclusiones sefialan que los nifios
sordos de 14 a 16 afios de edad tienen unas puntuaciones medias de lectura
equivalentes a las de un nifio oyente de 7 afios de edad. Estudios posteriores
realizados por otros autores (Fusteld, 1955; Goetzinger y Rousey, 1959;
Pugh, 1946) confirmaran estos resultados.

Myklebust (1960) realizé un estudio sobre niveles de lectura en
nifios sordos. Compar6é una muestra de 564 nifios sordos con 201 sujetos
normo-oyentes a los cuales pasd el Test de Vocabulario Columbia. Los
resultados obtenidos de la administracién del test -a pesar de sus reservas por
la utilizacién de una prucba disefiada para oyenies- apuntan a retrasos
generalizados de los nifios sordos respecto a los normo-oyentes, con
diferencias mds acusadas conforme aumenta la edad de los sujetos. Los nifios
sordos al terminar la educacion obligatoria alcanzaron un nivel lector inferior
al de nifios oyentes de 9 afios (3 de educacion primaria),

Wrightstone, Aronowy y Moskowitz (1963) disefiaron un estudio
con objeto de evaluar el desarrolio fector de nifios sordos en 73 escuelas
especiales de Estados Unidos y Canadd. Utilizaron e/ Metropolitan
Achievement Test (MAT) sobre una poblacién de 5,307 estudiantes sordos
con edades comprendidas entre los 10,5 y 16,5 afios de edad, donde méas de la
mitad de los sujetos mostraba una pérdida auditiva de 85 dB en el mejor de
los oidos. Los resultados obtenidos mostraren un retraso lector medio de 5
afios de los nifios sordos con respecto a los nifios normo-oyentes.

Furth (1966), retomando los datos de Wrightstone y colaboradores
(1963), realizd un estudio sobre las habilidades lectoras de 4.624 escolares
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clases regulares eon oyentes durante un periodo de 16 o mas horas
semanales.

Hasta aqui las investigaciones norteamericanas. Como cabria de
esperar, 10s bajos niveles lectores y los pequefios progresos rcalizados en
lectura por los estudiantes sordos a lo largo de su escolarizacidén no es un
fendmeno que se dé exclusivamente en los Estados Unidos. Varios estudios
realizados en Europa vienen a corroborar las investigaciones ameticanas,

Estudios europeos

Un trabajo ampliamente difundido y comentado en la bibliografia de
la sordera es el de Conrad (1979) que cuenta, entre otros méritos, con el
hecho de confirmar los resultados obtenidos bastante antes en Estados
Unidos. El autor realizé un estudio sobre una poblacion de adolescentes
sordos en Inglaterra y Pais de Gales entre junio de 1974 y julio de 1976. La
muestra, provenicnte de 41 colegios, estaba compuesta por 445 adolescentes
sordos cuyas edades oscilaban entre los 15 y 16,5 afios. De esta muestra se
excluyeron los sujetos con pérdidas auditivas inferiores a 86 dB,
postlocutivos, con un entorno idiomdtico distinto del inglés y/o con
problemas asociados a la sordera, con lo que la muestra pura quedo
restringida a 355 sujetos. Se les administrd el Wide-Span Reading Test y los
resultados encontrados mostraron que ninglin sujeto alcanzd la edad de
lectura de 16 afios (edad eronoldgica del grupo) ya que la edad de lectura
media era la equivalente a un nifio oyente de 9 afios. Menos del 15% alcanzé
la edad de lectura de un nific oyente de 11 afios (edad que podria ser
considerada como un nivel de lectura funcional). Concretamente, s6lo cinco
estudiantes mostraron edades lectoras comparables con sus afios cronolégicos
{entre estos cinco, dos de ellos tenian ambos padres también sordos). Conrad
reafirmé sus conclusiones al citar una serie de estudios realizados en Suecia,
Dinamarca y Nueva Zelanda, que mostraban resultados muy parecidos a los
suyos (los sujetos sordos de 16 afios no obtenfan mejores resultados que
nifios oyentes de 10 afios).

Mas recientemente Lewis (1996) realizé una investigacion con el fin
de contrastar sus resultados con los encontrados por Conrad (1979). Para ello
equipard su muestra de sujetos sordos en términos de edad, medidas de
inteligencia v etiologia a la elegida por Conrad. Lewis conté con una muestra
de 82 nifios sordos, inmersos durante 5 afios en un programa de educacién
"natural aural" (maximo aprovechamiento de restos auditivos y dotacién de
un input significativo)., La inclusién de una proporcion de sujetos con mayor
pérdida auditiva (96 dB) mas elevada (59,76%) que la muestra manejada por
Conrad (33, 76%) puso de manifiesto contradicciones con algunas
conciusiones de Conrad. Asi la afirmacion de que los sujetos con una pérdida
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auditiva superfor a 86 dB raramente podrian alcanzar una alfabetizacién
funcional, y de alcanzarla, seria inicamente dentro de una aproximacién oral,
resultd errénea. En este estudio, Ja mayoria de nifios deficientes auditivos
severos y profundos alcanzaron un nivel lector que excedia el nivel funcional
de alfabetizacion.

Hasta aqui el panorama de investigaciones mas relevantes dentro del
area acaecidas fuera de nuestras fronteras. Pero ;qué ocurrc con los nifios
sordos espafioles?. El panorama que nos muestra la Unica investigacion
realizada en Espafia hasta la fecha respecto al nivel lector de nifios sordos no
es mucho mds halagiiefio que los resultados foraneos. El estudio al que se
hace refcrencia no es otro que el realizado por Asensio (1989) con una
muestra compuesta por 106 nifios sordos profundos (con pérdidas auditivas
superiores a 80 dB en el mejor de sus oidos), prelocutivos, sin deficiencias
asociadas a su sordera y escolarizados entre los cursos 1° y 8° de Educacién
General Bésica E.G.B.). El grupo control estuvo formado por sujetos oyentes
pertenecientes a familias con niveles econémicos bajos de la periferia de
Madrid. Aplicando la prueba P.E.R.E.L. (Prueba para la evaluacion del
retraso lector), obtuvo unos resultados similares a los descritos en anteriores
estudios: un nifio sordo tan sélo progresa 0,2 afios en lo que un alumno
oyente progresa un afio, lo que significa que al acabar la E.G.B., el nifio
sordo progresase tan solo 1,6 afios académicos respecto a los 8 afios
avanzados por los nifios oyentes. En consecuencia, el nivel terminal de los
nifios sordos es sumamente bajo, ya que ni siquiera alcanza al de los nifios
oyentes de 2° de E.G.B., siendo éste un nivel sumamente inicial de
competencia lectora,

Posteriormente  Simén y Asensio (1995) han realizado una
investigacion sobre los niveles lectores alcanzados por sujetos ciegos. Con
este estndio indirecto se comprueba que, si bien las realizaciones de los
sujetos ciegos son peores que las de los sujetos oyentes, estos sujetos ciegos
alcanzan unos niveles lectores mejores que los mostrados por la muestra de
sujetos sordos de su anterior estudio.

Conclusiones de las investigaciones

De todos los estudios mencionados (excepto una salvedad, Lewis,
1996) merece 1a pena extraer una serie de reflexiones relativas tanto al nivel
como al progreso lector exhibido por la poblacién sorda que permitan
comprender mejor el panorama al que se enfrenta cualquier interesado en la
materia.

En todos los trabajos revisados cabe destacar que los niveles lectores
alcanzados por los sujetos sordos son muy inferiores respecto a los mostrados
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por sujetos oyentes de su misma edad. Los resultados apuntan que los nifios
sordos de 14 o 15 afios presentan un nivel lector similar a los oyentes de 7 u 8
afios, muy préximo a los inicios de aprendizaje de la lectura. En este sentido,
es notable la dificultad que encuentran los sujetos sordos para alcanzar unos
niveles lectores funcionales y el porcentaje tan reducido (alrededor del 8%)
de nifios sordos que alcanzan un nivel de lectura superior a 4° de E.G.B. al
terminar la escolarizacién obligatoria.

Otra reflexién es la referente al progreso lector, Generalmente,
aunque en la mayoria de los sujetos sordos se produce un desarrollo
progresivo de sus habilidades lectoras a lo largo de la escolaridad dicho
progreso se muestra mucho més lento que el de los nifios oyentes. Este
desfase queda reflejado al acabar la educacién primaria obligatoria,
observéandose -tal y como muestran diversos estudios- un retraso lector de 5
afios de los nifios sordos respecto a los oyentes,

Estudio experimenial sobre niveles lectores en nifios sordos

Este estudio tiene un valor orientativo sobre el estado actual del el
atumnado sordo escolarizado entre 2° y 6° de Educacion General Bésica
(actualmente, cursos de educacién primaria). Los datos obtenidos con la
poblacién de sujetos sordos podrén ser comparados con los obtenidos en
investigaciones de otros paises donde la lengua empleada es diferente. La
peculiaridad de nuestro idioma -27 letras distintas en el alfabeto, 29 grafemas
y 25 fonemas- hace poseer al castellano la caracteristica de fransparencia,
i.e., la existencia de una correspondencia biunivoca grafema-fonema, con la
salvedad de las denominadas reglas dependientes de contexto (c, g, 1),
propiedad que no se cumple en idiomas como el inglés o el francés. Esta
peculiaridad podria traducirse en un progreso mds acentuado o en mejores
niveles lectores de los nifios espafioles, situacién que pasaremos a comprobar
a continuacion,

METODO
Sujefos

Para la realizacion de este estudio se emplearon 46 sujetos sordos
(rangos de edad 7-13 afios) y 49 sujetos oyentes (rangos de edad 7-12 afios).
Los sujetos sordos cumplian las siguientes caracteristicas: todos eran
prelocutivos, con una pérdida auditiva profunda sin ningiin tipo de patologia
asociada a la sordera. Todos los sujetos sordos utilizaban un tipo de
comunicacién oral en el ambito escolar, Tanto los nifios sordos como los
oyentes fueron seleccionados y repartidos a lo largo de 5 cursos académicos
de 1a Educacién General Bésica. De la siguiente manera: en 2° de EGB 9
sordos y 11 oyentes, en 3° de EGB 8 sordos y 9 oyentes; en 4° de EGB 10
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sordos y 10 oyentes; en 5° de EGB 10 sordos y 10 oyentes y en 6° de EGB 9
sordos y 9 oyentes.

Material

Se utilizo la prueba PEREL (Prueba de evaluacién del retraso
lector), desarrollada por Maldonado, Sebastidn y Soto (1992). El PEREL ya
habia sido utilizado para medir niveles lectores en nifios sordos por Asensio
(1989) y resultaba, al cumplir los requisitos necesarios para llevar a cabo este
trabajo, una buena prueba.

La prueba consta de un cuadernitlo compuesto por nueve paginas.
En la primera pigina se registran los datos de identificacion del sujeto y las
referencias de la prueba (nombre, fecha de nacimiento, curso escolar, colegio,
fecha del examen, puntuaciones obtenidas, etc.). En las siguientss cuatro
hojas se presenta el material al sujeto. Las cuatro hojas restantes forman parte
de un protocolo de respuestas donde se consignan las ejecuciones de los
sujetos. Los estimulos presentados al sujeto consisten en una lista de 100
palabras (25 palabras por hoja) graduadas en orden creciente de dificultad,
que el nifio debe de ir leyendo sucesivamente. En el protocolo de respuestas
aparecen (res columnas: en la primera columna aparecen las palabras
estimulos presentadas al sujeto; en la segunda columna se recogen las
respuestas del sujeto, es decir, las transcripciones literales que el sujeto emite
cuando se le propone una palabra estimulo; en la tercera columna se recogen
las rectificaciones o correcciones que el propio sujeto haga de su primera
respuesta. En consecuencia, las tres columnas estdn encabezadas por las
siguientes leyendas: palabra (estimulo), primera respuesta y autocorreccion.
Al final del cuadernillo se afiade un folio en blanco donde el experimentador
puede reflejar posibles observaciones que le hayan parecido de interés
durante Ia aplicacion de la prueba.

Procedimiento

Sc trata de una prueba de aplicacion individual. El sujeto tiene que
sentarse a la izquierda del experimentador, con el objeto de facilitar el
registro de las respuestas por parte de éste. Una vez anotados los datos del
nillo en la primera hoja del protocolo, ¢l experimentador pasa a explicar al
sujeto que su tarea consiste en leer “en alto” y lo més claramente posible una
seric de palabras, de las cuales unas son mas ficiles de leer que otras. Se le
dice al sujeto que debe leer las palabras tranquilo, sin separar letras ni silabas.
El experimentador utilizara una hoja en blanco para sefialar la palabra que el
sujeto tiene que leer y al tiempo para mantener ocultas las palabras que
vienen a continuacién. Después de la respuesta del sujeto el experimentador
transcribira literalmente la respuesta en 1a segunda columna del protocolo de
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existente en nuestra muestra de sujetos no permite hacer ninguna afirmacion
sobre su influencia en el aprendizaje de fa lectura. Por ultimo, aunque sea
tentador interpretar las diferencias lectoras mostradas por nuestro
subconjunto de “buenos lectores” sordos en base al estatus auditivo parental,
que en muestro caso se inclina hacia una representacion més acusada de
padre/s sordo/s, no parece del todo claro que las relaciones sean tan directas.
Ni la sola exposicién temprana a la comunicacion manual ni la consideracién
exclusiva del estatus de los progenitores como variable predictora suficiente.
Resulta necesario entender que factores tales como la motivacion, la
habilidad cognitiva, ia exposicién a la lectura, la estabilidad socioafectiva, las
habilidades cognitivas y la fluidez del lenguaje presentan todos ellos efectos
significativos en el desarrollo lector de un nifio sordo.
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RESUMEN

Sin lugar a dudas, Raymond B. Cattell y Hans J. Eysenck han sido los dos
autores mds importantes y prolificos en el area de la evaluacidn de la
personalidad y la inteligencia durante la segunda mitad del siglo veinte (véase
Boyle, 2000; Boyle y Ortet, 1997, 1999). En el presente articulo se hace una
revision del trabajo de Cattell y sus colaboradores en el que se abordan
algunas de las contribuciones de este autor al desarrollo del analisis factorial,
asi como a la evaluacion de las aptitudes, de los rasgos de la personalidad
normal ¥ anormal, de fos rasgos dindmicos (motivacionales) y de los estados
de dnimo transitorios. Cattell se dedicé a la evaluacion de los mencionados
campos psicologicos de una manera global, aunque posiblemente un
inconveniente de su sistema sea el excesivo niimero de factores primarios {al
menos 66 factores sumando todos estos campos) cuando se tienen en cuenta
simultdneamente. Se sugiere que a partir de un niimero menor de dimensiones
(factores de segundo orden) dispondriamos de un modelo psicométrico mas
parsimonioso y 0tif desde un punto de vista practico, pero que, al mismo
tiempo, permitiria mantener la amplitud de la varianza psicolégica
intrapersonal y su evaluacién multivariada, algo que se le reconoce a escuela
cattelliana.

Palabras Clave: Modelo psicométrico de Cattell, Rasgos de personalidad,
Dindmicas motivacionales, Estados del humor.
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ABSTRACT

By far the two most important and most prolific researchers in the area of
personality and intelligence measurement during the second half of the 20"
century were Raymond B. Cattell and Hans J. Eysenck (see Boyle, 2000;
Boyle & Ortet, 1997, 1999). Eysenck was the 3™ most highly cited
psychologist, while Cattell was the 7" most highly cited psychologist (see
Haggbloom et al., 2002, Table 1). The present paper reviews the work of
Cattell and his colleagues, discussing some of Cattell’s contributions to the
factor analytic delineation and psychomeiric measurement of abilities, normal
personality traits, abnormal personality traits, dynamic (motivation) traits, and
transitory mood states, Although comprehensively mapping these respective
intrapersonal psychological domains, one possible drawback of the Cattellian
system is that there are too many primary factors (no fewer than 66 factors
across all the above domains) to take into account simultaneously. It is
suggested that reliance on a smaller number of second-stratum dimensions
will provide a more parsimonious, and practically useful psychometric model,
while at the same time maintaining the wide coverage and multivariate
measurement of intrapersonal psychological variance, for which the Cattellian
School is so highly renowned.

Key words: Cattellian Psychometric Model, Personality Traits, Motivational
Dynamics, Mood States

INTRODUCCION

Hasta la fecha, el desarrollo més elaborado del modelo psicométrico
lo han lievado a cabo Cattell y sus colaboradores (e.g., Cattell y Kline, 1982;
Cattell y Merdith, 1976). Cattell planted la necesidad de elaborar una
taxonomia de los constructos psicoldgicos de una manera parecida a la tabla
periddica de los elementos. Sus intentos de desarrollar esta taxonomia se
basaron en investigaciones a partir del analisis factorial (Carroll, 1984;
Cattell, 1995), de manera que cada una de las dimensiones psicoldgicas
descritas a partir de esta técnica contribuiria a las diferentes versiones de la
“ecuacién de especificacion conductual” (Cattell, 1983; Cattell, Boyle y
Chant, 2002). Kline (1986} ha afirmado que el modelo psicométrico de
Cattell comprende la estructura de factores sencilla mds importante que ha
surgido, respectivamente, en las dreas de las aptitudes, de la personalidad, de
la motivacién y de los estados de 4nimo.

La estructura psicoidgica intrapersonal comprende un amplio rango
de rasgos de personalidad y de aptitudes {Boyle, 1983b, 1987b; Cattell, 1979,
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1980, 1982a), de modo quc se requiere una evaluacion multivariada mas que
univariada {(Boyle, 1991b; Horn, 1988; Nesselroade y Cattell, 1988), Las
manipulaciones experimentales o las intervenciones terapéuticas pueden tener
efectos significativos en distintas variables psicoldgicas simultaneamente, las
cuales no pueden controlarse adecuadamente mediante la evaluacion
univariada (Boyle, 1985b). Esta aproximacion experimental multivariada se
ha aplicado ampliamente dentro del paradigma cientifico cattelliano (véase
Boyle y Cattell, 1984).

Aungue la asuncidn de la consistencia en diferentes situaciones dc
los rasgos de personalidad fue cuestionada por Mischel (1984), esta filosofia
situacionista ha sido refutada contundentemente (e.g., Boyle, 1988c; Eysenck
y Eysenck, 1980; Kline, 1986). Basandose en dos estudios al respecto,
Zuckerman (1991) concluyd que la variable persona explicaba
aproximadamente el 30% de la varianza, mientras que las interacciones
persona x siluacién explicaban aproximadamente el 25% de ia varianza. En
consecuencia, el cstudio de la estructura de la personalidad mediante analisis
factorial ha estado plenamente justificado teniendo en cuenta la apreciable
varianza asociada a las diferencias individuales en personalidad.

METODO
Analisis factorial

E1 analisis factorial es una herramienta importante en la construccion
de tests psicolégicos (véase Cattell y Johnson, 1986). Como regla general se
requiere un minimo 10 participantes por variable para obtener soluciones
factoriales precisas (Gorsuch, 1983). Resulta evidente que muchas de las
investigaciones factoriales exploratorias publicadas en la literatura
psicologica estdn repletas de muestras inadecuadas de variables y de
participantes, sobre todo cuando se usan cuestionarios de personalidad que
miden simultineamente muchas variables (véase Cudeck y Henly, 1991).
Aparte de utilizar muestras mas prandes, otra estrategia a considetar es la de
adoptar una aproximacidn “a dos bandas”, en donde los modelos derivados de
analisis factorial exploratorio se someten a prucbas de bondad de ajuste
usando métodos de analisis factorial confirmatorio (e.g., Boyle, 1991c;
Boyle, Borg, Falzon y Baglioni, 1995). En el andlisis factorial exploratorio, Ia
decisién sobre el nimero de factores viene influenciada por diversas
consideraciones, entre ellas, el de conseguir una estructura lo mas simple y
adecuada posible. Por su parte, la solucién factorial rotada ayuda a
proporcionar un indice final de la precisién del nimero de factores extraidos.
Ademas, la puntuacion de hiperplano +0,10 (porcentaje de variables con
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saturaciones insignificantes) da un indice cuantitativo de estructura simple
(Boyle, 1993; Boyle y Stanley, 1986; Cattell, 1978).

De acuerdo con el criterio de la estructura simple (véase Child,
1990), una solucion factorial oblicua Gnica es generalmente preferible. La
rotacion ortogonal no acostumbra a lograr la estructura simple (Gorsuch,
1983). Asimismo, una rotacién oblicua llevada a la estructura simple mdxima
se parara en la posicion ortogonal en el caso de que existieran factores no
correlacionados  (Cattell, 1978). En general, a mayor puntuacién de
hiperplano 40,10, mejor estructura simple y cuando las puntuaciones de
hiperplano son del 65-70% sugieren una estructura simple adecuada (Kline,
1986). Por ejemplo, en el estudio de Goff y Ackerman (1992) sobre
relaciones entre personalidad e inteligencia, una solucién ortogonal
inadecuada mostrd una puntuacidén de hiperplano 0,10 de sélo el 20%,
revelando una falta obvia de validez, mientras que una solucién oblicua dio
una puntuacién de hiperplano de 58,5%, en linea con la superioridad general
de la rotacion oblicua sobre la ortogonal.

Fiabilidad

Resulta importante diferenciar entre dependencia a corto plazo (el
test-retest inmediato) y estabilidad a largo plazo (los intervalos de retest que
van desde una semana a varios afos) (Cattell, 1973), cuando se evalia la
fiabilidad test-retest de instrumentos de medida de estados frente a los de
rasgos (Boyle, 1983a), Tanto la estimacién de la dependencia como de la
estabilidad deberfan ser altas (0,8 6 0,9) para las medidas de rasgos. Por
ejemplo, el Cuestionario Revisado de Personalidad de Eysenck-EPQ-R (véase
Ortet, IbAflez, Moro, Silva y Boyle, 1999), el Cuestionario de Dieciséis
Factores de Personalidad-16PF (véase Seisdedos, Cordero, Gonzélez, y De la
Cruz, 1996), ¢l Cuestionarioc Revisado NEO de Personalidad-NEQ PI-R
(Costa y McCrae, 1992), el Cuestionario de Andlisis Clinico-CAQ (Krug,
1980). Para las medidas de estado, las estimaciones de dependencia deberian
ser altas, mientras que las estabilidades deberfan ser considerablemente mds
bajas si la escala es verdaderamente sensible a la variabilidad situacional
(Boyle, 1985b).

La idea cominmente sostenida de que 1a homogeneidad de los items
deberfa siempre maximizarse ha sido cuestionada (Boyle, 1991a).
Efectivamente, Cattell (1978) indicaba que una homogeneidad entre baja y
moderada es preferible, de modo que cada item contribuye a la amplitud de
medida de un constructo/escala particular. De acuerdo con Kline (1986), la
mixima validez no se obtiene cuando todos los items de un test correlacionan
entre si, sino cuando cada ftem correlaciona positivamente con el criterio y
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aporta algo nuevo a la medida de un constructo/factor particular (véase
Cattell, 1982b). Tal y como Boyle (p. 291) afirmaba, “El término
‘consistencia interna’ ha sido ampliamente usado en la psicometria clasica
para hacer referencia a la fiabilidad de una escala basindose en el grado de
intercorrelaciones del item dentro de la escala....Este término es inapropiado,
ya que una estimacion alta de la consistencia interna/homogeneidad del item
puede también sugerir un alto nivel de redundancia del mismo, de modo que
esencialmente el mismo item se reformula de distintas maneras.”

Por tanfo, una escala psicométrica puede ser fiable, aunque la
homogeneidad del item (“consistencia interna™) sea baja. Este resultado es
particularmente pertinente para estimar la fiabilidad en esealas de estado de
animo, como el Cuestionario de los Ocho Estados (85Q). Por definicion, los
estados de animo transitorios estdn sujetos a variacidén situacional y,
consecuentemente, la fiabilidad de tales escalas resulta mejor evaluada en
términos de sus coeficientes de test-retest inmediato (dependencia). Asi, los
instrumentos de medida Cattellianos se han construido a propdsito con baja y
moderada homogeneidad de los items, para maximizar la amplitud de medida
de los diferentes constructos psicol6gicos intrapersonales. Sin embargo, solo
se incluyen aquellos items de los instrumentos de Cattell con una alta
saturacién en el correspondiente factor, de manera que simultaneamente se
maximiza la validez de las escalas.

Los tests objetivos

Las aptitudes cognitivas (inteligencia) se evalian mediante pruebas
objetivas, mientras que practicamente todos los instrumentos de personalidad
(con la excepcidn de la Bateria O-A) son escalas de aufoevaluacién. Sin
embargo Cattell construyé la Bateria Analitico Objetiva (O-A) (Cattell y
Schuerger, 1978) que evalia 10 factores de rasgos de personalidad (véase
Gough, 1989; Schmidt, 1988).

Los tests objetivos evitan distorsiones y sesgos de respuesta, ya que
la persona evaluada no sabe que rasgo concreto se estd evaluando, Los rasgos
de personalidad de la O-A parecen corresponder a los factores de segundo
orden del 16PF (véase Cattell y Krug, 1986; Cattell y Schuerger, 1978; Kline
y Cooper, 1984a). A pesar de la larga duracién de administracion (se tardan
cinco horas para la bateria completa), resulta evidente que la Bateria O-A
representa una aproximaci6n innovadora en la evaluacién de la personalidad
que minimiza las distorsiones motivacionales y de respuesta, evitando la
transparencia de los ftems {Bolton, 1988; Boyle, 1985b). Existe evidencia
preliminar de la validez predictiva de la Bateria O-A para discriminar entre
varios sindromes psiquiatricos, aunque se requiere mas investigacién sobre
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esta cuestion (Schuerger, 1986).
Estudic de la personalidad

Entre las contribuciones mas destacadas de Cattell al estudio de la
personalidad destaca el desarrollo del 16PF (véase Prieto, Gouveia y
Fernandez, 1996; Seisdedos, Cordero, Gonzalez y de la Cruz, 1996, eon
respecto a la versién Espafiola de la prueba 16PF-5). Su construccion se bas6
en una evaluacién amplia del dmbito de la personalidad normal, tal y como se
representa en el Iéxico de los rasgos. Para ello, Cattell intentd evaluar el
dominio completo de las dimensiones de personalidad mediante e! uso de
escalas de heteroevaluacién, cuestionarios de autoinforme y test conductuales
objetivos, El andlisis factorial se emple6 para reducir gradualmente ¢l gran
nimero de variables obtenidas a un nimero menor de factores subyacentes
que pudieran explicar todo ¢l dominio (Cattell y Kline, 1982). Ademés, v a
diferencia de la mayoria de los otros modelos, la psicologia cattelliana ha
buscado integrar los constructos de la personalidad y la inteligencia. Por ello,
ha desarrollado instrumentos que contienen al mismo tiempo escalas de
medida de ambos constructos (tales como el propio 16PF/CAQ, el
Cuestionario de Personalidad para Adolescentes-HSPQ, ¢l Cuestionario de
Personalidad para Nifios-CPQ, y el Cuestionario de Personalidad para
Escuela Temprana-ESPQ),

A nivel de factores de primer orden (primarios), el 16PF evalia 15
rasgos de personalidad normal (Afabilidad, Estabilidad, Dominancia,
Animacion, Atencién a las normas, Atrevimiento, Sensibilidad, Vigilancia,
Abstraccién, Privacidad, Aprensién, Apertura al cambio, Autosuficiencia,
Perfeccionismo y Tension ), mas el Factor B-Inteligencia (El Factor B del
16PF s6lo proporciona un indice aproximado del factor de inteligencia
general de Spearman). Sin embargo, el sistema de 16 factores primarios de
Cattell ha obtenido un apoyo considerable (e.g., Cattell y Krug, 1986; Prieto
et al,, 1996). De hecho, Pricto et al, administraron el 16PF-5 una amplia
muestra de 3446 participantes. EI andlisis factorial de componentes
principales combinado con una rotacién oblicua confirmé todos los 16 rasgos
fuente. De acuerdo con Prieto et al. (p. 33}, “el 16PF-5 publicado en Espaiia
mide los factores que pretende evaluar ...”

Las versiones espafiolas del 16PF se han usado en muchos estudios.
Por ejemplo, en una investigacién con 250 donantes de sangre de Barcelona,
Pons, Bistue y Marcos (1994) mostraron que el 16PF era muy util para
diferenciar entre donantes voluntarios, por razones familiares o por dinero,
por que apoyaba su validez discriminante (véanse también, Brotons y
Hernandez, 1992; Cabal et al, 1989; Carrillo et al., 1986; Cosculluela,
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Andres & Tous, 1992; Delgado, 1992; Fabregat, 1995; Feijoo, Richaud de
Minzi y Stefani, 1977; Ferrero, Benitez y Marco, 1997; Hernandez et al,,
1988: Ibafiez, 1984; Ibaiiez et al., 1990; Nieto, Garcia y Morales, 1985, Otero
y Cruz, 1981; Pal y Facio, 1986; Prada, Llanes y Gonzales, 1983; Puerto et
al., 1994; Rodriguez, 1981, 1982; Romero, Bonilla, Coronado y Martinez,
1988; Ruiz y Serrano, 1987; Sanchez et al., 1992; Sanchez y Tomas, 1998;
Sanz, Garcia y Sanchez, 1993).

[gualmente, las versiones espafiolas de los cuestionarios para nifios y
adolescentes derivadas del 16PF, denominadas HSPQ, CPQ y ESPQ, también
se han empleado en numerosos trabajos (e.g., Diaz, 1990; Fernandez, 1996;
Garcia, Colom, Lora, Rivas y Traver, 2000; Godoy, Fernandez, Llor y
Morales, 1991; Gonzalez, Ramos, Lastra, de Dios y Carbonell, 1996; Lopez
et al,, 1991; Otero, Cruz y Borbolla, 1987; Rivas, Vasquez y Perez, 1995;
Romo y Conteras, 1989),

Al nivel de factores de segundo orden se han encontrado
consistentemente  seis  factores  (Extraversién, Ansiedad, Dureza,
Independencia y Auto-Control, ademas de la Inteligencia) mediante analisis
factorial de las intercorrelaciones de las 16 escalas primarias (Boyle, 1989;
Cattelf, 1973; Cattell y Cattell, 1995; Krug y Johns, 1986; McKenzie, 1998;
McKenzie Tindell y French, 1997). Las relaciones especifieas entre los
factores primarios cattellianos y las dimensiones de personalidad de Eysenck
(que se corresponden con los factores de segundo orden de Cattell) también
se han aclarado (e.g., Fabregat, 1995). Igualmente, la gran semejanza entre
fas dimensiones o factores de segundo orden del 16PF y las del modelo de
Eysenck han sido documentadas ampliamente por Blanco, Pal y Polo (1982)
en su estudio con pacientes neurdticos (véanse también Otero y Cruz, 1981;
Pena et al., 1987).

El Cuestionario de Analisis Clinico (CAQ) (Krug, 1980) amplia la
evaluacidn de la personalidad normal al ambito de los rasgos de personalidad
anormal (véase Boyle, 1990; Guthrie, 1985). La Parte 1 evalia los factores
del 16PF, ademas de las seis dimensiones de orden superior, mientras que la
Parte 2 mide 12 escalas de factores (rasgos) de personalidad anormal
construidas factorialmente (Kameoka, 1986), asi como cinco factores de
segundo orden (dimensiones) de anormalidad (Boyle, 1987b). En un estudio,
Martorell, Forns, Amador y Abad (1995) administraron el CAQ a 162
pacientes del Hopital de Sant Pau en Barcelona. De acuendo con Martorell et
al., el CAQ diferenci6 claramente entre los distintos grupos patologicos, por
tanto apoyaba su validez discriminante.

Sin embargo, dos limitaciones de la actual version del CAQ seon la
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estructura factorial de la esfera de rasgos anormales (Parte 2 del CAQ) no
parece muy adecuada; y el nimero insuficiente de items de la Parte 1 con
s6lo ocho items por subescala (aunque es posible complementarlo con
diferentes formas del 16PF, de este modo se incrementa la fiabilidad) y sélo
12 items por subescala en la Parte 2, La base factorial de la Parte 2 del CAQ
resulta deficiente dado que no se realizd, una validacién mediante
faetorizacién de paquetes de items, sino estudios factoriales independientes
de grupos con ftems combinados de depresién y del MMPI. La obtencidn de
siete factores distintos de depresién parece ser un artefacto debido a la
inclusién de mas de 200 items adicionales en los andlisis factoriales,

Estudio de la inteligencia

En ¢l estudio de la inteligencia, Thurstone definié diferentes factores
de aptitudes primarias que etiquetd como Espacial, Perceptiva, Numérica,
Relaciones Verbales, Fluidez Verbal, Memoria e Induccién (posteriormente
amplié la lista con 20 aptitudes primarias mds, tal y como se evalian en la
Bateria de Aptitudes Comprensiva (CAB) (Hakstian vy Cattell, 1982;
Hakstian y Woolsey, 1985; Kline y Cooper, 1984b). Inicialmente, parecia que
el factor de aptitud general de Spearman (g) y los factores de las aptitudes
mentales primarias de Thurstone eran incompatibles (Kranzler y Jensen,
1991). Cattell (1982a, 1987) resolvié esta discrepancia aparente al analizar
factorialmente las intercorrelaciones entre las aptitudes mentales primarias de
Thurstone y encontré que en un nivel de orden mas alto aparecieron los
factores generales de inteligencia Gf (Fluida) y Gc (Cristalizada) (véase
Boyle, 1988b; Horn, 1988; Stankov, Horn y Roy, 1980). Por tanto, los
hallazgos de Spearman y Thurstone eran compatibles, pero representaban
diferentes niveles de la estructura jerdrquica de las aptitude.

La teoria triddica de las aptitudes de Cattell sugiere que las
aptitudes secundarias comprenden las capacidades generales o de g
(Inteligencia Fluida, Gf, Inteligencia Cristalizada, Gc, Rapidez Perceptiva,
Gps, Capacidad de Recuperacién, Gr); los poderes provinciales que
cotresponden a la eapacidad de visualizacién del cerebro (Gv, Organizacién
Auditiva, Ga, Capacidades Téctiles y Kinestésicas); y /as agencias que
corresponden tanto a Gec y a las aptitudes primarias de Thurstone (véase
Woliver y Saeks, 1986). Bastantes estudios psicométricos sobre inteligencia
se han realizado usando las versiones espafiolas de los tests de habilidades
cognitivas de Cattell (cf. Canton, 1986; Cosculluela, Andres y Tous, 1992;
Diaz, 1990).
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Estudio de la motivacion y los estados de Animo

Boyle (e.g., 1985a; Boyle, Start y Hall, 1989) ha hallado varias
dimensiones de orden superior evaluadas por el Test de Andlisis de la
Motivacion (MAT) (véase Cattell, 1992). EIl MAT proporciona medidas
objetivas de los rasgos dindmicos motivacionales y, por tanto, minimiza los
problemas de los estilos de respuesta asociados a la transparencia de los
items. Tedricamente, la mayor parte de la motivacion humana se encuenira a
un nivel inconsciente tal y como se evalila por los componentes no integrados
o U del MAT, mientras que los aspectos conscientes estan evaluados por los
componentes integrados-I (véase Cattell, 1985). Boyle et al. (1989)
encontraron seis factores de rasgos dinimicos de orden superior con el Test
de Analisis de la Motivacién para Adolescentes (SMAT) que evaliia motivos
etiquetados como  Asertividad, Emparejamiento/Sexo, Narcisismo,
Agresividad, Proteccién y patrones de intereses adquiridos denominados
Auto-Sentimiento, Super-Yo, Orientaciéon Académica y Orientacion Familiar.
En un estudio, Prieto y Rodriguez (1986) administraron la version espafiola
del SMAT a una muestra de 940 adolescentes de clases media en Madrid
(480 chicos y 460 chicas). El anélisis factorial con rotacidn oblicua que
realizaron apoyaba la validez de constructo del SMAT.

Con relacion a los estados de dnimo, y dado que los instrumentos
disefiados para medir estados fluctuantes cubren numerosas dimensiones
primarias de estado, el dilucidar un nimero menor de factores centrales de
estados permitiria una mayor economia de evaluacion y de tiempo de
administraciéon. En este sentido, Boyle (e.g., 1985a, 1987a, 1988a) ha
realizado una serie de estudios programaticos sobre la estructura de orden
superior de los estados de animo transitorios. Asi, Boyle (1987a) administro
el Cuestionario de Ocho Estados (85Q) y la Escala de Emocidnes
Diferenciales (DES-1V) a una muestra muy numerosa de universitarios, en
dos ocasiones distintas, y analizé factorialmente la diferencia entre
puntuaciénes (factorizacién dR). Los resultados sugerfan que con cada
instrumento se evalian dos dimensiones amplias de estado de animo, Las
dimensiones de orden superior del 85Q podrian etiquetarse estado de
Neuroticismo (saturando en Ansiedad, Estrés, Depresion, Regresién y Culpa)
y Activacién/Extraversion opuesto a Depresion/Fatiga respectivamente.

La factorizacién de orden superior de las escalas combinadas def
Perfil de Estados de Animo (POMS) y el 85SQ igualmente revelé dimensiones
de estado superiores que no solo proporcionaron evidencia sobre la estructura
interna de los dos instrumentos, sino que también mostr6 la relacién de las
dimensiones de orden superior con tos factores primarios dentro de la esfera
del estado de animo (Boyle, 1988a).
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Simplificacion del modelo psicométrico de Cattell

Cattell (1983) y Eysenck (1991} han defendido 1a gran importancia
de los modelos jerdrquicos. La aproximacion experimental multivariada
defendida por la escuela cattelliana, dentro del contexto de un modelo
Jjerdrquico de rasgos y dimensiones de primer y segundo orden, proporciona,
sin lugar a dudas, la estrategia cientifica mas util para el estudio de las
estructuras psicologicas, no solo dentro del campo de la personalidad normat,
sino también en el de la anormalidad o clinico, asi como de las aptitudes, los
rasgos dinamicos-motivacionales y los estados de Animo transitorios.

Una de las dificultades del modelo de Cattell puede ser ¢l de que
incorporara demasiados factores primarios para ser de utilidad practica en
muchas situaciones (comprende al menos 66 factores primarios: 20 aptitudes
primarias, 16 rasgos de personalidad normal, 12 rasgos de personalidad
anormal, 10 rasgos dinamicos-motivacidnales y 8 estados emociénales). Tal y
como sefialo Kline (1980, p. 324), “hay tantos primarios que un modelo til
factible implicaria un tiempo de valuaci6n tan largo que no seria viable. Si un
modelo tuviera que usarse para cualquier propdsito practico, se deberian usar
factores de orden superior,” Asi, Kline defendio Ia incorporacién de factores
secundarios para cada uno de los Ambitos del campo psicoldgico
intrapersonal {aptitudes, rasgos normales, rasgos anormales, rasgos dindmicos

" y estados de 4nimo) dentro de un modelo mds parsimonioso.

En la factorizacién de las escalas del 16PF en una muestra 17.381
participantes (realizada con 9.222 hombres y 8.159 mujeres por separado),
Krug y Johns (1986) encontraron scis dimensiones o factores de segundo
orden en ¢l dmbito de los rasgos normales (ineluido un factor de inteligencia).
A estas dimensiones las denominaron Extraversién, Neuroticismo/Ansiedad,
Independencia, Dureza y Auto-Control. Esta solucion factorial se ha
replicado de forma consistente en estudios posteriores (Boyle, 1989; Cattell y
Cattell, 1995; McKenzie, 1998, McKenzie, et al., 1997),

En el 4mbito de la personalidad anormal, Boyle (1987b) obtuvo factores
secundarios adicionales del CAQ relacionados con la esquizofrenia, la
psicopatia, la inadecuacion psicotica, la paranoia, la depresion indefensa y la
depresion ansiosa/agitada. Asi, el factor psicoticismo de Eysenck también
podria estar representado por varios factores secundarios del CAQ.

El Modelo de los Cinco Factores propone cinco dimensiones bésicas de

personalidad: Extraversién (E), Neuroticismo (N), Responsabilidad (C),
Amabilidad (A) y Apertura a la Experiencia/Intelecto (O) (cf. Costa y
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McCrae, 1992; John, 1990). Los factores de Extraversiéon y Ansiedad de
Cattell se corresponden con la E y N del modelo de los Cinco Factores. Por
su parte el factor de Auto-Control estd muy préximo a C. La Dureza se
relaciona de forma moderada con O, mientras que la Independencia se
relaciona de forma también moderada con algunas facetas de las dimensiones
E y A del Modelo de los Cinco Factores (Russell y Karol, 1995). Por tanto,
parece existir un alto nivel de congruencia entre los modelos de Cattel y
Eysenck (Eysenck, 1991; Eysenck y Eysenck, 1985, pp. 86-117) y entre los
factores de Extraversion, Ansiedad y Auto-Control de Cattell y las
dimensiones E, N y C del Modelo de los Cinco Factores. Los factores
Independencia y Dureza de Cattell, por su parte, no estarian bien
representados en el Modelo de los Cinco Factores, aunque comprenden
ciertos aspectos de las dimensiones A, E y O.

Finalmente, cabe resaltar que el modelo de personalidad de Eysenck
explica aproximadamente el 25% de la varianza del de Cattell, por lo que
resulta evidente que el modelo psicométrico de Cattell proporciona una
cobertura més extensa de las variables psicoldgicas intrapersonales (Boyle,
Stankov y Cattell, 1995). Ademas, Mershon v Gorsuch (1988) demostraron
claramente que los factores primarios del 16PF explican el 50% mas de
varianza que el mimero més reducido de factores de segundo orden de este
cuestionario. Claramente, el uso combinado de ambos tipos de factores,
primarios y secundarios, va a explicar una proporcion mucho mayor de
varianza que si se trabaja con factores primarios o secundarios por separado.
Consideracidnes finales

El modelo psicométrico de Cattell destaca por su decidida
promocion de los métodos experimentales multivariados y por recurrir al uso
de medidas multidimensionales de factores establecidos analiticamente de las
aptitudes, la personalidad, la dindmica motivacional v los estados de danimo
transitorios, Numerosos rasgos primarios son evaluados con instrumentos
como el 16PF y el CAQ, aunque hay que tener en cuenta que las dimensicnes
mas amplias, de segundo orden, son mas fiables dado el mayor niimero de
items que saturan en cada factor secundario.

Tanto Cattell como Eysenck estaban de acuerdo sobre la importancia
del andlisis factorial en la investigacién psicométrica, coincidiendo también
en que los factores de segunde orden del 16PF tenian una alta
correspondencia con las dimensiones eysenckianas. Efectivamente, Eysenck
(1984, p. 336) sefialdé que *“las principales conclusiones son
sorprendentemente parecidas...Los constructos y teorfas de Cattell y Eysenck
no deberfan verse como mutuamente excluyentes, sino como
complementarios y que se apoyan mutuamente.” Claramente, cada
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investigador ha centrado su atencién en diferentes niveles dentro def modelo
estructural jerdrquico de los rasgos de la personalidad.

Boyle (véase Boyle et al,, 1995) ha intentado desatrollar una version
mas parsimoniosa del modelo psicométrico de Cattell, haciendo hincapié en
un mimero menor de factores de segundo orden mas que en los primarios,
Ello no sdlo aumenta la utilidad préctica del modelo, en la linea dei énfasis de
Eysenck en las dimensiones tipolégicas, sino que también amplia el alcance
de cada uno de los principales dominios psicolégicos intrapersonales
(aptitudes, rasgos, motivacién y estados) en un nivel mas amplio de anilisis,
el que fundamentalmente trabajé Eysenck,

La investigacion psicométrica futura deberia interesarse también en
la construccion de instrumentos objetivos de personalidad para minimizar
problemas asociados con la transparencia de los items, los sesgos de
respuesta y la distorsion motivacional. Aunque hasta la fecha 1a mayor parte
de los esfuerzos se han concentrado en los inventarios de autoevaluacién,
estos instrumentos son altamente susceptibles a la distorsion motivacional.
Igualmente, para minimizar las distorsiones de respuesta, el estudio de las
medidas objetivas de personalidad indudablemente puede ofrecer resultados
mds prometedores para una aproximacion mas cientifiea a la evaluacion de la
personalidad.

En la construccion de tests psicoldgicos, la aproximacién a dos
bandas usando analisis factorial exploratorio seguide por andlisis factoriat
confirmatorio en una muestra independiente resulta muy recomendable. Una
critica frecuente es que el analisis factorial exploratorio produce factores
inestables, lo cuales raramente coinciden con los resultados de otros
investigadores. Un ejemplo es la discrepancia aparente entre los factores de
personalidad de Eysenck y Cattell, de modo que se sostiene que esta
diferencia en el niimero de factores demuesira la baja fiabilidad de los
métodos exploratorios. Sin embargo, esta critica es inadecuada dado que la
factorizacién de segundo orden de los factores primarios de Cattell produce
los factores de Eysenck, ademads de otras dimensiones adieionales.
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RESUMEN

En el presente trabajo se explora la composicién diferencial de diversos
patrones de significado del trabajo, en funcién de caracteristicas del puesto y
del bienestar psicologico de los trabajadores. Con una muestra de 327
trabajadores de produccion, los resultados muestran la existencia de tres
patrones de significados del trabajo (patrén anti-trabajo, patrén pro-trabajo
con motivacién ‘dindmica’, y patron pro-trabajo con motivacién ‘resignada’).
Ademis estos patrones presentan caracteristicas diferenciales en funci6n de
caracteristicas del puesto de trabajo (autonomia en el puesto, uso de
habilidades, retro-alimentacién, y estilo de liderazgo) y del bienestar
psicolégico (satisfaccién laboral). También algunos aspectos socio-
demograficos y laborales aparecen como aspectos diferenciales entre los
patrones (género, edad, tipo de contrato laboral y experiencia laboral previa).
Limitaciones y propuestas de investigacion futuras se comentan también en el
presente estudio.

Palabras Clave: Significado del trabajo, Bicnestar psicolégico,
Caracteristicas del trabajo,

ABSTRACT
This paper explores the differential composition of several patterns of
meaning of the work regarding job characteristics and the psychological well-

being of the workers. With a sample of 327 production employees, the results
show the existence of three patterns of meaning of the work (anti-work
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pattern, pro-work with dynamic motivation pattern and pro-work with
resigned motivation pattern). The found patterns of meaning of the work
present differential characteristics related to job characteristics (job
autonomy, skill use, feedback and leadership style and psychological well-
being (job satisfaction). Besides, some sociodemographic and labour aspects
seem to differ between patterns (gender, age, job contract and previous
working experience). Limitations and future investigation proposals are also
commented in the present study.

Key words: Mcaning of work, Psychological well-being, Job characteristics.

INTRODUCCION

E! estudio del significado del trabajo es un tema de interés que, en las
ultimas décadas, ha generado un gran volumen de investigacion psicosocial,
El énfasis en su estudio viene justificado, fundamentaimente, por su impacto
sobre las conductas individuales, grupales, organizacionales y societales. A to
largo de la historia, los distintos significados del trabajo han estado influidos
por los acontecimientos politicos, sociales, culturales, religiosos y
econdmicos de cada momentd histérico. Actualmente, coexisten diferentes
significados del trabajo que también vienen determinados por aspectos
propios de la historia individual, como las variables sociodemograficas, y las
caracteristicas del propio trabajo que desempefian las personas. En este
contexto, unas de las investigaciones mas importantes realizadas hasta la
fecha sobre el significado del trabajo, han sido las llevadas a cabo por el
MOW “International Research Team” (1987} y el “Meaning of work of
Career Starters” por Harpaz, Claes, Depolo y Ruiz Quintanilla (1992). En el
Ambito espafiol, Salanova, Hontangas, Prieto y Ripoll (1994) han estudiado
los patrones de significado del trabajo en una muestra de 416 jovenes
trabajadores y Diaz Vilela (1997) ha realizado un estudio de la estructura
empirica del significado del trabajo con una muestra de 718 trabajadores
canarios. Las investigaciones sefialan algunas caracteristicas definitorias del
constructo, como su multidimensionatidad (England, 1988; Ruiz Quintanilla,
1988; Ruiz Quintanilla y Wilpert, 1991) y su caricter dindmico, dependiendo
de la interaccién de variables personales y ambientales. En este sentido,
Salanova, Gracia y Peird (1996) definen el significado del frabajo como un
conjunto de creeneias y valores hacia el trabajo, que los individuos (y grupos
sociales) van desarrollando antes (socializacion para el trabajo) y durante el
proceso de socializacion en el trabajo. Se trata de un conjunto de cogniciones
flexibles y sujeto a cambios y modificaciones en funcidén de las experiencias
personales y los cambios en aspectos situacionales.
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Las dimensiones del significado del trabajo que més informacion
aportan acerca del constructo son: la centralidad del trabajo, las normas
societales y los valores y metas Jaborales (MOW, 1987; Ruiz Quintanilla y
Wilpert, 1991; Salanova, 1992). La centralidad del trabajo, hace referencia al
grado de importancia general que el trabajo tiene en la vida de las personas
en un momento determinado. Esta dimensién puede ser distinta entre
individuos y/o grupos, y ademas puede variar a lo largo de la vida de las
personas. Respecto a los conceptos de “centralidad” y de “importancia” dei
trabajo, algunos estudios han tratado de diferenciar ambos términos (Lodahl
¥ Kejner, 1965; Kanungo, 1982) poniendo de manifiesto la conveniencia de
clarificar el concepto de centralidad y la necesidad de instrumentos
adecuados para su evaluacion (Diaz Vilela, 1997). Las normas societales y
creencias sobre el trabajo son afirmaciones que se formulan en funcion de las
valoraciones normativas acerca del trabajo (MOW, 1987), o cuando se
emiten juicios sobre la justicia relativa al mundo del trabajo desde la
perspectiva del individuo y de la sociedad. Se refiere a la mayor o menor
orientacion del individuo hacia la consideracién del trabajo como derecho o
como deber. Por Gltimo, los valores v metas laborales, se refieren a las
razones de por qué las personas trabajan y lo que esperan de su trabajo,
comprendiendo aspectos intrinsecos, extrinsecos y sociales del mismo
(MOW, 1987, Salanova, 1992).

Ahora bien, las dimensiones que componen el significado del trabajo
"no son independientes, sino que se afectan e infloyen unas a otras
configurando patrones de relaciones denominados “patrones de significado
del trabajo”. Estos pueden ser obtenidos tedrica o empiricamente (MOW,
1987; Salanova, 1992; Salanova, Gracia y Peird, 1996; Salanova et al. 1994)
y su estudio ofrece una vfa mas comprensiva que las aproximaciones que
consideran las simples dimensiones de forma separada (Claes y Ruiz
Quintanilla, 1995). En general, los patrones de significado del trabajo se
pueden clasificar en dos grandes grupos en funcién de la importancia y
centralidad del trabajo: patrones pro-trabajo y patrones anti-trabajo. Los
sujetos agrupados en los patrones pro-trabajo se caracterizan por su alta o
media centralidad del trabajo, mientras que los agrupados en los patrones
anti-trabajo se caracterizan por su baja o medio-baja centralidad
(Cherrington, 1980; Furham, 1990).

Cherrington (1980) representa los patrones de significado del trabajo
en un continuo caracterizado por la centralidad del trabajo y su perspectiva
temporal. El factor més relevante es la centralidad que el trabajo tiene para la
persona seguida de su perspectiva temporal (general o especifica). Asi
identifica siete posiciones o patrones: “adiccién al trabajo” (workaholic),
“ética protestante del trabajo”, “instrumentalidad generalizada”, “ética del
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valor”, “instrumental especifico”, “ética del tiempo libre” y “alergia al
trabajo”. Furham {1990) define los patrones de dignificado del trabajo en
funcion de las concepciones que se tienen del mismo. Las clasifica en dos
grupos: los que atribuyen al trabajo adjetivos negativos y los que atribuyen
adjetivos positivos y asociando los primeros a los patrones anti-trabajo y los
segundos a los pro-trabajo. Enfre los patrones expuestos por este autor
destacan los patrones que se oponen a la ética protestante (o antiéticas} como
la “ctica del bicnestar” y la “ética del tiempo libre”. El estudio MOW (1987)
mediante anélisis cluster jerdrquico muestra la existencia de cuatro patrones
de significado del trabajo: (1) “Patrén instrumental” que agrupa personas que
valoran mucho los ingresos economicos, el trabajo es poco importante para
ellos y no dan importancia a los aspectos expresivos. Es un patron anti-
trabajo. (2) “Patrén de centralidad expresiva” en el que el trabajo es
considerado muy central y se valoran mucho sus aspectos expresivos. Es un
patrén pro-trabajo. (3) “Patrén de trabajo como derecho y orientacion
motivacional social”, el trabajo es un derecho que las personas tienen
respecto a la sociedad y ademads el trabajo cumple la funcién de establecer
relaciones interpersonales. (4) “Patrén de baja orientacién hacia el trabajo
como derecho” el trabajo es poco considerado como un derecho y mas como
una obligacién.

En nuestro pafs coincidiendo con lo expuesto por Cherrington (1980,
Salanova et al. (1994) determinan cinco patrones de significado del trabajo
sifuados en un continuo desde la mdxima centralidad hasta la no centralidad.
Utilizando una muestra de 416 trabajadores jovenes encuentran dos patrones
con alta centralidad: “adiccidn al trabajo” (workaholism) donde el trabajo es
muy importante, mds que la familia o amigos y “nueva ética protestante del
trabajo” donde el trabajo se considera importante pero no mas que la familia,
el trabajo es una obligacién del individuo con la sociedad y tiene baja
motivacion extrinseca. Los otros tres patrones son: “funcidn social del
trabajo” en el que el trabajo cumple la funcién de proporcionar relaciones
interpersonales con otros y tiene alta orientacidn motivacional intrinseca y
social. La “ética del tiempo libre” para el que el trabajo es poco importante
siendo el tiempo libre el aspecto mas central y estdn orientados a aspectos
extrinsecos del trabajo. Por nitimo “valor instrumental del trabajo” donde el
trabajo es un derecho y trabajan para obtener recompensas.

Por otro lado, ia investigacion ha puesto de manifiesto la importancia
de analizar las caracteristicas diferenciales de los patrones de significados del
trabajo en funcién de aspectos psicologicos como caracteristicas de
personalidad, bienestar psicoldgico, ete. y de variables socio-demograficas
como género, edad, cualificacién, y puesto de trabajo; asi como otras
variables (Claes, 1993; Claes y Ruiz Quintanilla, 1995; Furham, 1990;
Kanungo, 1991; MOW, 1987; Salanova, 1992). Una variable relevante en el
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estudio del significado del trabajo, es el bienestar psicoldgico de los
trabajadores, que se refiere a las ‘evaluaciones que las personas hacen de sus
propias vidas, evaluaciones que son tanto afectivas como cognitivas’ (Diener,
2000, p. 34). En general, el bienestar psicologico se refiere a la evalyacién de
la vida en sentido amplio, pero también en dominios especificos, como por
ejemplo en el trabajo. Asi, el bienestar psicolégico en el trabajo son las
evaluaciones que hace la gente sobre si mismos en relacién con el trabajo. En
este sentido, Warr (1990, 1998) también se refiere al bienestar psicolégico
libre de contexto y bienestar psicoldgico en el trabajo. Las dimensiones del
bienestar psicologico (libre y en el trabajo) segln este autor son la
satisfaccién, la ansiedad y la depresién. También el GHQ-12 (General Health
Questionnaire-versioén de 12 items) es un reconocido instrumento que evalua
el bienestar psicoldgico, pero en este caso libre de contexto.,

Respecto a la relacién entre el significado del trabajo y el bienestar
psicologico, Claes y Ruiz Quintanilla (1995) sefialan las relaciones de dichos
patrones de significado del trabajo con variables individuales de resultado
(bicnestar psicoldgico, conflicto y ambigiiedad de ol y satisfaccién) y con
conductas (desarrollo de carrera y esfuerzo en relacion con otros). Estos
autores constatan que los trabajadores con niveles elevados de bienestar
psicologico y satisfaccién laboral presentan determinados patrones de
significado del trabajo. Estos patrones se caracterizan por la alta o moderada
centralidad en el trabajo y una combinacion de alto interés econémico y bajo
valor expresivo (intrinseco) o alto valor expresivo con bajo interés
econdmico, a la vez que tienen una orientacién del trabajo como derecho.
Estos dos patrones sc enmarcarian dentro de lo que podemos denominar
patrones ‘pro-trabajo’ esto es patrones caracterizados por una orientacién
motivacional intrinseca hacia el trabajo con una alta valoracion y centralidad
del mismo. Ademds, algunos autores han considerado la relacidén entre
compromiso con el trabajo y la importancia que el mismo tiene en la vida de
una persona, con las estrategias de afrontamiento del estrés, va que estos
significados pueden ser considerados como un recurso personal ante estas
situaciones {Stroebe y Stroebe, 1995).

Por otra parte, los resultados derivados de la interaccién de la persona
con su entorno laboral (su experiencia con el trabajo) revierten en sus
creencias, valores y significado subjetivo, con lo cual se produce un proceso
de constante feedback que permite la evolucién hacia patrones de
significados del trabajo diferentes (Claes y Ruiz Quintanilla, 1995). Desde
esta perspectiva, el caricter cambiante del entorno laboral actual y los
cambios politicos, sociales y culturales, pueden producir cambios en los
distintos patrones de significado del trabajo. En este sentido, en el estudio
realizado por el grupo MOW (1987) en donde también se relacionan algunas
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Los resultados valorados son consecuencias que la gente valora de su
trabajo, distribuyéndose un total de 100 puntos entre 7 diferentes aspectos del
trabajo en funcidén de su importancia relativa. Ejemplo de un item es ‘el
trabajar te proporciona categoria y prestigio’ .

Las metas laborales son aspectos del trabajo que pueden ser
importantes o significativos para los trabajadores. Se trata de una medida
compuesta por 12 caracteristicas del trabajo en donde los sujetos valoran
cada caracteristica en una escala que va de 1{de ninguna importancia) a 7
(extremadamente importanie). Ejemplo de un item es ‘Muchas oportunidades
de APRENDER nuevas cosas’).

Caracteristicas del puesto. Se han tenido en cuenta algunas de las
variables mas importantes en relacién con el bienestar psicoldgico propuestas
por Warr (1998) (ver Cifre, 2000). Como son: Oportunidad de control. Se ha
utilizado la escala de *Job Authority” {(Van de Ven y Ferry, 1980) que
incluye el control de *“tareas” y el control de “métodos™ (Terry y Jimmieson,
1999) y que presenta un o de .85; Oportunidad del uso de habilidades. Se ha
medido a partir de un item propueste por Warr (1987) (“;Cuantas
oportunidades le ofrece su irabajo para poner en prdctica sus
habilidades?”); Estrés de rol._Se ha utilizado la adaptacién espafiola del
Cuestionario de Conflicto y Ambigiiedad de rol de Rizzo, House y Lirtzman
(1970), realizada por Bravo, Salanova, Ripoll, Hernandez y Zornoza (1994)
(o =.85); Variedad de tareas. Indica la diversidad de las tareas asociadas a un
determinado puesto de trabajo. Evaluada mediante la escala de variedad de
Van de Ven y Ferry (1980) (o =.70); Claridad ambiental. Se ha utilizado la
escala de Feedback del Job Diagnostic Survey (JDS) de Hackman y Oidham
(1975} vy las escalas de Conflicto y Ambigiiedad de Rol de Rizzo y otros
(1970} adaptada por Bravo y otros (1994). Ambas escalas fueron reagrupadas
por Cifre (2000) dando lugar a: "Claridad ambiental extrinseca” (o =.73) y
*Claridad ambiental intrinseca" (o =.72); Estilo de liderazgo. Se ha empleado
la versién reducida de 10 items del cuestionario de Liderazgo de Fleishman
{1953, 1957), que incluyen el liderazgo centrade en la tarea (Initiating
Structuring) (c. = .74), v el liderazgo centrado en las personas (Consideration)
(o =.76).

Ademds hemos tenido en cuenta variables laborales como la
antigtiedad trabajando v la aniigiiedad en la empresa, ademés del tipo de
contrato laboral. 1.a primera variable ha sido evaluada preguntando a los
sujetos sebre los afios, meses y dias que llevan trabajando en general y la
sepunda sobre el tiempo (afios, meses y dias) que llevan trabajando en la
misma empresa. El tipo de contrato laboral se midié preguntando acerca del
tipo de contrato del que gozan en la actualidad los sujetos de la muestra.
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Posteriormente se clasificaron las respuestas en dos categorfas: contrato
indefinido y contrato temporal.

Bienestar Psicolégico en el Trabgjo. Se han utilizado los tres ejes
principales de medida del bienestar psicoldgico de Warr (1987, 1990). Para
evaluar la Satisfaccion en el trabajo (eje 1) se ha utilizado el cuestionario de
satisfaccién $10/12, validado originariamente por Melid y Peir6 (1989) vy
validado con la presente muestra por Cifre (2000). La consistencia interna de
la escala es de o = .91. Los ejes 2 (ansioso-contento) y 3 (deprimido-
entusiasmado) han sido examinados a partir de la adaptacién espafiola
realizada por Lloret y Tomés (1994) formada por seis adverbios temporales
(“nunca” a “siempre™). Las escalas, validadas por Cifre (2000), presentan un
o de .86 para ¢l eje 2 y un o de .77 para el eje 3 tras la eliminacion del item
"alegre".Bienestar psicologico libre de contexto. Se ha empleado el General
Health Questionnaire, de Golberg (1972) (GHQ-12), con un o de .98 (ver
Cifre, 2000).

Analisis de datos

Creacidn de indices Bl primero de los indices, denominado medida global de
centralidad del trabajo, se ha construido siguiendo el procedimiento
prapuesto por el grupo MOW (1987), creando una variable transformada a
partir de las dos medidas de centralidad del trabajo: absoluta y relativa (para
una descripcion mas amplia, ver Salanova, 1992), El resto de los fndices se
obtuvieron a partir de analisis factoriales exploratorios sobre las puntuaciones
tipificadas (puntuaciones T con M = 50 y D.T. =10} de las variables de los
instrumentos de “Resultados valorados” y “Metas laborales”. Los resultados
muestran (tres indices que denominamos motivacién intrinseca (variedad,
trabajo interesante; r= .382; p<.001), motivacién extrinseca (sueldo,
condiciones fisicas, horario y estabilidad; alfa de Cronbach= .65) y
motivacion social (relacién con los supervisores y compafieros, oportunidad
de aprender, oportunidad de promocién; alfa de Cronbach= .65) (varianza
explicada por los tres factores= 54%).

Identificacién, composicién y validacién de los patrones de significado del
trabajo

Para identificar los patrones del significado del trabajo que presentan
los trabajadores de la muestra, y una vez tipificadas las escalas, se han
realizado agrupamientos en funcién de los cinco indices del significado del
trabajo. Para ello, se ha utilizado la técnica estadistica muitivariante de
andlisis cluster jerdrquico basado en el método de Ward. Hemos realizado
clusters jerdrquicos previos siguiendo a Kaufiman y Rousseeuw (1990), Ward
(1963) y Murtagh (1985) que recomiendan la realizacién de un analisis
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cluster jerdrquico en primer lugar para identificar el nUmero de
agrupamientos existentes en la muestra para posteriormente realizar un
analisis cluster no jerdrquico con el objetivo de determinar qué casos
pertenecen a cada cluster. En concreto, para determinar el nimero de clusters
se ha utilizado el coeficiente de la distancia euclidea al cuadrado. Una vez
conocido el nimero de clusters, se¢ ha realizado un anilisis cluster no
jerdrquico por el método k-means para determinar las distancias de cada
caso/trabajador al centroide de su cluster, asi como para determinar las
diferencias cuantitativas dc cada cluster.

Para identificar aspectos descriptivos de los patrones del significado
del trabajo en base a caracteristicas del puesto y bienestar psicolégico, se han
rcalizado analisis ANOVA de una via. Ademas, para conocer la existencia de
diferencias significativas entre fos patrones respecto a estas variables, se han
reéalizado pruebas post-hoc (DMS).

Procedimiento

Se ha realizado un estudio transversal en 12 empresas del sector
cerdmico de la provincia de Castellon. A los sujctos se les administré una
bateria de cuestionarios (WONT-SC vr.2). Los cuestionarios fueron
an6nimos y se cumplimentaron voluntariamente. El modo de administracion
utilizado fue a partir del personal del Departamento de Recursos Humanos,
encargado de la entrega y recogida en un sobre cerrado, de los cuestionarios
en cada empresa y de su posterior devolucion al equipo investigador, De un
total de 500 cuestionatios distribuidos se recuperaron 327, lo que supone un
porcentaje de respuesta del 65.4%.

RESULTADOS

Identificacién y validacion de los patrones de significado del trabajo
El andlisis cluster jerarquico realizado muestra la existencia de tres clusters o
patrones del significado del trabajo claramente diferenciados, donde la
dimensién de “altruismo™” no ha presentado valores discriminantes
significativos entre los patrones (F (2, 294)=1.004, n.s.). Por ello este indice
no se utilizard posteriormente para describir los patrones. Los indices
restantes si presentan valores_discriminantes significativos con una p< .00].
De esta manera, se confirma la hipétesis 1 donde esperibamos encontrar al
menos dos patrones de significado del trabajo, encontrando 2 patrones pro-
trabajo y 1 patron anti-trabajo .
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En la figura 1, aparecen representados los patrones obtenidos. El
patrén 1 (patrén anti-trabajo) agrupa a un total de 101 trabajadores, que se
caracterizan por presentar un indice de centralidad de trabajo més bajo que el
resto de patrones (M=40.01 y D.T.=4.94) y una puntuacién media (sobre
M=50) en el resto de indices del significado del trabajo. Asi, por ejemplo,
consideran que el trabajo es un aspecto importante en sus vidas, aunque en
los aspectos motivacionales no valoran ninguno en especial. El patron 2,
(patron pro-trabajo con motivacion dindmica) agrupa a un total de 67
personas, Presenta un patron similar al patrén 1, aunque con puntuaciones
superiores en todas las dimensiones del significado del trabajo (centralidad, y
aspectos motivacionales). Estas personas se caracterizan por considerar que
el trabajo es importante en sus vidas. Finalmente, el patrén 3 (patrén pro-
trabajo con motivacion resignada) agrupa a Ia mayor parte de trabajadores de
la muestra analizada (N=129), que consideran que el trabajo es central en sus
vidas (mayor nivel de centralidad, M= 58.62, D.T.=0.00), aunque en el resto
de dimensiones presentan unos valores medios bastante similares a los del
patrén 1 (ver figura 1).
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Figura 1. Descripcidn de los patrones

Respecto a la hipdtesis 2, los anilisis ANOVA muestran la
existencia de diferencias significativas entre los tres patrones del
“Significado del trabajo™ en cuanto a ocio o tiempo libre (F(2, 294y=6.64,
p<.01), trabajo (F(2, 294)=52.58; p<.001) y familia (F(2, 294)=524; p<.01).
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Asl, €l patron anti-trabajo (patron 1) se diferencia del patron pro-trabajo con
motivacion dindmica (patrén 2) (p<.05) y del patrén pro-trabajo con
motivacién resignada (patrén 3) (p<.001) en cuanto al valor que se otorga al
“tiempo libre”, siendo el patrdon anti-trabajo (patrdén 1) el que mas valora el
tiempo libre en comparacion con los otros dos patrones. El “trabajo” se
valora de forma diferente en los tres patrones identificados (p<.001), siendo
el patron pro-trabajo con motivacién resignada (cluster 3), el que mas lo
valora, segnido del patrén pro-trabajo con motivaciéon dindmica (cluster 2},
siendo el patrén de antitrabajo (cluster 1) el que menos valor le otorga. En
este sentido, se confirma la hipdtesis 2, en la que esperdbamos estas
diferencias en los patrones del significado del trabajo en funcion de valores
atribuidos al ocio, familia y trabajo. Por ultimo, en cuanto al valor que se
otorga a la “familia”, los resultados muestran diferencias significativas entre
el patron pro-trabajo con motivacion resignada (cluster 3) y el resto de los
patrones (p<.01 para el patrén 1 y p<.05 para el patron 2). Ademas, estas
personas valoran de forma bastante parecida la familia y el trabajo, aunque la
familia (M=41.59) sigue teniendo significativamente mas valor (p<.001) que
el trabajo (M=31.55). Este resultado confirma parcialmente la hipdtesis 2.

Patrones de significado del trabajo v caracteristicas del puesto

Los resultados muestran diferencias significativas respecto a las
siguientes caracteristicas psicosociales del puesto: oportunidad de control
(F(2, 280)= 3.79; p< .05), oportunidad de uso de habilidades (F(2, 280)=
3.46; p< .05), retroalimentacion (F(2, 275)= 4.88; p<.01), liderazgo centrado
en la persona (F(2, 272y 6.44; p<.01) y liderazgo centrado en la tarea (F(2,
271y 3.79; p<.035). Las diferencias significativas se establecen entre el
patrén 1 o patrén anti-trabajo y los otros dos patrones, no hallindose
diferencias significativas entre los patrones 2 y 3 en ninguna de las variables
estudiadas. Asi, puede observarse que en general los sujetos pertenecientes al
patrén 1 perciben menos oportunidades de control y de uso de habilidades
que los sujetos pertenecientes al patrén 2 (p<.01); menos retroalimentacion
sobre el desempeiflo de su trabajo que los sujetos del los patrones 2 y 3 (p<.01
en ambos casos); peor calidad de liderazgo centrado en la tarea que los
sujetos pertenecientes al patrén 3 (p<.01) y peor calidad de liderazgo
centrado en la persona que los sujetos de los patrones 2 y 3 (p<.05 y p<.001).
Por lo tanto, la hipdtesis 3 se cumple en cuanto a estas caracteristicas del
puesto, ya que los trabajadores agrupados en el patrén anti-trabajo perciben
que sus puestos de trabajo se encuentran mas empobrecidos (esto es, menor
autonomia, menor oportunidad de wuso de habilidades, menor
retroalimentacion y peor calidad de los estilos de liderazgo) que el resto de
trabajadores de los patrones pro-trabajo.
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También en funcién de otros aspectos laborates del puesto, los
resultados muestran diferencias significativas en cuanto a antigiiedad en la
empresa (F(2, 211)=4.51; p<.05) y antigiiedad trabajando (F(2, 197)=5.57;
p<.0l). En cuanto a la antigiiedad en la empresa, existen diferencias
significativas entre el patron 1 y el patrén 3 (p<.01). En segundo lugar,
existen diferencias significativas entre el patrén 1 y patron 3 (p<.01) y entre
el patron 2 y el patrén 3 (p<.05) respecto a la antigiiedad trabajando. Asi
pues, las personas pertenccientes al patrén 3 se caracterizan por llevar mas
tiempo trabajando y llevar més tiempo trabajando en la misma empresa.
Ademis, el estadistico Chi-cuadrado, muestra que también existen
diferencias significativas en funcién del tipo de contrato (x2(2, 206)=7.85,
p<.05). De esta manera, el patron 3 acoge a la mayoria de trabajadores con
contratos indefinido. Mientras que el mayor nimero de contratos temporales
es caracteristicos del patrén 1. Por tanto, también respecto a la temporalidad
del empleo, encontramos que el patron 1 (anti-trabajo) agrupa a mayor
numero de trabajadores temporales, dato que corrobora nuestra hipotesis
nimero 3 por la que esperabamos que los puestos mas empobrecidos (en este
caso mayor temporalidad del empleo} se relacionan con patrones anti-
trabajo).

Patrones de significado del trabajo y bienestar psicolégico

Los analisis de varianza realizados (ANOVAS de un factor),
muestran que s6lo existen diferencias significativas en el eje de satisfaccion
laboral (F (2, 277)=8.26; p<.001). En concreto, los resultades obtenidos a
partir de las comparaciones multiples de medias realizados mediante la
prueba post-hoc (DMS), muestran que las diferencias significativas aparecen
entre el patrén anti-trabajo y el patrn pro-trabajo con motivacion dindmica
(p<.05) y el patron anti-trabajo y el patrén pro-trabajo con motivacién
resignada (p<.001). El anilisis de comparacién de medias realizado entre los
tres patrones sobre el nivel de satisfaccion laboral, muestra que es el patrén
pro-trabajo con motivacion resignada (M=5.12) el que presenta un mayor
nivel de satisfaccion laboral, seguido del patrén pro-trabajo con motivacién
dinamica (M=4.85), y por tltimo del patrén anti-trabajo (M=4.53). Se
confirma parcialmente la hipétesis 4, al mostrarse los resultados esperados
pero sdlo en un eje de medida del bienestar psicolégico (esto es, satisfaccién
laboral).

Finalmente, y con el objetivo de analizar la composicién de los
patrones en funcién de aspectos socio-demograficos bisicos como son la
edad y el género, se han realizado unos Gltimos andlisis de varianza en
funcién de estas variables socio-demogréficas. Los resultados muestran la
existencia de diferencias significativas en cuanto a fa edad (F(2, 232)=7.60;
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p<.01) entre el patrén 1 y el patron 3 (p<.001) y entre el patrén 2 y el patrdn
3 (p=.01). Asi, los trabajadores mds jovenes pertenecen al patrén anti-trabajo,
mientras que los de mayor edad se localizan en el patron pro-trabajo con
motivacion resignada. Ademas, las tablas de contingencia mediante el
estadistico Chi-cuadrado, muestran que existen diferencias significativas en
funcién del sexo (12(2, 259)=8.03,; p<.05) siendo e] patrén 3 el que acoge a la
mayoria de hombres.

A continuacién, se puede ver una tabla resumen con los valores
descriptivos de cada patrén en funcidn a las diferentes variables estudiadas.

Tabla 1. Resumen de la importancia de las variables diferenciales entre los
patrones de significados del trabajo.

PATRON1 | PATRON2 | PATRON3 F (p
Anti-trabajo ;| Pro-trabajo | Pro-trabajo
dindmico resignadgo

Caracteristicas del puesto;
Control en el puesto + ++ + 3.79 (p< .05)
Uso habilidades + R ++ 3.46 (p< .05)
Retroalimentacion + +H+ + 4.88 (p<.01}
Liderazgo centrado Persona + + +H 6.44 (p<.01}
Liderazgo centrado Tarea + + +H+ 3.79 (p<.05)
Antigiiedad en la Empresa + ++ ++ 4.51 (p<.05)
Antigiiedad frabajando + ++ ++ 557 (p<.01)
Bienestar Psicolégico
Satisfacctén laboral + =+ ++H 8.26 (p<.001)

+++ = Mayor importancia; ++ = Importancia media; += Menor importancia

CONCLUSIONES

El objetivo de este articulo ha sido doble, por una parte identificar,
analizar vy describir la composicién de distintos patrones de significado del
trabajo en un entomno socio-laboral especifico (trabajadores de produccion
del sector cerdmico); y por otra parte, explorar las relaciones de los patrones
con algunas caracteristicas del puesto y con indicadores del bienestar
psicolégico tanto relacionado con el trabajo (la satisfaccion laboral, la
ansiedad y depresion relacionada con el trabajo) como libre de contexto
(bienestar psicoldgico general).
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En la linea de los trabajos iniciados por el grupe MOW, se ha
llevado a cabo un estudio exploratorio que ha dado lugar a Ia identificacién
de tres patrones de significado del trabajo dependiendo de cuatro indices:
centralidad del trabajo, valoracién intrinseca, motivacién extrinseca y
aprendizaje social. Los tres patrones de significado del trabajo (dos patrones
pro-trabajo y un patrén anti-trabajo) tienen valores significativamente
diferentes en los cuatro indices y ademés, presentan diferencias en funcién de
algunas caracteristicas del puesto (esto es, control en el puesto, uso de
habilidades, retroalimentacién, y estilos de liderazgo) y el nivel de bienestar
psicoldgico en el trabajo (esto es, la satisfaccion laboral) manifestado.

El patr6n “pro-trabajo con motivacidén dinamica” se caracteriza por
presentar puntuaciones medias en centralidad del trabajo y puntuaciones altas
en valoracion intrinseca, extrinseca y social. Los trabajadores en este patron,
valoran el trabajo medianamente, pero se caracterizan por ser los mas
motivados y cntusiasmados por los aspectos intrinsecos, extrinsecos y
sociales del trabajo. En este patron se incluyen los trabajadores/as de mediana
edad.

En el otro patron pro-trabajo denominado “pro-trabajo con motivacion
resignada”. los trabajadores tienen las puntuaciones mds altas en centralidad
laboral y medias en los demés indices. Las personas pertenecientes a este
patrén son hombres en su mayoria, de mayor edad y trabajan generalmente
con contratos indefinidos. En relacién con los otros patrones, son los que mas
valoran el trabajo y la familia. Llevan mas tiempo trabajando y mds tiempo
en la empresa. En este grupo se sitllan las personas que maés satisfaccién
experimentan con su trabajo lo cual podria relacionarse con lag caracteristicas
de los puestos que ocupan. Asf, estas personas tienen mas liderazgo tanto
centrado en la persona como en la tarea. No obstante, no se diferencian a
nivel estadisticamente significativo con los trabajadores que pertenecen al
patrén de motivacion dindmica, los cuales también presentan percepciones
positivas de las caracteristicas psicosociales de sus trabajos. Esta situacion,
unida al hecho de que los trabajadores del patrén de motivacién resignada
presenten los indices més altos de satisfaccién laboral, podria estar indicando
que nos enconiramos ante un perfil de trabajadores para los cuales el trabajo
es central en sus vidas, estdn satisfechos con su trabajo, pero no altamente
motivados ni entusiasmados por el mismo. Quiza la satisfaccion que
manifiestan es més bien una satisfaccion resignada (utilizando la
terminologia de Biissing, 1992). Un tipo especial de satisfaccién en donde se
manifiesta que el trabajo “estd bien” en un sentido conformista, en donde no
existen niveles més altos de aspiraciones laborales, de metas y objetivos
profesionales, en definitiva de motivacién de logro. Estos trabajadores son,
tambicn, los que mds tiempo llevan trabajando, los mas mayores de edad y
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quiza perciben que estan al final de su carrera profesional. En general, estos
hallazgos confirman las hipotesis de que el significado del trabajo estd
condicionado de alguna forma por las caracteristicas del trabajo y la
experiencia faboral de las personas (MOW, 1987, Salanova, 1992).

Por 0ltimo, el patréon “anti-trabajo”, se caracteriza por los valores
bajos en centralidad del trabajo, y puntuaciones medias en los demas indices.
Agrupa a una poblacién de personas jovenes, en su mayoria mujeres y que
trabajan, en un gran porcentaje, con contratos temporales. En relacion con los
otros patrones, las personas que se incluyen en este patrén son las que maés
valoran el tiempo libre y las que menos valoran el trabajo. Respecto al nivel
de satisfaccion laboral obtienen las puntuaciones mas bajas. Este resultado
puede estar relacionado con las caracteristicas de sus puestos de trabajo, ya
que son los que manifiestan peor calidad de liderazgo, tanto centrado en la
tarea como en la persona.

Como antes se ha mencionado, este patrén estd compuesto
principalmente por mujeres jovenes, con peores condiciones de trabajo, tanto
subjetiva (caracteristicas del puesto) como objetivamente (trabajo temporal).
Ademas, estas mujeres jovenes son las que presentan una peor satisfaccion
laboral, Pero, ;por qué es precisamente esta muestra de mujeres fa que se
encuentra en este patron?, Dos interpretaciones podrian ser posibles. La
primera de ellas procede de 1la misma teoria del significado del trabajo. Son
estas mujeres cuya centralidad del trabajo es bastante baja, en el sentido de
que el trabajo no es el aspecto mas importante en sus vidas. Esta puede ser la
causa de que se encuentren en puestos de trabajo con peores condiciones, lo
cual les Ilevarfa a su vez a tener una satisfaccion laboral inferior. Esta
explicacién irfa en la linea de lo postulado por Claes y Ruiz Quintanilia
{1995), invirtiendo los resultados encontrados por estos autores (una mayor
satisfaccion en trabajadores que perciben el trabajo como derecho y no como
obligacién). Se trataria pues, siguiendo esta argumentacién, de mujeres que
no buscan un gran desarroilo de carrera, puesto que pueden tener otras
prioridades en la vida (por ejemplo, la familia), y que utilizan el primero
(trabajo como obligacion) como manera de mantener a la segunda (familia).
La segunda interpretacidn es mas socioldgica, y defenderia asi la existencia
de una clara disgregacion en el trabajo en funcién del sexo. Esta
diseriminacién llevaria a que las mujeres ocupen los lugares con peores
condiciones de trabajo, lo cual a su vez llevara a un nivel mds bajo de
satisfaccion laboral, que les ilevaria a la busqueda de otras vias de
satisfaccion en la vida (como puede ser la familia). En resumen, jtienen las
mujeres puestos de trabajo con peores condiciones porque les proporciona
menos satisfacciones que otras esferas de la vida, lo que les lleva a
desarrollar un patrén anti-trabajo? ;O més bien sélo pueden, principalmente,
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acceder a puestos de trabajo mas desfavorecidos, lo cual les lleva a buscar
satisfaccidn en otras esferas de su vida?.

La respuesta a estas, y otras preguntas que deja abiertas el presentc
estudio, requeria una investigacion més profunda sobre el tema. Para ello
seria necesario la realizacion de un estudio longitudinal que permitiria
analizar aquellos aspectos mas estables v los mds cambiantes, la posible
evolucién del significado del trabajo, y finalmente, sus antecedentes y
consecuerites.

En conclusién, nuestro estudio pone de manifiesto que el significado
del trabajo parece estar relacionado con el tipo de trabajo que uno realiza, asi
no es algo estable a lo largo del tiempo sino que puede ir evolucionando y
cambiando a lo largo dc la vida de las personas en funcién de aspectos
situaciones (por ejemplo, las caracteristicas y el tipo de trabajo que se
desempefia). Las caracteristicas del trabajo, est4n relacionadas con la mayor o
menor importancia que las personas dan al trabajo cuando lo comparamos
también con otros ambitos importantes de la vida como son la familia o el
tiempo libre. También estdn relacionadas con en el tipo de motivacién que
uno desarrolla hacia el trabajo: los més entusiasmados y motivados por el
trabajo parecen tener trabajos de mayor calidad en cuanto a sus caracteristicas
psicosociales, y los mas resignados y desmotivados parecen tener trabajos
"psicosocialmente” més pobres. Ello a su vez se relaciona con una diferencia
en el bienestar psicologico de los trabajadores, que en este caso se concreta
con una diferencia en sus niveles de satisfaccion laboral, Por tanto, aunque no
es un estudio longitudinal y no podemos elaborar inferencias causales,
nuestro estudio pone de manifiesto que las caracteristicas del trabajo estin
relacionadas con la importancia que se le da al trabajo y en el nivel y tipo de
motivacion que las personas desarrollan hacia el mismo, lo cual a su vez se
relaciona con el bienestar psicoldgico de los trabajadores. ;O es el bienestar
psicologico el que hace percibir unas mismas caracteristicas del puesto como
mds o menos favorables, al tratarse de una evaluacion del puesto subjetiva?.
La direccidn de estas influencias deberia ponerse a prueba en un estudio con
un disefio longitudinal. No obstante, ademds de la ya mencionada falta de
causalidad derivada al tipo de estudio realizado, podemos afiadir una segunda
limitacién al estudio: se puede haber producido un proceso de seleccién
involuntaria al estudio, que haya hecho que la muestra se encuentre
compuesta precisamente por los que presentan un mejor estado de bienestar
psicoldgico, al tratarse de respuesta voluntaria por parte de los patticipantes,
En este sentido, cabe citar el llarnado efecto del “happy productive worker”,
en el que un estado afective positive parece encontrarse relacionado con un
nimero mayor de conductas laborales positivas para la empresa, incluyendo
las conductas extrarol (para una revisién mds amplia, véase por ejemplo
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Wright y Staw, 1999), dentro de cuyo grupo se podria incluir el realizar
actividades de este tipo (el participar voluntariamente en estudios de
investipacion). Este es un efecto, o tipo de sesgo de muestreo, muy
generalizado en los estudios que se realizan con voluntarios en las
organizaciones, ya que precisamente los trabajadores que ‘estin’ en la
empresa ¥ deciden voluntariamente participar son los que frecuentemente
manifiestan niveles mas elevados de bienestar psicoldgico. Futuros estudios,
con disefios longitidinales podrian explorar los patrones de significados del
trabajo de aquellos trabajadores que ya *no estdn’ en la empresa (ej. cambios
de empresa, finalizacién del contrato, absentismo, etc.} y comprobar también
su relacidn con posibles cambios en el bienestar psicoldgico subjetivo.
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RESUMEN

El propdsito de la presente investigacion ha sido estudiar, desde un punto de
vista exploratorio, las relaciones existentes entre la jrritabilidad neonatal, los
rasgos de personalidad maternos (Ansiedad, Extraversion, Socializacion e
Independencia) y la docilidad infantil cuando los nifios eran enfrentados a
objetos sociales y fisicos. Para ello se examninaron 40 diadas madre-nifio
cuando los nifios tenian 4 dias y 3 meses de vida. Todos los neonatos fueron
nacidos a término, sin complicaciones pre ni postnatales y pertenecientes a un
nivel socioeconémico medio. Los resultados indicaron que la docilidad ante
objetos sociales estaba relacionada con la irritabilidad neonatal y la
extraversion materna, Asimismo, la docilidad ante objetos fisicos estaba
relacionada con la irritabilidad neonatal y la ansiedad e independencia
tnaterna. Estas correlaciones parecen indicar que la Docilidad infantii podria
ser pronosticada a partir de las caracteristicas neonatales de los nifios y los
rasgos de personalidad de 1a madre. No obstante, se necesitarian posteriores
investigaciones para confirmar los resultados obtenidos en este trabajo. Los
resultados de este estudio exploratorio se discuten teniendo en cuenta un
enfoque fransaccional del desarroilo.

Palabras Clave: Temperamento, Irritabilidad neonatal, Personalidad
materna, Objetos sociales y fisicos.
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ABSTRACT

This work aimed to do an exploratory study to discern the existing
relationship between the neonatal irritability, the maternal personality traits
(Anxiety, Extraversion, Socialisation and Independence) and the infant
tractability when infants faced to social and physical objects. For this purpose
40 mother-newborn dyads were examined when infants were 4 days and 3
months of life. All newborns were full-term, without any pre and post-natal
complication and belonging to a middlc-class socioeconomic status. The
results indicated that infant tractability faced to social objects correlated with
nconatal irritability and maternal extraversion. Likewise, infant tractability
faced to physical objects correlatcd with nconatal irritability and both
mother’s anxiety and independence. These correlations possibly indicate that
infant tractability could be predicted by neonatal features and maternal
personality. The importance of considering transactional or goodness-of-fit
relations in predicting social and physical tractability is discussed. However,
in spite of these promising data it is needed further investigations to confirm
the results obtained in this work.

Key words: Temperament, Neonatal irritability, Mother personality, Social
and physical objects.

INTRODUCCION

El temperamento es un concepto que ha sido empleado, en términos
gencerales, para designar al conjunto de tendencias bioldgicas que determinan
el modo en ¢l que los seres humanos se enfrentan y responden al medio que
les rodea (Goldsmith, Buss, Plomin, Rothbart, Thomas, Chess, Hinde y
McCall, 1987; Bates, 1989; Rothbart y Bates, 1998). Ademés, algunos
investigadores han destacado la existencia de respuestas diferenciales en
funcién del tipo de estimulacién al que se ve expuesto el bebé.
Especificamente, han detectado diferencias en la forma de establecer
interacciones con los objetos fisicos y con las personas (por ¢j., Brazelton,
Koslowski y Main, 1974; Legerstee, Pomerleau y Malcuit, 1987; Diaz-
Herrero y Pérez-Lopez, 1997). En este sentido, Cossette, Duhamel, Leveille y
Gaudreau (1999), Eilsworth, Muir y Mains (1993) y Legerstee et al. (1987)
encontraron que los bebés emitian més sonrisas y vocalizaciones cuando
mantenian interacciones con personas que cuando se encontraban ante objetos
fisicos.

Asimismo los estudiosos del temperamento mantienen que estas
respuestas o formas de reaccién permanecen relativamente estables a lo largo
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de perfodos prolongados de tiempo, dado el origen biologico de las mismas
(por ¢j., Rothbart y Derryberry, 1981; Buss y Plomin, 1984). En esta linea,
algunos estudios (por ej., Isabella, Ward y Belsky, 1985; Tirosh, Harel,
Abadi, Berger y Cohen, 1992) han intentado establecer relaciones entre las
caracteristicas neonatales del bebé y su temperamento posterior.

En la mayor parte de estos estudios se ha utilizado la Escala para la
Evaluaeion del Comportamiento Neonatal (NBAS) (Brazelton, 1973, 1984;
Brazelton y Nugent, 1995/1997) para estimar las caracteristicas neonatales.
Esta cscala estd basada en la asuncién de que el recién nacido es un ser
competente y organizado de forma compleja (Brazelton, 1973, 1998), v,
aunque no fue disefiada especificamente para medir el temperamento, los
resultados obtenidos con ella muestran que parece contener items apropiados
para ese propésito. La importancia de esta evaluacién durante el periodo
neonata! radica en que nos permitiria una valoracién de la conducta antes de
gue ésta se vea influenciada por el ambiente familiar y otros agentes de
socializacion.

Centrindonos en los trabajos que han relacionado la conducta
neonatal con el temperamento posterior utilizando para ello la NBAS, Fish y
Crockenberg (1981) encontraron una relacion positiva y significativa entre la
irritabitidad evaluada a los 5 dias de vida y las conductas sociales estimadas a
los nueve meses de los nifios en una situacion de interaccion con sus madres.
Es decir, los nifios que inicialmente eran menos irritables mostraban
posteriormente mas conductas sociales cuando interactuaban con sus madres.
En cambio, Crockenberg (1981) demostré que la irritabilidad neonatal no
pronosticaba las puntuaciones en las dimensiones de malestar y facilidad para
tranquilizarse percibidas por las madres mediante el cuestionario IBQ (Infant
Behavior Questionnaire; Rothbart, 1981) y ademas, al igual que ofros
investipadores (Fish y Crockenberg, 1981; Crockenberg y Smith, 1982;
Tirosh et al., 1992) no hall6 estabilidad para esta dimensién entre el periodo
neonatal y los cuatro meses de edad.

Otros investigadores han utilizado otras formas de evaluacién
neonatal, distintas a la NBAS, para determinar los vinculos entre las
diferencias individuales nconatales y el estilo conductual del nifio. Asi, Bimns,
Barten y Bridger (1969) demostraron que la irritabilidad y sensibilidad
medida a los 2-3 dias de vida en el hospital estaba relacionada con la
irritabilidad y sensibilidad evaluada en el laboratorio a los 4 meses de edad.
También, Riese (1987) encontré que la irritabilidad neonatal estaba
significativamente relacionada con las dimensiones temperamentales de
atencion, actividad, tono emocional y orientacién social evaluadas a los 24
meses de edad. Segiin esta autora, los neonatos mas irritables posteriormente
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eran mas perturbables, menos atentos hacia los estimulos, menos sensibles en
sus respuestas hacia la experimentadora y mas variables en nivel de actividad.
En esta misma linea, Matheny, Riese y Wilson (1985) hallaron una
correlacidn negativa entre irritabilidad neonatal y tono emocional a los nueve
meses. Es decir, los bebés mds irritables durante el periodo neonatal
mostraron una emocionalidad més negativa a los nueve meses de edad.

Por otra parte, algunos estudiosos del temperamento, entre cllos
Matheny y colaboradores (Wilson y Matheny, 1983; Matheny, Riese y
Wilson, 1985; Matheny, Wilson y Thoben, 1987} han destacado la
conveniencia de agrupar las dimensiones o variables (por ej., atencidn,
emocionalidad, actividad) que conforman el constructo temperamento en
factores, con el fin de obtener una irmagen global y genérica acerca de la
forma en la que el sujeto da respuesta a las demandas ambientales. En este
sentido, Matheny y colaboradores (Wilson y Matheny, 1983; Matheny, Riese
y Wilson, 1985; Matheny, 1991} obtuvieron un factor configurado por las
dimensiones temperamentales de tono emocional, orientacién social y
atencién cuando evaluaron el temperamento de una muestra de nifios de 12
meses de edad, mediante una serie de tareas estandarizadas de laboratorio.
Esta agrupacion de variables o dimensiones temperamentales se denominé
Daocilidad, de forma que los nifios con puntuaciones elevadas en el factor
presentan una emocionalidad predominantemente positiva, unos niveles
atencionales elevados y una adecuada predisposicidn a iniciar y mantener
interacciones sociales. En definitiva, se trata de nifios que presentan una
tendencia positiva a responder a las demandas del entorno.

Sin embargo, no podemos obviar la realidad de que los bebés se
desarrollan, desde el momento de su nacimiento, en un ambiente social y en
un contexfo familiar concreto. Sin lugar a dudas, este ambienie podria
modular las reacciones inicialmente bioldgicas del bebé provocando cambios
relativamente importantes en las mismas (Chess y Thomas, 1989; Belsky,
Fish e Isabella, 1991). Uno de los factores ambientales que ha sido objeto de
interés por su potencial influencia sobre el desarrollo del temperamento
infantil es la personalidad de la madre (entendida como persona encargada
del cuidado habitual del nifio), puesto que la madre es la persona que se
encuenira mas proxima y cercana al bebé durante los primeros meses de su
vida. En algunas investigaciones se ha encontrado relacién entre la
insensibilidad materna y el temperamento dificil del bebé (Milliones, 1978;
Campbell, 1979); de otros estudios se desprende que las madres ansiosas
presentan una mayor probabilidad de tener hijos que exhiban un
temperamento dificil, es decir, bebés arritmicos en sus funciones biolégicas,
con elevadas respuestas evitativas ante situaciones novedosas, frecuente
humor negativo de alta intensidad y lenta adaptabilidad (Bates, Freeland y
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Lounsbury, 1979; Sameroff, Seifer y Elias, 1982; Vaughn, Bradley, Joffe,
Seifer y Barglow, 1987 Mednick, Hocevar, Baker y Schulsinger, 1996). Otros
investigadores, como Daniels y Plomin (1985) y Weber, Levitt y Clark
(1986) encontraron que las madres que son mas introvertidas y ticnen
dificultad para adaptarse a nuevas situaciones y personas, tienen bebés que se
perturban mas facilmente ante la separacién y en presencia de extrafios;
probablemente porque estas madres no tienden a exponer a sus bebeés a
estimulacién novedosa, dadas sus propias tendencias de personalidad.
Resultados similares han sido obtenidos, mas recientemente, por
Mangelsdorf, Kestenbaum, Lang y Andreas (1990) quienes destacan que
tanto la calidez positiva como el apoyo materno estin asociadas con la
emocionalidad positiva del bebé a los 9 meses de edad. Es decir, las madres
que disfrutan de la compafiia de otras personas tienen nifios que son menos
propensos hacia el malestar cuando estin solos o en interaccion con personas
desconocidas. También este resultado se podria explicar en funcién de la tesis
de que las madres extrovertidas exponen a sus bebés a mayor cantidad de
estimulacion novedosa, tanto fisica como social.

En otras investigaciones como las de Matheny y colaboradores
(Matheny, Wilson y Thoben, 1987) se ha destacado que, en general, ¢l
temperamento es significativamente estable desde los 12 hasta los 24 meses;
pero en el caso de los nifios més dociles se observé, ademds, que sus madres
eran mas estables emocionalmente, mds dominantes socialmente y més
expresivas e implicadas con ellos en comparacién con las madres de los
bebés menos dociles. Asimismo, Belsky, Fish e Isabella (1991) encontraron
que la capacidad de la madre para iniciar y mantener interacciones armonicas
con su hijo estaba relacionada con el cambio observado en la emocionalidad
del bebé. En esta misma linea, en un estudio realizado por Fish (1998) se
hallé que el apoyo social materno pronosticé un cambio més optimo en la
emocionalidad negativa y en la conducta social positiva del bebé. También
Scher y Mayseless (1997) demostraron que los nifios, cuyas madres tendian a
evitar relaciones sociales con los adultos, mostraban niveles crecientes de
emocionalidad negativa a los 9 meses de edad. En cambio, las madres que se
eran seguras en sus rclaciones sociales tuvieron bebés que manifestaron una
disminucién en la emocionalidad negativa entre los 3 y los 9 meses de edad.
Estos datos les permitieron concluir que parece existir una relacion entre las
caracteristicas del cuidador y la regulacion de la emocionalidad negativa en la
infancia.

Otros estudios (por ejemplo, Miceli, Whitman, Borkowski,
Braungart y Mitchell, 1998; Pomerleau, Malcuit, Seguin, Lamarre, Moreau y
Jeliu, 1998) han ido mas alld y han tenido en cuenta tanto las caracteristicas
neonatales del bebé como las caracteristicas de sus cuidadores para describir
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el temperamento posterior del nifio. En este sentido, en el estudio de Miceli et
al, (1998) se encontr6 que las diferencias individuales en la atencion de los
nifios estaban relacionadas tanto con el temperamento del nifio como con la
conducta de su madre. Asi, los bebés que mostraban un mayor grado de
atencion eran bebés muy sensibles y ademds sus madres estaban menos
implicadas activamente durante las interacciones de juego con juguetes.
Asimismo en la investigacion de Pomerleau et al. (1998) se concluyd, a partir
de una muestra de 68 madres adolescentes, que si queremos pronosticar el
temperamento y la conducta posterior del nifio hemos de tcner en cuenta tanto
sus caracteristicas neonatales como las variables maternas involucradas (por
ejemplo, sintomas depresivos).

No obstante, como podemos comprobar los estudios realizados en
esta linea han sido muy pocos y en ellos se han examinado muy pocas
variables. Ante esta escasez de investigaciones y, asumiendo como puntos de
partida tedricos la existencia de una sensibilidad diferencial en el bebé para
interactuar con personas y objetos fisicos, que el temperamento tiene un
componente constitucional y que la personalidad de la madre puede ejercer
un papel modutador en las primeras interacciones que mantiene su hijo con el
entorno; pretendemos abordar, de modo exploratorio, en el presente estudio,
si las diferencias en docilidad que muestra el bebé a los 3 meses de edad
cuando interactia, separadamente, con personas y con objetos flsicos podrian
estar relacionadas con su nivel de irritabilidad neonatal general y con los
rasgos de personalidad de su madre.

METODO
Sujetos

La muestra esta constituida por 40 nifios (22 nifios y 18 nifias) y sus
madres. Todos los bebés fueron evaluados a los 4 dias tras el nacimiento
mediante la Escala para la Evaluacion del Comportamiento Neonatal
(Brazelton, 1984) y, postetiormente, a los 3 meses de edad, utilizando las
Tareas Evolutivas y Escalas de puntuacion para la medida del temperamento
infantil en el laboratorio (Matheny y Wilson, 1981; Matheny, 1991). Estos
nifios fueron nacidos a término, (rango de 39 a 41 semanas de gestaci6n), sin
complicaciones pre ni postnatales y con peso y talla normal al nacer (rango de
3.100 a 4.150 kg. y 48 a 53 cm., respectivamente). Todos ellos obtuvieron
una puntuacion en el test Apgar de 9 0 mas a los cinco minutos de nacer.
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Las madres de estos nifios pertenecian a un nivel socioeconémico
medio, y eran residentes en la Comunidad Auténoma de Murcia. Su edad
media cra de 27 afios (rango de 21 a 42 afios).

Evaluacion de 1a Personalidad de la Madre

Procedimiento: Los rasgos de personalidad de las madres se
evaluaron en el Gltimo trimestre de embarazo mediante el Cuestionatio de
Personalidad de Cattell 16PF (Forma A), en su version adaptada por
Seisdedos (1981). A partir de este cuestionario se obtiene un perfil de
personalidad, que consta de 16 rasgos primarios, agrupados en cuatro factores
secundarios: ansiedad, extraversion, socializacién e independencia. Nuestro
trabajo v los posteriores andlisis estdn basados en estos cuatro factores de
segundo orden derivados del 16PF.

Codificacién: Los sujetos que obtienen puntuaciones altas en el
factor Ansiedad tiencn escasa fuerza del ego, tendencia a la culpabilidad,
elevados niveles dc tensién y se muestran inhibidos y suspicaces. Por su
parte, aquellos que puntian elevado en el factor Extraversion son socialmente
desenvueltos, no inhibidos, con buena capacidad para lograr y mantener
contactos personales. Aquellos que obtienen puntuaciones elevadas en el
factor Socializacion se describen como socialmente escrupulosos,
persistentes, conscientes, moralistas y calculadores. Por ultimo, los que
puntian alto en el factor Independencia se caracterizan por actuar en funcion
de las reglas que ellos mismos se dictaminan, son autosuficientes y prefieren
sus propias decisiones (véase Seisdedos, 1981, para una informacion mas
detallada).

Evaluacion Neonatal

Procedimiento: La Escala para la Evaluacion del Comportamiento
Neonatal (NBAS) (Brazelton, 1984) fue administrada a todos los nifios en sus
hogares a los cuatro dias de vida. La evaluacion se llevé a cabo una hora
después de la alimentacién en una habitacién débilmente iluminada, por la
misma experimentadora, que tenia experiencia en la administracién de este
procedimiento.

De todos los items que componen la NBAS seleccionamos el item n°
32 “irritabilidad general” del grupo suplementario, dado el interés de nuestro
estudio.

Codificacion; 1a irritabilidad general fue evaluada en una escala de
9 puntos, indicando las puntuaciones més altas un mayor nivel de
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irritabilidad. Este item refleja las respuestas del recién nacido a estimulos
suaves y moderadamente molestos encontrados a lo largo del examen. Para
faeilitar la interpretacion de los resultados, este ftem fue codificado en sentido
inverso a los criterios originales de puntuacién propuestos en la Escala para la
Evaluacion del Comportamiento Neonatal (NBAS) (Brazelton, 1984). Los
criterios de puntuacién fueron los siguientes:

1. No hay irritabilidad; el recién nacido responde a todos los estimulos
con un autocontrol bien mantenido,

2. Trritable sélo ante estimulos molestos pero recupera el control
faciimente,

3. Trritable ante estimulos molestos y no molestos pero recupera el
control facilmente. Su irritabilidad no le lleva al estado 6, de llanto.

4. La irritabilidad a los estimulos molestos y no molestos, le conducen
al estado 6 (llanto) pero el recién nacido regresa a estados mds
tranquilos espontineamente.

5. La irritabilidad a los estimulos molestos y no molestos, le conducen
al estado 6 (llanto} pero si se le consuela, el recién nacido regresa
pronto a estados mas tranquilos.

6. Irritable a algunos ftems, molestos ¥ no molestos, que le conducen al
estado 6 (1lanto). Dificil de consolar,

7. Trritable a la mayor parte de los items, molestos y no molestos, que le
conducen al estado 6 (llanto). Dificil de consolar.

8. La irritabilidad comienza pronto (cuando se le destapa, cuando se le
estimufa tictilmente o cuando se le desviste) y aumenta en
frecuencia durante el curso del examen. Esta irritabilidad
normalmente conduce al nifio al estado 6 (llanto).

9. Irritable ante todos los estimulos durante el examen.

Las pruebas fueron grabadas en video y el analisis y evaluacién fue
realizado por examinadores independientes entrenados, obteniendo un
coeficiente de fiabilidad interexaminadores de Pearson r= 0,90,

Evaluacién de Laboratorio del Temperamento Infantil

Procedimiento: La expresién de las caracterfsticas temperamentales
ante objetos sociales y fisicos fue evaluada en el laboratorio cuando los nifios
tenian 3 meses de edad. Para ello efectuamos una seleccion de las "Tareas
Evolutivas y Escalas de puntuacién para la medida del temperamento infantil
en el laboratorio" estandarizadas por Matheny y Wilson (1981; Matheny,
1991). Todas estas situaciones o tareas son méis o menos placenteras e
mtentan no provocar ira, miedo, ni frustracién en el nifio.
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Un requisito que se controlé en el momento de aplicacién de la
prueba es que los nifios se encontraran en estado de alerta, no sdlo por ser el
momento mas idéneo para realizar la exploracién, sino porque la actividad
del nifio en este estado es espontinea y natural. Todas las situaciones fueron
pasadas en el mismo orden y por una unica experimentadora a todos los
nifios. La madre se encontraba presente durante la administracion de toda la
prueba y se le pididé que no participase a menos que la examinadora se lo
solicitase. Las tareas seleccionadas para el presente trabajo son las que a
continuacion se describen:

A) Para las situaciones con objefos fisicos

1. Mévil: Durante esta tarea el nifio es colocado en posicién supina
sobre un cambiador. Situado sobre 1a cabeza del nifio, a una distancia de 40
cm., se instala un juguete movil compuesto por una caja de musica, accionada
por un mecanismo de cuerda, y unos mufiecos colgantes. La tarea consta de
tres fases: a) caja de musica sin mufiecos colgados; b) mufiecos sin caja de
musica, y ¢) caja de musica y mufiecos. La duracion total de esta situacidn
son 6 minutos, 2 para cada fase. La codificacién de la conducta del nifio se
realizd en intervalos de dos minutos de duracion coincidiendo con cada una
de las fases. Finalmente, se obtuvo la puntuacién media.

2. Mordedor/songjero: El nifio se coloca en posicién supina en un
cambiador. Se agita o se sacude el mordedor frente al nifio y se le pone en
una mano. Una vez que han transcurrido 30 segundos o cuando el nifio suelta
el mordedor, se le pone en fa otra mano. Se realiza el mismo proceso con ef
sonajero. El tiempo total para esta tarea son 2 minutos.

3. Anillas para tirar. El nifio yace en posicién supina sobre un
cambiador. Se le presentan dos anillas para tirar a una distancia que le
permita al nifio tocarlas. Si el nific no atiende a las anillas, se agitan
intermitentemente hasta que el nific muestre alguna atencion. El tiempo
asignado para esta situacién son 2 minutoes,

B) Para las situaciones con objetos sociales

1. Movimiento: La experimentadora coge 2l nifio, y se sienta en una
silla, poniéndole sobre sus rodillas y de cara a ella, Primero se le hace trotar
snavemente, después se le mueve de derecha a izquierda. Tras una pausa, se
repite el procedimiento por completo. La experimentadora sonrie y habla al
nifio durante todas las actividades. La duracién de esta situacion son 2
minutos.
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2. Risa/sonrisa: La experimentadora intenta el juego del “cuci”,
hacerle cosquillas o emitir sonidos para provocar la risa o sonrisa en el nifio,
quien estd sentado en sus rodillas y de frente a ella. El tiempo asignado para
esta tarea son también 2 minutos,

3. Actividad verbal: El nifio yace en posicion supina sobre un
cambiador y la experimentadora habla, sonrie y se inclina hacia la cara det
nifio. La duracion de esta situacién son 2 minutos.

El orden seguido es el que a continuacién se especifica: movimiento,
risa/sonrisa, mévil, actividad verbal, mordedor/sonajero y anillas para tirar.

Codificacion: Todas las sesiones de laboratorio fueron grabadas en
video para su posterior codificacién por observadores entrenados. Las
dimensiones temperamentales que se puntwaron en cada intervalo de dos
minutos de duracién fueron las siguientes: Tono emocional, que se refiere al
estado emocional manifestado por el nifio durante el intervalo, oscilando
desde el enfado extremo hasta la euforia; Actividad que consiste en el
movimiento autoiniciado del cuerpo, con o sin locomocién, pudiendo
implicar tanto movimientos parciales como totales; Atemcién, que hace
referencia al grado en que el nific se percata y mantiene el interés hacia
objetos y sucesos, fluctnando desde una atencién no focalizada hasta una
atencion continuada y persistente y Focalizaciones, que alude a las emisiones
verbales que se producen fuera del llanto, Para una descripcién mds
pormenorizada de los criterios de puntuacién véase Diaz-Herrero y Pérez-
Lopez (1997).

Todas las dimensiones temperamentales fueron evaluadas en una
escala de 1 a 9 puntos (siendo 1 la peor ejecucion y 9 la mejor) por tres
parejas de observadores independientes, obteniendo un coeficiente de
fiabilidad interobservadores de Pearson » = 0.98.

RESULTADOS

Los andlisis estadisticos fueron realizados mediante el paquete
estadistico informatizado SYSTAT (Version 6.0} (Wilkinson, 1993).

En primer lugar, realizamos dos anélisis de componentes principales,
en funcién del tipo de objeto, para obtener el agrupamiento en componentes
de las dimensiones temperamentales evaluadas en los nifios a los 3 meses de
edad, tanto en presencia de objetos flsicos como sociales, mediante la
adaptacidn de las "Tareas Evolutivas y Escalas de puntuacién para la medida
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del temperamento infantil en el laboratorio” de Matheny y Wilson {1981,
Matheny, 1991). Los componentes obtenidos, en cada caso, junto a sus cargas
factoriales quedan reflejados en las Tablas I y I1.

Tabla 1. Analisis de Componentes Principales de las dimensiones
temperamentales a los tres meses de edad en presencia de objetos sociales.

DIMENSIONES TEMPERAMENTALES Cargas lactoriales para el
Factor “Dacilidad”

Atencién 0.836

Actividad 0.694

Tono emocional 0.777

Vocalizaciones 0.550

% Varianza explicada 52,185

Eigenvalores= 1.00

Como puede apreciarse en la Tabla 1, cuando el nifio estaba ante
objetos sociales, encontramos un Unico componente constituido por cargas
positivas en todas las dimensiones evaluadas; como se observa, las
dimensiones de atencién y tono emocional fueron las que presentaron
mayores pesos en las cargas. Este factor explicé el 52.18% de la varianza de
las dimensiones.

Los nifios que puntuaron alto en este componente podian ser
descritos como emocionalmente positivos, ficiles de tranquilizar y con una
atencién sostenida; se trata de un componente semejante al identificado
anteriormente por otros investigadores (Wilson y Matheny, 1983; Matheny,
Wilson y Thoben, 1987) a los doce meses de edad y que tambicn fue
denominado Docilidad.

Tabla 2. Anilisis de Componentes Principales de las dimensiones
temperamentales a los tres meses de edad en presencia de objetos fisicos.

DIMENSIONES Cargas factoriales para el Cargas lactoriales para el
TEMPERAMENTALES Factor “Docilidad” Factor “Humor”
Atencion 0.808 -0.014
Actividad 0.468 0.629

Tono emocional 0.828 0.128
Vocalizaciones -0.092 0.903

% Varianza explicada 39.155 30.673

Eigenvalores= 1.00
Rotacion= Varimax
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En presencia de objetos fisicos, como podemos observar en la Tabla
II, haltamos dos componentes: por un lado, se obtuvo nuevamente el
componente Docilidad cargado fundamentalmente con las dimensiones de
atencion y tono emocional que explicé el 39.15% de la varianza y por otro
lado, se obtuvo otro componente cargade con las dimensiones de actividad y
vocalizaciones, que explicaba el 30.67% de la varianza. A este segundo
componente lo denominamos Humor porque los nifios que puntuaban alto en
¢él presentaron altos niveles de actividad y gran nimero de emisiones
vocalicas distintas del llanto. No obstante, éste no es objeto de mayor
profundizacion en este trabajo,

Tras esta agrupacion obtenida de las dimensiones en el componente
Docilidad tante ante personas como ante objetos, efectuamos dos analisis de
regresion por pasos (véanse Tablas III y IV) para analizar si los rasgos de
personalidad de la madre y las caracteristicas neonatales del bebé,
concretamente su itritabilidad, eran buenos predictores del componente
Docilidad a los 3 meses de edad.

Tabla 3. Andlisis de regresion de la irritabilidad general de la NBAS v los
rasgos de personalidad de las madres evaluados con el 16 PF, con ¢l factor de
“Daocilidad” ante objetos sociales, como variable dependiente.

Paso/Predictor* R F p
1/ Irritabilidad general -1.382
2/ Extraversion 0450 4,695 0.015

* Las variables son enumeradas segin el orden en el cual eniraron en el
analisis de regresién por pasos.

Encontramos que la Docilidad mostrada por el bebé ante objetos
sociales correlacionaba con su nivel de irritabilidad general y con la
extraversion de su madre {véase Tabla III). As{ los bebés més dociles ante
objetos sociales eran los que se manifestaron como menos irritables a los
cuatro dias de vida y sus madres eran mis extravertidas (véase Grafico 1),
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Figura 1. Relacion entre la docilidad del nifio ante objetos sociales a los tres
meses de edad y la irritabilidad neonatal y la extraversion materna,

(Docilso3: Docilidad ante objetos sociales a los 3 meses; frritl: Irritabilidad
neonatal; PF22: Extraversién materna).

Tabla 4. Anilisis de regresion de la irritabilidad general de la NBAS y los
rasgos de personalidad de las madres evaluados con el 16 PF, con el factor de
“Docilidad” ante objetos fisicos, como variable dependiente.

Paso/Predictor* R F p
1/ Independencia -0.317
2/ Ansiedad -0.453
3/ Irritabilidad general -0.505 4.099 0.013

* Las variables son enumeradas segin el orden en el cual entraron en el
andlisis de regresion por pasos.

Por ofra parte, los nifios mas daciles a fos tres meses ante objetos

fisicos fueron menos imritables en el periodo neonatal y sus madres mostraban
niveles més bajos de ansiedad e independencia (véanse Tabla IV y Grifico 2).
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Figura 2. Relacién entre la docilidad del nifio ante objetos fisicos a los tres
meses de edad y la irritabilidad neonatal y la ansiedad e independencia
materna,

(Docilfi3: Docilidad ante objetos fisicos a los 3 meses de edad; frritl:
Irritabilidad neonatal; PF2I: Ansiedad materna; PF24: Independencia
materna).

En consecuencia, la Docilidad de los nifios, a los tres meses, tanto
ante objetos fisicos como sociales parece estar relacionada con las medidas
neonatales y los rasgos de personalidad de las madres.

CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio parecen indicar que tanto los rasgos ..
de ansiedad, extraversién e independencia de la madre como la irritabilidad
neonatal podrian afectar al modo de interaccién que el bebé mantiene tanto
con las personas como con los objetos. Sin embargo, estos resultados deben
ser tratados con cierta cautela dado el tipo de andlisis estadistico utilizado.

Mads especificamente, los nifios mas ddciles, es decir, més atentos y
que mostraban una emocionalidad mas positiva, a los tres meses de edad en
presencia de personas eran bebés menos irritables durante el periodo neonatal
y sus madres eran més desenvueltas socialmente y més habiles para lograr y
mantener contactos personales. También, los nifios que exhibian un mayor
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grado de atencién y un mejor estado emocional ante objetos fisicos a los tres
meses de edad eran, de igual modo, bebés menos irritables a los 4 dias de
vida y sus madres eran menos ansiosas e independientes. Estos resultados
estan en la linea de los obtenidos en otros estudios {por ej., Micel et al., 1998;
Pomerleau et al., 1998).

Asimismo estos hallazgos estdn en consonancia con los obtenidos
desde dos perspectivas de investigacién. Por un lado, con los estudios que
han intentado establecer relaciones predictivas entre las caracteristicas
neonatales, concretamente la emocionalidad negativa o irritabilidad, y el
temperamento posteriot del nifio. En esta linea, Matheny, Riese y Wilson
(1985) y Riese (1987) encontraron que los neonatos mas irritables eran
posteriormente, a los 9 v 24 meses de edad, mas perturbables, menos atentos
hacia Jos estimulos, menos sensibles en sus respuestas hacia Ia
experimentadora y mds variables en nivel de actividad. Asimismo otros
investigadores (Birns et al., 1969; Fish y Crockenberg, 1981) han demostrado
relaciones de continuidad en la temprana infancia con respecto a la
irritabilidad neonatal.

Por otra parte, nuestros datos también son coherentes con los
trabajos (por ¢j., Bates et al.,, 1979; Sameroff et al., 1982; Vaughn et al,,
1987; Mednick et al., 1996; Scher y Mayseless, 1997; Fish, 1998) que han
relacionado las caracteristicas de personalidad de la madre con el
temperamento de su hijo. Podrian explicarse, tal como sostienen Daniels y
Plomin (1985), Mangelsdorf et al. (1990) y Weber et al. (1986), bien en
funcion de la similitud genética entre la madre y el nifio, o bien podrian
atribuirse a que las madres actian en congruencia con su personalidad en las
interacciones tempranas con el nifio, creando contextos de interaccién que
promueven reacciones negativas o positivas en el bebé.

Basindonos en estos resultados podemos afirmar que en las
interacciones nifio-personas y nifio-juguetes estan implicadas tanto las
caracteristicas neonatales del bebé como los rasgos de personalidad de la
madre. Asi pues, la influencia de las caracteristicas maternas en las
transacciones entre el nifio y el entorno tanto fisico como social, podria ser
una fuente principal de diferencias individuales en el temperamento del nifio,
junto con las caracteristicas endodgenas del bebé. Nos situamos, como se
puede entrever en las lineas anteriores, dentro de un modelo transaccional del
desarrollo (Sameroff y Chandler, 1975). Asi, una reaccién infantil, en el caso
que nos ocupa, la docilidad, se explica a partir de la combinacién de dos
elementos, uno enddgeno (irritabilidad neonatal) y otro exdgeno
(personalidad materna).
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También estos hallazgos se ajustan de alguna manera al modelo de
“bondad de ajuste”, propuesto por Thomas y Chess (1986), segin el cual el
desarrollo evolutivo del nifio esta en funcién del grado de sincronia existente
entre las tendencias conductuales enddgenas del bebé y el estilo de crianza,
determinado por los rasgos de personalidad maternos, En este sentido,
podemos afirmar, en base a nuestros resultados, que durante los primeros
meses de vida, las tendencias temperamentales iniciales pueden verse
moduladas con mayor o menor intensidad por las formas de actuacién que
tengan los adultos encargados del cuidado y de la crianza del nifio,

En resumen, estos datos apoyan la necesidad de considerar modelos
transaccionales o de bondad de ajuste relacionando la personalidad materna y
las caracteristicas neonatales con la docilidad infantil. Por tanto, a raiz de
estos hallazgos, se ha de resaltar la importancia de los antecedentes
temperamentales y las tempranas interacciones padres-hijo para el desarrollo
posterior del nifio, pudiendo ser la naturaleza de estas primeras interacciones
la responsable de las diferencias en las respuestas ante objetos fisicos y
objetos sociales. No obstante, serfan necesarias futuras investigaciones,
tomando como punto de partida los resultados de este trabajo, para estar en
condiciones de confirmar estos hallazgos.
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RESUMEN

El presente estudio investiga la relacion entre creencias y experiencias
paranormales y la personalidad esquizotipica en una muestra de estudiantes
universitarios, mediante los cuestionarios O-LIFE-r, RPBS e IEP. La
prevalencia de algunas de estas creencias y experiencias en poblacidn
normal, apoya la hipétesis de la continuidad normal-anormal de las
dimensiones de personalidad y sugiere que estos aspectos no debieran ser
considerados exclusivamente como sintomas psicopatolégicos. Mediante
andlisis correlacional, se observa en general una fuerte asociacién entre
creencias y experiencias, si bien, las creencias en Supersticién y Formas de
Vida Extraordinaria, son independientes de experimentar Vivencias
paranormales. Se confirma la prediccion de que los sujetos con
puntuaciones elevadas en RPBS e IEP obtienen también puntuaciones
elevadas en el factor de Experiencias [nusuales det O-LIFE-r. El andlisis de
regresion muestra que los mejores predictores del factor de Experiencias
Inusvales son : Las Experiencias Cognitivas y Experiencias Perceptuales del
IEP y la punutacién total en el RPBS. Por filtimo, se observa que hay
personas que presentan manifestaciones propias de la esquizotipia pero sin
presentar la combinacién de factores necesaria para su diagnéstico. Es por
ello que se sugiere estudiar la personalidad esquizotipica desde la
combinacién de los factores que la configuran y no desde factores aislados.

Palabras Clave: Creencias paranormales, Experiencias paranormales,
Perscnalidad esquizotipica.
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ABSTRACT

The present study investigates the relationship between paranormal beliefs
and experiences and the schizotipy in a sample of university students, using
the O-LIFE-r, RPBS and IEP questionnaires. The prevalence of some of
these beliefs and experiences in normal population, supports the continuity
hypothesis of the personality normal dimensionality and it suggests that
these phenomenon should not be considered exclusively as
psychopathological symptoms. The correlational analysis shows a strong
association between paranormal beliefs and experiences. The paranormal
beliefs in Superstition and Forms of Extraordinary Life, are independent of
experiencing paranormals living experiences. It’s confirms the hypothesis
that those subject with high scores in RPBS and IEP also obtain high scores
in the factor of Unusuai Experiences of the Or-LIFE-r. The regression
analysis shows as good predictors of the Unusual Experiences factor these
three variables: Cognitive experiences and Perceptual experiences factors of
the IEP and the total score on RPBS. At last , it is observed that there are
people that present characteristic manifestations of the schizotipy but
without presenting the necessary combination of factors for their diagnosis.

Keywords: Paranormal Beliefs , Paranormal Experiences, Schizotipy

INTRODUCCION

La naturaleza de la personalidad presenta una estructura compleja
compuesta por rasgos que interactian entre si. Esta estructura la podemos
enconfrar en la personalidad normal y también en los (rastormos de
personalidad. Desde un punto de vista dimensional, se sugiere que estos
factores se sustentan sobre un continuo que va desde la personalidad normal
hasta los trastornos de personalidad (Ldépez Rodrigo, Paino Pifieiro,
Martinez Suérez, Inda Caro y Lemos Giraldez, 1997; Millon, 1999). En el
continuo que subyace a los trastornos del espectro de la esquizofrenia
hallamos en un extremo atributos de personalidad caracterizados
bédsicamente por un patrén de comportamientos excéntricos y en el otro la
esquizofrenia (0 esquizofrenias). Asf pues, las diferencias entre personalidad
normal, trastomo y patologia seria una cuestion de gradiente, de intensidad
de los signos y sintomas. De hecho, se considera que la combinacion de
determinados rasgos de personalidad da lugar a personalidades premérbidas.
De los trastomos de personalidad del cluster A, caracterizados por la rareza
o excentricidad de los sujetos que los padecen, el trastorno esquizotipico es
el que presenta perturbaciones mas severas y proximas a la esquizofrenia
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(Silva Ibarra, 1997). Es habitual considerar que existen unos factores
“disparadores” de diferente naturaleza que pueden predisponer a
“desplazamientos™ desde el rango de la normalidad hacia el rango de la
patologia (Claridge, 1999). Es por ello que se ha propuesto la esquizotipia
como un factor predictor de riesgo para el desarrollo de la esquizofrenia
(Vollema y Van den Bosch, 1995; Lemos Girdldez, Inda Caro, Lopez
Rodrigo, Paino Pifieiro, y Besteiro Gonzélez, 1999).

Del mismo modo que en la esquizofrenia aparece una combinacion
compleja de signos y sintomas, en la esquizotipia podemos identificar varios
componentes. A pesar de que no existe una unanimidad completa en cuanto
a cuales son los factores que integran la esquizotipia, en practicamente todos
los estudios se observa la universalidad de un factor que comprende las
denominadas caracterfsticas positivas: percepciones y creencias aberrantes,
comportamiento  bizarro, atipicidad. Habitualmente este factor o
componente  positivo estd acompafiado de un factor que agrupa
caracteristicas negativas (anhedonia fisica y social, aislamiento). Es menor
el consenso en cuanto a la presencia de un tercer y un cuarto factor que
corresponderian a componentes etiquetados como desorganizacién cognitiva
o del pensamiento (que incluye caracteristicas préximas al componente
positivo) y conducta antisocial o disconformidad-impulsividad.

En el presente estudio nos centraremos en el componente positivo
de Ia esquizotipia. A éste componente se le otorga un mayor peso (tanto en
un nivel clinico como psicométrico) y posiblemente, por su contenido, la
mas peculiar de la esquizotipia. Este componente se caracteriza por una
predisponer al individuo a sufrir alucinaciones y aberraciones perceptuales.
Tradicionalmente este componente se ha asociado a sintomas patolégicos, y
los estudios indican consistentemente que las personas con esquizofrenia
obtienen puntuaciones elevadas en este componente. Sin embargo, a pesar
de que en el diagnostico y evaluacion del espectro esquizofrénico el factor
positivo tiene un peso importante, no es exclusivo del mismo, siendo comiin
a otros sindromes como el trastorno obsesivo-compulsivo, dislexia adulta,
riesgo de trastomo alimenticio, trastorno del estado de dnimo, experiencia
espiritual y experiencia fuera del cuerpo (Claridge, 1999). Ademas, estos
fendmenos también se observan en un grado determinado de prevalencia en
poblaciones de sujetos normales. Si esto es estas caracteristicas no deberian
considerarse exclusivamente patolégicas si bien no puede descartarse que
fuesen factores de vulnerabilidad.

Uno de los aspectos que se analizan en la evaluacidén del
componente positivo de la esquizotipia es la presencia de creencias y
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experiencias inusuales. Se trata de creencias y vivencias relativas o
proximas a lo paranormal, que tienen una naturaleza atipica, curiosa e
inusitada, También en este aspecto, las personas que reportan este tipo de
creencias y vivencias suelen obtener puntuaciones elevadas en escalas que
evalilan el espectro de la esquizofrenia (Thalbourne, 1994). En general, v
sin entrar en aspectos de causalidad, las personas que manifiestan vivencias
inusuales, suelen mantener creencias proximas a lo paranormal. Glicksohn,
(1990) halld correlaciones positivas entre el agrado hacia creencias
paranormales y las experiencias paranormales subjetivas. Tal vez por esta
relacién, o incluso, por la falta de consenso en cuanto a la definicion
operacional de estos constructos, algunas investigaciones abordan el estudio
de las creencias y las experiencias sin hacer distincién entre ambas.

Uno de los instrumentos utilizados para evaluar las creencias
paranormales en poblaciones clinicas y no clinicas es la Paranormal Beliefs
Scale (PBS), claborada por Tobacyck y Milford (1983) y su version
revisada, RPBS, (Tobacyk, 1988). En la mayor parte de los estudios con
poblacién normal en que ha sido aplicada, los resultados indican una
prevalencia aita de ciertas creencias con unas frecuentes diferencias enire
mujeres y varones. En general, las mujeres puntiian mas alto en casi todos
los factores que componen la RPBS (Lange, Irwin y Houran, 2000). Dag
(1999) halld en muestras de estudiantes turcos puntuaciones
significativamente mdas elevadas en Supersticion para las mujeres y en
Formas de Vida Extraordinaria para fos varones. En el estudio de Tobacyck
y Milford (1983) sobre una muestra estadounidense las mujeres obtuvieron
puntuaciones més elevadas en la escala global de 1a RPBS, y en las
subescatas de Creencias Religiosas Tradicionales y Precognicion. Wolfradt
(1997) encontré cn una muestra alemana puntuaciones mas elevadas en las
mujeres para todas las escalas y todas fueron significativas excepto
Creencias Religiosas Tradicionales y Formas de Vida Extraordinaria,

A su vez, el andlisis de experiencias paranormales en muestras de
poblacién normal, también sugieren que éstas no estin necesariamente
relacionadas con psicopatologia. Heber, Fleisher, Rooss, y Stanwick (1989)
hallaron que en muestras no clinicas, las experiencias inusuales son
frecuentes. Algunos estudios (véase, por ejemplo, Rattet v Bursik, 2001)
indican que particularmente son las experiencias de tipo precognitivo las
més vivenciadas, como suefios, premoniciones o intuiciones.

En este estudio querfamos contrastar si las creencias paranormales
y las experiencias inusuales se¢ ajustan al principio de continuidad
dimensional, es decir, si pueden hallarse estas caracteristicas en personas
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que consideramos que tienen una personalidad normal ya que se ajustan al
rango de normalidad del continuo de personalidad normal-anormal. As{
mismo, podemos predecir que las personas con estas caracteristicas
obtendran puntuaciones elevadas en la medida de rasgos esquizotipicos de
la personalidad. Segin lo descrito anteriormente creemos que se puede
evidenciar una asociacién estrecha entre el componente positivo de la
esquizotipia y estos fendmenos paranormales.

METODO
Muestra

Participaron en el estudio voluntariamente 9C ecstudiantes de
segundo curso de Psicologia de la Universidad de Barcelona. El rango de
edad es de 19 a 50 afios siendo la media de 22,23 (ds 6,05). La muestra se
componia en un 76,7% por mujeres, y el 23,3%, por varones. No se han
hallado diferencias significativas en la edad entre sexos.

Instrumentos

Se han utilizado fres instrumentos de medida:

Inventario  reducido  Oxford-Liverpool de Sentimientos y
Experiencias (O-LIFE-r): Se administré la version reducida experimental en
castellano (Gutiérrez-Maldonado, Barrantes-Vidal, Obiols, Aguilar y
Aguilar, 1999) adaptada del original inglés de (Mason, Claridge y Jackson,
1995). Consta de cuarenta items de respuesta dicotémica si/no. Ofrece
puntuaciones para los euatro componentes principales de Ia esquizotipia:
Experiencias Inusuales, Desorganizacion Cognitiva, Anhedonia Introvertida
y Disconformidad Impulsiva, asi como una puntuacion global. Experiencias
Inusuales contiene items relacionados con alteraciones perceptivas y
pensamiento magico y es consistente con los sintomas positivos de la
esquizofrenia. Desorganizacion Cognitiva describe dificultades en la
atencién, la concenfracion y la toma de decisiones, ansiedad social y
labitidad. Anhedonia Introvertida se relaciona con evitacidn de la intimidad
fisica, emocional y social y se asocia a independencia v soledad. Por ultimo,
Disconformidad Impulsiva refleja tendencias a una cierta agresividad y
temeridad y agrado por formas de vida liberales e inconformistas.

Revised Pranormal Belief Scale (RPBS): Se administro fa version
adaptada al castellano del original inglés (Tobacyk, 1988). Se compone de
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26 items que contienen creencias poco usuales de diferente naturaleza, En la
version original se responde sobre una escala de siete puntos (1 a 7). En la
adaptacién realizada, se mantiene la gradacion pero se utilizan simbolos:
“+” para indicar que se cree en ese contenido, “-* para indicar que no se
cree y “0” como punto intermedio. Tanto la creencia como la no-creencia
esta graduada yendo desde un simbolo (creencia o no-creencia poco intensa)
a tres simbolos (muy intensa). Se obtiene una puntuaciéon global y
puntuaciones para siete factores: Creencias Religiosas Tradicionales,
Creencia Psi (relativo a telequinesia y telepatia), Creencia Brujeria,
Creencia Supersticidn, Creencia Espiritualismo (asociado a ideas como
reencarnacion, comunicacién con espiritus y proyeccién astral), Creencia
Formas de Vida Extraordinaria y Creencia Precognicién (referente a
prediceidn del futuro a través de métodos paranormales).

Inventario de Experiencias Paranormales (IEP): Esta es una escala
experimental disefiada al efecto para este estudio. Estd compuesta por un
listado de 21 experiencias inusuales, de naturaleza heterogénea, las cuales
han sido seleccionadas a partir de la revision de la bibliografia sobre el
terna. Para reducir el grade de patologia de la escala, se han incluido
algunas cuya prevalencia en poblacion normal es mayor (por ejemplo, el
déja vu o las intuiciones). El sujeto responde marcando con una cruz para
cada ftem, si ha experimentado esa vivencia alguna o algunas veces
(puntuacién 1), si ha sido frecuentemente (puntuacién 2) o si nunca la
experimentd (puntuacion 0). Mas adelante se ofrece el listado de items y los
porcentajes de respuesta obtenidos en este estudio (véase Tabla 2). El
inventario ofrece medidas en dos subescalas obtenidas mediante analisis
factorial: Experiencias Perceptuales, relacionadas con ilusiones perceptivas,
alucinaciones y despersonalizacion, y Experiencias Cognitivas, relacionadas
con precognicién y experiencias extracorporales. Asf mismo, también ofrece
el indice de experiencias vivenciadas (nimero de respuestas a las que el
sujeto responde “alguna/s veces” o “frecuentemente”) y una puntuacion
global (Z de la puntuacién de los items). Ademds el inventario incorpora al
final un espacio en blanco para que los sujetos indiquen a modo de un item
més otras experiencias que no estén incluidas en el listado.

Procedimiento
Se realizé una administracién conjunta y en una sola sesion de jos
tres instrumentos a cuatro grupos de aproximadamente 22 personas cada

uno. Los cuestionarios eran anénimos y, dadas las caracteristicas de los
cuestionarios, se enfatizé la necesidad de sinceridad en las respuestas.
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RESULTADOS

La tabla 1 muestra los descriptivos de las variables utilizadas en el
estudio y las diferencias entre sexos para cada una de ellas. Se han hallado
diferencias significativas en funcion del sexo para la variable
Desorganizacion Cognitiva de O-LIFE-R, en la que las mujeres puntian mas
alto que los varones, Ast mismo, las mujeres reportan un mayor nimero de
experiencias paranormales que los hombres, aunque las diferencias no son
significativas, y puntlian mas alto en todas las subescalas de la escala de
creencias paranormales, salvo en la Formas de Vida Extraordinaria. Sin
embargo, Unicamente son significativas las diferencias para las subescalas
de Precognicién, Espiritualismo y Supersticién y para la puntuacion global
de la escala.

Tabla 1. Descriptivos y diferencias de sexo para las variables.

Totel muestra Varones Mujeres
Variable (n=21) (o= 6% t-yalue
M Sd M sd M sd
O-LIFE-R 15,17 579 13,19 693 £5,77 531 -1,809
Exp. Inus. 3,66 21 2,95 2,62 3,87 2,72 -1,366
Desor. Cogn, 5,40 3,04 3,81 3,43 5,88 2,76 2,843+
Anhed. Introv. 1,91 1,89 2,00 2,00 1,88 1,88 0,244
Disc. Impuls, 4,20 1,92 4,43 2,04 4,13 1,89 0,623
RPBS 80,91 29,19 67,50 25,34 84,91 29,23 -2,405*
Religiosidad 13,48 6,25 12,30 6,16 13,83 6,28 -0,961
Psi 14,38 6,55 13,19 7,22 14,74 6,35 -0,548
Brujeria 13,37 6,45 11,14 5,26 14,04 6,65 -1,829
Supersticion 5,34 3,56 4,10 2,51 5,72 3,76 2,2BD*
Espiritualismo 13,09 6,59 10,48 6,87 13,88 6,34 -2,116%
Vida Extraord. 8,81 3,12 8,50 2,90 8,78 3,21 0,160
Precagnicidn 12,66 58 8,05 3,98 14,06 5,56 -4,596%**
1IEP 7,00 4,75 6,19 5,02 725 4,67 -0,8%4
Exp. Percept. -0.21 0,94 0,07 1,01 «1,113
Exp. Cagnit, 0,01 1,02 -004 1,00 0,066
N° experiencias 6,17 37 5,24 3,92 6,47 3,63 -1,333

Nota: *p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001
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Las escalas Experiencias Perceptnales y Experiencias Cognitivas,
se han obtenido por anilisis factorial y los datos que se ofrecen
corresponden a puntuaciones tipificadas. Por ello no aparecen valores para
la media y la desviacién tipica del total de 1a muestra.

La tabla 2 muestra el listado de items que eomponen el inventario
de experiencias inusuales y los porcentajes para cada una de las experiencias
del TEP. Ocho personas utilizaron el espacio en blanco al final del
cuestionario. En tres casos fue para hacer una descripcion mds detallada o
redundar sobre algunofs de los items y en cinco para proponer otras
vivencias: regresion (un sujeto), percibir el aura en los demas (dos sujetos),
sentir con gran infensidad las emociones y sensaciones ajenas (un sujeto),
percibir electricidad en las personas (un sujeto), tener gran capacidad de
fantasia (un sujeto), predecir acontecimientos a través del tarot (un sujeto).

Tabla 2. Items del IEP y porcentajes de respuesta obtenidos en cada
alternativa de respuesta.

% (n=290)
ftems
Nunca Alguna/s veces  Con frecuencia
1. Meocurre que escucho vocesy 48,3 494 2,2
luego compruebo que era s6lo un
ruido
2. Puedo comunicarme 83,3 13,3 3,3
telepaticamente con algunas
petrsonas
3. Puedo ver figuras o formas gue 71,8 20,0 2,2
los demas no ven
4.  Tengo la sensacién como 8i mi 93,3 5,6 1,1
cuerpo o una parte de ¢l
cambiara de forma
5. Tengo suefios premonitorios 422 51,1 6,7
6.  Puedo leer la mente de otras 78,9 20,0 1,1
personas
7. Percibo olores que los demas no 68,9 25,6 5,6
sienten
8. Puedo hacer que mi mente 95,6 3,3 1,1
{espiritu, alma) salga de mi
CUErpo
9. Tengo intuiciones muy intensas 30,0 54,4 15,6
10. Me comunico con espiritus de 92,2 6,7 1,1
personas que fallecieron
11. Tengo poderes especiales, casi 95,6 44 -
magicos
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12.

Puedo hacer que ocurran cosas
s6lo pensando en ellas

83,3

15,6

13.

Ante situaciones nuevas, tengo la
sensacion de haberlas vivido
anteriormente

13,3

62,2

k4.

Siento como si mi cuerpo no
existiera

T

10,0

15.

Puedo predecir lo que vaa
ocurrir aunque no tenga indicios
para ello

52,2

456

16.

Puedo mover objetos con el
pensamiento

100,0

17.

Tengo la sensacidn como si mi
cuerpo o una parte de él no me
perteneciera

94,4

18.

Laos objetos cotidianos me
parecen a veces inusualmente
grandes o pequefios

82,0

19.

Puedo percibir una presencia
aunque en realidad no haya
nadie

40,4

7,9

20.

Oipo ruidos que los demds no
perciben

629

33,7

34

21,

Antes de quedar profundamente
dormido percibo imagenes y/o
sonidos muy vividos

60,7

33,7

56

La tabla 3 muestra las correlaciones halladas entre las medidas de
la RPBS y del IEP. Se aprecia que hay un gran niimero de medidas de
ambos instrumentos que correlacionan entre si. Sin embargo, las subescalas
de Supersticion y Formas de Vida Extraordinaria de la RPBS no
correlacionan con ninguna de las variables del IEP. Las correlaciones entre
creencias y experiencias mas altas (r£>0,4) y con mayor significacion
{p<0,001) se hallan para la escala global de la RPBS y para las subescalas
de Psi, Espiritualismo y Precognicién. El componente perceptual del 1IEP
obtiene menores correlaciones y con significaciones méas bajas que el

componente cognitivo,

140



Creencias y experiencias paranormales en esquizotipia

Tabla 3. indice de correlacién y significacién entre las variables de la RPBS

y del IEP.
IEP N° Exp, E. Percep. E. Cogn.

RPBS 0,474%*+* 0,498%+= 0,281%* 0,410%*+
C.Rel. Trad. 0,301%=* 0,332%* 0,209 0,227*
Psi 0,4124%+ 0,420%++* 0,278** 0,309+
Brujeria [URE Sl 0,405%** 0,213* 0,345%*
Superst. 0,136 0,168 0,045 0,162
Espirit, 0,477%++ 0,492%%* 0,261* 0,424%**
F.V.Exi. 0,189 0,208 0,143 0,115
Precogn. 0,400%*++* 0,396+** 0,218* 0,357+

Nota: *p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

La tabla 4 muestra las correlaciones obtenidas entre las variables de
la RPBS y el IEP y las de O-LIFE-R. Se observa que el factor de
Experiencias inusuales correlaciona con todas las medidas de las escalas de
la RPBS y del 1EP, mientras que los factores de Anhedonia Introvertida y
Desorganizacién Impulsiva no correlacionan significativamente con ninguna
de ellas. Desorganizacién Cognitiva correlaciona solamente con las medidas
de Creencia Supersticién y Creencia Precognicion. Por otra parte, ia medida
global de esquizotipia correlaciona significativamente con todas las

variables excepto con Experiencias Cognitivas.

Tabla 4. Correlaciones entre las variables de la RPBS y del IEP y las de O-

LIFE-R.

(-LIFE-R  Exp. Inus.

Desorg. Copn.

Anh. Introv,

Dise. Impul,

RPBS 0,372%+* 0,583%+=* 0,148 0,068 0,000
C.Rel.Trad. 0,248% 0,327** 0,142 0,044 0,020
Psi 0,246* D,51°7%%* -0,034 0,056 0,010
Brujeria 0,366%* 0,502%** 0,159 0,078 0,066
Superst. 0,272%* 0,287 0,256* 0,019 -0,003
Espirit. 0,253* 0,567%* 0,008 0,026 0,024
F.V.Ext. 0,281%+ 0,259* 0,115 0,102 0,194
Precogn. 0,296** 0,4]5%%* 0,231* 0,124 -0,182

IEP 0,409%+* 0,740%+* 0,093 -0,015 0,072
N°Exp, 0,407%%* 0,753%+* 0,098 -0,085 0,081
E.Percep. 0,3734%+ 0,571+ 0,126 0,043 0,091
E.Cogn. 0,195 0,483 %+ -0,023 0,069 0,019

Nota: *p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

El siguiente paso en el andlisis de los resultados consistié en
observar de qué modo las medidas de la RPBS y del IEP se asociaban a la
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medida de esquizotipia y sus componentes. Mediante la regresién lineal se
descaba comprobar qué variables podfan considerarse buenas predictoras de
la esquizotipia. Para ello se utilizd el método stepwise con o = 0,05, Las
medidas utilizadas como variables independientes fueron: la puntuacién
global para RPBS, los valores de Experiencias Perceptuales y Experiencias
Cognitivas del IEP y la edad. En estos analisis no se incluyé el sexo, pues a
pesar de las diferencias mostradas en la Tabla 1, esta variable no resulté
significativa para ninguno de ellos. Como variables consecuentes se
emplearon la puntuacién global de esquizotipia y las subescalas
Experiencias Inusuales, Desorganizacion Cognitiva y Disconformidad
Impulsiva. Anhedonia Introvertida no se incluye en los resultados dado que
ninguna de las variables antecedentes mostraba un buen ajuste. Los
resultados obtenidos pueden verse en la Tabla 5.

Tabla 5. Resultados del analisis de regresioén entre los factores de la RPBS y
del IEP y las variables de esquizotipia.

V. Consecuente Paso y V. Anteced, A ! R F
O-LIFE-R 0,308 10,692 ***

Edad ) -0,361  -3,675%%*

RPBS 0,275 2,673%*

E. Perceptuales 0,249 2,414*
Experiencias 0,645  43,651***
Inusunles

E. Cognitivas 0,424 5,506%%>

E. Perceptuales 0,450 6,080*

RPBS 0,225 2,841%*
Desorganizacion 0,118 9,892%x
Cognitiva

Edad -0,343  -3,145**
Disconformidad 0,118 9,895**
Impalsiva

Edad -0,343  -3,146**

Nota: *p<0,05 **p<0,(1 ***p<0,001
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CONCLUSIONES

El objeto de esta investigacion no ha sido participar de la compleja
discusion acerca de la existencia o no de sucesos paranormales y su
naturaleza. El presente estudio ha pretendido aportar datos acerca de la
dimensionalidad de los rasgos positivos en la personalidad esquizotipica
“normal”. Asi mismo, se ha analizado la capacidad de las creencias y
experiencias paranormales como predictoras de este patrén de personalidad.

Respecto a las diferencias halladas entre sexos para las variables
evaluadas, las mujeres puntiian significativamente mas alto que los hombres
en Desorganizacion Cognitiva del O-LIFE-r. Esta diferencia podria deberse
al componente de ansiedad social que evalia este factor, préximo al rasgo
de inestabilidad emocional o Neuroticismo del modelo P.EN. de
H.J.Eysenck para el que las mujeres suelen obtener puntuaciones mds
clevadas (Feingold, 1994; Buss y Plomin, 1975). Las mujeres obticnen
también puntuaciones mas elevadas en todas las escalas de la RPBS excepto
en Formas de Vida Extraordinaria. Este perfil de respuesta en el que las
mujeres puntiian mas alto que los varones en muchas (pero no en todas) de
las subescalas, es similar a los resultados obtenidos para la RPBS en los
estudios citados en la introduccién. En el presente estudio, las diferencias
fueron s6lo significativas para las subescalas de Supersticion,
Espiritualismo, Precognicién y para la puntuacién global de la RPBS. A
pesar de la inconsistencia de resultados en las subescalas, que podrian
atribuirse a diferencias de tipo cultural, las mujeres parecen mostrar
mayores puntuaciones en la RPBS que los varones. Tanto estas diferencias
como las halladas en el rasgo de Desorganizacién Cognitiva con ansiedad,
podrian explicarse a través de variables mediadoras como la tendencia a
fantasear (Blackmore, 1994), el estilo cognitivo o el pensamiento irracional
(Buss y Plomin, 1975; Roig, Bridges, Renner y Jackson, 1998); variables
relacionadas con las creencias y para las cuales también existen diferencias
de sexo. Sin embargo, para las medidas de IEP, hombres y mujercs no
difieren significativamente en sus puntuaciones. Esta disimilitud entre
creencias y experiencias requeriria un anlisis mas detallado para determinar
si es un resultado azaroso o bien se debe a un efecto de la variable sexo
sobre procesos (creet y experimentar) parecidos pero diferentes.

Los porcentajes en las respuestas a los {tems del [EP indican que en
poblacién normal todas las experiencias incluidas en el listado, salvo la
telequinesia, han sido vivenciadas al menos en una ocasién por una persona
de la muestra. Los datos obtenidos indican que més de la mitad de la
muestra ha experimentado al menos en una ocasién alguna de siguientes
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experiencias: déja vu (86,6%), intuiciones (70%), percibir una presencia
inexistente (59,6%), suefios premonitorios (57,8%), confundir un ruido con
voces (51,6%), predecir sin indicios (47,8%). Algunos de estos resultados
eran, en cierta medida, predecibles, ya que el propio inventario recogia
items comunmente reportados por poblacidn normal. Segin esta
prevalencia, no deberia considerarse estas experiencias como inusnales.

Hay sin embargo otro tipo de vivencias que son menos frecuentes,
vivenciadas por menos de un 15% de la muestra, como son: experiencia
extracorporal (4,4%), tener poderes especiales (4,4%), sentir como si el
cuerpo o una parte de él no fuera propia (5,6%), sentir céme el cuerpe o una
parte de él cambia de forma (6,7%), comunicacién con espiritus (7.8%),
sentir como si el cuerpo no existiera (11,1%).

Se puede apreciar que, conforme a los hallazgos previos expuestos
en la introduccion, las experiencias mas vivenciadas estan relacionas con la
precognicion. Sin embargo, son menos corrientes las experiencias relacionas
con despersonalizacion. Si bien éstas pueden clasificarse como inusuales, no
debe considerarse como indice de patologia necesariamente, Segin el DSM-
IV (American Psychiatric Association, 1995) "la mitad de las personas
adultas ha sufrido alguna vez en la vida un episodio de despersonalizacion
{breve y 1inico), en general causado por un acontecimiento estresante grave.
En aproximadamente un tercio de los individuos expuestos a sitvaciones de
peligro que amenacen la vida y en un 40% de los enfermos hospitalizados
por ftrastorno mental puede darse un episodio transitorio de
despersonalizacion” (p. 501).

En cuanto a la correlacion positiva entre experiencias y creencias,
los resultados, en general, replican los hallazgos previos. Todas las escalas
de la RPBS correlacionan con las variables del IEP, salvo las subescalas de
Supersticién y Formas de Vida Extraordinaria que no correlacionan con
ninguna de ellas. Esto indicarfa que mantener este tipo de creencias no se
asocia a vivenciar experiencias paranormales. Obsérvese que es en estas
escalas donde los sujetos obtienen puntuaciones mas bajas (véase Tabla 1),
lo cual indicaria, en general, un mayor descrédito hacia estas ideas. Ademas,
la escala de Creencia en Formas de Vida Extraordinaria incluye un ftem que
hace referencia a la vida en otros planetas. Chequers, Joseph y Diduca,
(1997} sugieren que creencias de este tipo se sustentan, entre otras cosas, en
hallazgos cientificos que las hacen ser mas creibles que otras.

Puede apreciarse que las correlaciones con Ias creencias son mas
elevadas si se tienen en cuenta medidas de experiencias paranormales
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globales (IEP y N° de cxperiencias) que si se tienen en cuenta sus
componentes (Experiencias Perceptuales y Experiencias Cognitivas). Las
correlaciones obtenidas enire las variables de la RPBS y la variable
Experiencias Perceptuales son positivas pero bajas (r<0,3), no asi para los
valores de Experiencias Cognitivas, en que Espiritualismo, Precognicién y
Brujeria obtienen valores de correlacién moderados (r>0,3). Estos
resultados podrian indicar que si hablamos en términos generales, existe una
asociacién cntre creencias y experiencias paranormales. Ahora bien, si
analizamos en detalle, se observa que determinadas creencias por si solas no
se asocian a vivenciar experiencias paranormales, y que las experiencias de
tipo cognitivo guardan mayor relacién con el hecho de mantener creencias
paranormales.

En cuanto a la correlacion entre las escalas de la RPBS y el 1IEP y
las de O-LIFE-r, se observa que la escala de Experiencias Inusuales
correlaciona con todas las medidas de la RPBS y el IEP. Nuevamente son
las escalas de Formas de Vida Extraordinaria y Supersticion las escalas con
valores de correlacién bajos (r<0,3). Creencias Religiosas Tradicionales,
Precognicién y Experiencias Cognitivas obtienen valores moderados
(0,3<r<0,5) y el resto de medidas, valores altos (r>0,5). Asi mismo, todas
las variables de la RPBS y el 1EP, excepto Experiencias Cognitivas,
correlacionan con la medida global de esquizotipia, debido a que esta es una
medida compuesta en la que patticipa la escala de Experiencias Inusuales.

Cabe  destacar las correlaciones que aparecen entre
Desorganizacién Cognitiva del O-LIFE-r y Supersticion y Precognicion de
la RPBS. Esta asociacion, puede indicar el valor de mantener este tipo de
creencias en personas con ansiedad social elevada. Aunque presentan un
valor moderado, este resultado es interesante por su consistencia con los
hallados por Wolfradt, (1997) al analizar RPBS y STAI-X2. Las personas
con rasgos de ansiedad elaboran pensamientos irracionales que les permitan
anticipadamente dominar estimulos negativos incontrolables.

Con relacién a la validez predictiva de la RPBS y el 1EP en cuanto
a la esquizotipia, los resultados obtenidos muestran un buen ajuste de ambos
instrumentos respecto a la puntuacion en Experiencias Inusuales de la cual
predicen ¢l 64,5% de la variabilidad. Los componentes que se destacan
como mejores predictores son los de Experiencias Cognitivas y
Experiencias Perceptuales, pot este orden, seguidos de la puntuacién global
de la RPBS.
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Sin embargo, ni la RPBS ni el IEP son buenos predictores de las
subescalas de Anbedonia Introvertida, Desorganizacion Cognitiva y
Disconformidad Impulsiva. Para el primero no se ha hallado en este estudio
ninguna vatiable antecedente, sin embargo, para los dos (ltimos, 1a edad se
muestra como el mejor predictor, de tal forma que a mayor edad, menor
desorganizacion y disconformidad. La edad no parece tener relacion con las
caracteristicas positivas de la esquizotipia. Al analizar la medida global de
Ia esquizotipia, se observa ¢l peso que tiene la edad como predictor, seguida
por la puntuacién en RPBS y en Experiencias Perceptuales,

Estos resultados confirman las predicciones planteadas en la
introduccién. La medida de las caracteristicas positivas evaluadas mediante
el O-LIFE-R muestra validez al ser comparada con otros insttumentos gue
evallian catacteristicas semejantes. Si bien, el contenido de estos tres
instrtumentos es similar, la naturaleza v estructura de los mismos es
diferente. Por otra parte, no se ha hallado relacién con el resto de escalas del
O-LIFE-1, lo cual corroborarfa Ia teoria respecto a la independencia de los
factores que componen la personalidad esquizotipica. Asi pues, el caricter
de buenos estimadores de la RPBS y el IEP para la puntuacién global de
esquizotipia, se puede explicar por el peso que tiene el factor de
Experiencias Inusuales en ia misma.

Como se indico anteriormente, al parecer, las caracteristicas
positivas, si bien son consideradas como las mas importantes en la
personalidad esquizotipica, no son exclusivas de la misma, ni son sinénimo
de patologia. En algunas personas se observan creencias paranormales y
experiencias inusuales pero no necesariamente se cumplen el resto de
criterios propuestos para la persenalidad esquizotipica. Tomando el término
sugerido por McCreery (McCreery vy Claridge, 2002) podriamos hablar de
una “esquizotipia feliz” o “esquizotipia sana” con manifestaciones propias
de la esquizotipia pero sin contenido o consecuencia patoldgica. A pesar de
sus peculiaridades estas personas pueden ser (v de hecho, si tomamos como
referencia el nivel formativo, en esta muestra son) funcionales y tener una
buena adaptacién. Ser preciso que el resto de factores de la esquizotipia se
combinen para dar fugar al perfil esquizotipico de vulnerabilidad para la
esquizofrenia,
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RESUMEN

Se presenta una entrevista semi-estructurada que permite evaluar
dimensiones relacionadas con la estructura y los procesos de los programas
de tratamiento utilizados en comunidad terapéutica para drogodependientes.
La entrevista recoge informacion del tratamiento, los servicios, los
profesionales y los residentes. Incluye dos versiones: una para el equipo de
profesionales y otra para los residentes. Cuenta con validez de contenido y un
indicador de estabilidad temporal de la informacion. Se¢ ha mostrado
especialmente Gtil para detectar los puntos débiles o desfavorables versus los
puntos fuertes o favorables del programa de intervencion que pudieran estar
afectando a los resultados.

Palabras Clave: Entrevista semi-estructurada, Evaluacion de programas,
Comunidad terapéutica, Adiccion a las drogas.

ABSTRACT

A semi-structured interview to evaluate of dimensions the structure and
therapeutic processes of residential treatment programs for drug abusers is
presented. The interview taps information related to treatment and services,
as well as issues pertaining to professional and client personal characteristics
and it has content validity and test-retest reliability.

Key words: Structured Interview, Program Evaluation, Therapeutic
Community, Drug-addiction,
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INTRODUCCION

La evaluaciéon de programas en drogodependencias ha sido
basicamente una evaluacién interesada por conocer los resultados de las
diferentes modalidades de tratamiento exisientes: los programas de
desintoxicacion, los programas de mantenimiento con metadona, el tratamiento
en régimen ambulatorio, los programas residenciales en comunidad terapéutica
(Woody, McLellan, Luborsky, & O'Brien, 1987; Sorensen, Acampora, Traer
& Gold, 1987; Simpson, Joe & Lehman, 1988, Miller, 1992; Guydish,
Werdegar, Tajima & Prince, 1997; Nemes, Wish & Messina, 1999; Jainchill,
Hawke, De Leon & Yagelka, 2000;_Sindelar & Fiellin, 2001) y, méas
recientemente, los centros de dia (Guydish, Werdegar, Sorensen, Clark, &
Acampora, 1995), o los tratamientos de comunidades terapéuticas en prisiones
(Swart, Lurigio & Slomka, 1997, Wexler, 1996; Pearson & Lipton, 1999), Este
tipo de evaluacion centrada en determinar la efectividad y/o la eficacia de las
diferentes modalidades de intervencion, se inicié en la década de los sesenta y
los setenta en USA, Inglaterra y Paises Escandinavos fundamentaimente. En
Espaiia lo hard una década después (Sanchez-Carbonell, Cam{ & Brigos, 1988).

Ofros tipos de evaluaciones han sido mas descuidadas. Las primeras
investigaciones sobre evaluacion econdmica aparecen en la ultima década. Los
anélisis mis abundantes se llevan a cabo en términos de coste-beneficio o
coste-efectividad y  mayoritariamente clasifican los tratamientos en
drogodependencias como eficientes dado el elevado coste econémico que
conlleva el abuso de drogas (Rice, Kelman & Miller, 1991; Hser & Anglin,
1991; Fiorentine & Anglin, 1994; Shepard, Larson & Hoffimann, 1999;
Griffith, 2000).

Las investigaciones orientadas a la evaluacién de procesos en los
diversos programas de intervenci6n son escasas. Sin embargo, son muchos los
autores que han recomendado ia necesidad de conocer y evaluar los procesos
que afectan a las diferentes modalidades de tratamiento en general y al
tratamiento en comunidad terapéutica en particular (Hollister, 1990; Miller,
1991; Gossop, 1993; Condelli & Hubbard, 1994; Einstein, 1994; Erro, 1994;
Lewis & Ross, 1994; Tims, Jainchill & De Leon, 1994; Alemi, Stephens &
Llorens, 1995; Fiorentine & Hillhouse, 1999; Sacks, Sacks & De Lecon,
1999). Asi mismo, se ha insistido en que la integracion de la metodologfa
cuantitativa y cualitativa, as{ como la evaluacién de resultados (sumativa) y la
evaluacion de procesos (formativa), nos ayudard a entender mejor los
mecanismos y tas razones del éxito de los programas de intervencion (Rossi &
Freeman,1989; Patton,1986, 1988; Dennis, Fetterman & Schrest, 1994).

Con objeto de evaluar dimensiones relacionadas con la estructura y fos
procesos de las comunidades terapéuticas hemos elaborado una entrevista
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semi-estructurada a la que hemos denominado “Entrevista de Valoracion de la
Comunidad Terapéutica> (EVCT). La entrevista suele ser uno de los
instrumentos m4s utilizados en la evaluacién de programas ya que permite
registrar gran cantidad de informacion y profundizar en cuestiones variadas.
Ademds permite conocer las discrepancias o coincidencias entre los diversos
implicados en el programa, directivos, profesionales o wsuarios, ayudando a
interpretar los resultados (Hernandez, 1995).

La EVCT ha sido elaborada a partir de un trabajo inicial en que
analizamos las caracteristicas descriptivas de las comunidades terapéuticas
catalanas (Gutiérrez & Raich, 1992) y de una investigaci6n posterior en la que
desarrollamos ¢ implementarnos un modelo de evaluacion integral para esta
modalidad de tratamiento de las drogodependencias (Gutiérrez, 1998), es decir,
un modelo que inclufa la evaluacion de resultados, estructura y procesos de los
programas utilizados en estos centros.

La EVCT tiene como objetivo hacer una evaluacidn externa de
dimensiones relacionadas con la estructura y los procesos de la comunidad
terapéutica. Es un instrumento Util para detectar los puntos “fuertes o
favorables” y los puntos “débiles o desfavorables” relacionados con el
tratamiento, los servieios, los profesionales y los residentes, es decir, permite
detectar aspectos importantes que pueden estar afectando a los resultados del
programa de intervencion. Paralelamente, dado su carcter semi-estructurado,
la EVCT proporciona alternativas que pueden ser Utiles en la toma de
decisiones futuras sobre el programa. Los objetivos mas especificos en cuanto a
los dos tipos de evaluacion que incluyen son los siguientes:

a) Evalvar dimensiones relacionadas con los procesos: (1) grado de
implementacién del tratamiento en términos de cantidad, calidad y
utilidad; (2) competencia funcional del equipo de profesionales, y (3)
clima grupal entre los residentes.

b) Evaluar dimensiones relacionadas con la estructura en términos de
cantidad y calidad; (1) recursos humanos referido al equipo de
profesionales y la estructura organizacional con que cuenta el centro, y (2)
recursos fisieos, es decir, instalaciones, equipamientos y recursos
financieros disponibles.
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METODO

Procedimiento de elaboracion de la entrevista

La Entrevista de Valoracion de la Comunidad Terapéutica se
elabord a partir del  Cuestionario Descriptivo de Comunidades Terapéuticas
(Gutiérrez & Raich, 1994). Concretamente a partir de los apartados del
cuestionario que hacen referencia a: caracteristicas del programa, descripcion
fisica del centro, equipo terapéutico y descripcion de la poblacién atendida.
Dichos apartados quedan reflejados, respectivamente, en las signientes partes
de la entrevista: (2) tratamiento, (3) servicios, (5) profesionales y (4)
residentes. Ademdas la EVCT incluye: (1) datos de identificacién y (6)
aspectos generales, quedando dividida pues en seis apartados.

La EVCT estd pensada para que recoja informacion de los diversos
grupos implicados en la evaluacion: residentes o usuarios del tratamiento
(version residentes), equipo de profesionales (version equipo) y directivos
(version equipo). Incluye un total de 56 preguntas y tiene una duracion
aproximada de 45-60 minutos. El momento mas adecuado para realizarla, en
el caso de los residentes es al final del tratamiento o bien, a partir del cuarto
mes de permanencia en el centro, es decir, una vez que el residente se haya
familiarizado con el funcionamiento de la comunidad terapéutica. En el caso
de los profesionales ¢} momento para hacer la entrevista es indiferente. El
Unico requisito es que el tiempo trabajo en el centro, por parte de dicho
profesional, sea suficiente para garantizar un conocimiento exhaustivo sobre
el funcionamiento del programa.

La entrevista cuenta con dos versiones una para el equipo y otra para
los residentes. Ambas versiones son equivalentes en relacién al contenido
sobre el que se pregunta en los apartados: tratamiento, servicios,
profesionales y residentes, Las diferencias se refieren finicamente a pequefios
cambios en la formulacién de algunas preguntas, especialmente en los
apartados de: datos de identificacidén y aspectos generales.

El caracter semi-estructurado de la EVCT viene determinado porque
en cada apartado de recogida de informacion encontramos preguntas de
respuesta abierta y preguntas de respuesta cerrada. Estas dltimas son de
cardcter dicotomico en términos de; imprescindible/no imprescindible;
suficiente/insuficiente; adecuado/inadecuado. Asi mismo al final de los
apartados referente al tratamiento, servicio, profesionales y residentes el
entrevistado da una valoracién general sobre el tratamiento, los servicios y
los profesionales, en una escala continua de cinco puntos: (1) muy bueno, (2)
bueno, (3) normal, (4) malo y (5) muy malo.
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Sujetos

La entrevista ha sido utilizada para evalnar de forma paralela dos
comunidades terapéuticas y fue completada por los residentes y el equipo de
profesionales de ambos centros, es decir, por un total de 74 sujetos. Ambos
centros perienecen a la red de atencion a las drogodependencias del
Departament de Sanidat de la Generalitat de Catalunya, son centros
homologados por dicho Departamento y miembros de la Asociacion de
Profesionales de Comunidades Terapéuticas para Toxicémanos. En la
Comunidad Terapéutica A (CA) la entrevista fue realizada a 23 residentes y
a los 11 miembros del equipo de profesionaics, En la Comunidad Terapéutica
B (CB) se entrevistd a 31 residentes y a los 9 profesionalcs que componian
el equipo.

Fiabilidad y validez

La entrevista cuenta con validez de contenido mediante ct
procedimiento de jueces. Una vez elaborada fue revisada por cuatro jueces:
dos especialistas en comunidades terapéuticas y dos especialistas en
metodologia de las ciencias del comportamiento. Introducidos los cambios
sugeridos por los jueces se pasé de forma experimental a 10 residentes de
comunidad terapéutica, no incluidos en el grupo que participé en la
evaluacidn, y se establecio la entrevista definitiva.

La fiabilidad de la informacion aportada por los residentes ha sido
comprobada mediante un indicador no estandarizado de estabilidad temporal
de la medida. Para ello se introdujeron en la entrevista algunas preguntas
tales como la edad y el teléfono y se analizé la correlacién de dichas
respuestas con la informacion aportada por los residentes en los registros del
centro.

Asi mismo, para mejorar la calidad de la informacién en la entrevista y
minimizar los principales sesgos que afectan a la validez en este tipo de
entrevistas hemos seguido las recomendaciones de diversos autores
relacionadas con la situacion en que se realizd y con las instrucciones
concretas facilitadas al entrevistado (Hemandez, 1995; Silva, 1994
Rosenthal y Wedel, 1992). Las recomendaciones seguidas han sido:

1. La entrevista con los residentes fue realizada en todos los casos por el
evaluador principal y se llevé a cabo entre el 4° v el 6° mes de
permanencia en el centro, en una sala tranguila y aislada donde se podia
trabajar sin interrupciones.

2. El entrevistador informaba al residente del objetivo de la entrevista:
“evaluar el programa levado a cabo en el centro con objeto de
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mejorarlo”. En este sentido, se resaltaba la importancia de su valoracion
critica, positiva v negativa, sobre cualquier aspecto del programa.

3. Se garantizaba la confidencialidad y el anonimato de la informacidn
aportada por el residente dentro y fuera del centro. En este punto, se
insistia especialmente en que los datos personales solicitados eran para
cubrir necesidades metodolégicas y que podian no darse si el entrevistado
lo consideraba oportuno.

4, Se explicaban las caracteristicas de la entrevista: tiempo de duracién
aproximado, caracter semi-estructurado y apartados de que se compone.

5. A lo largo dc la entrevista e} entrevistador aclaraba el sentido de cada
pregunta, tal y como queda reflejado en el instrumento y cvitaba dar
sugerencia en todos los casos.

6. En las preguntas abiertas, se facilitaba al entrevistado la posibilidad de
contrastar la adecuacion de sus respuestas,

RESULTADOS

A continnacién presentamos el andlisis de fiabilidad y validez y
recogemos los resultados derivados de la utilizacion de la EVCT en los dos
centros evaluados. La evaluacion de ambas comunidades terapéuticas se
realiz, como hemos comentado, de forma paralela e independiente, no
obstante a fin de no extendemos excesivamente presentamos los resultados
de forma mas detallada para el CA y damos los resultados globales de dicha
valoracion en el CB.

Fiabilidad y validez

La Entrevista de Valoracion de la Comunidad Terapéutica cuenta con
validez de contenido mediante el procedimiento de jueces, tal y como hemos
explicado en el apartado de método. Respecto a la fiabilidad de la
informacion aportada por el grupo de residentes, los resultados obtenidos al
cotrelacionar las variables fecha de nacimiento y teléfono han sido correctos.
En el centro A con una muestra de 23 casos, se superaron las condiciones de
aplicaciéon, es decir, la normalidad y homogeneidad de las variables
correlacionadas. El indice de correlacién de Kendall para la variable edad fue
de 0.69 (P< 0.001) y para la variabie teléfono de 0.75 (P< 0.0001). En el
centro B con una muestra de sujetos entrevistados de n=31, el indice de
cotrelacion de Spearman fue de 0.89 para la variable edad y de 0.78 para la
variable teléfono, en ambos casos el grado de significacion fue P< 0.0001.
Asi pues, la informacion aportada por los residentes a través de la entrevista
puede considerarse fiable en cuanto al indicador tenido en cuenta,
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VYaloracion del tratamiento

En la EVCT se plantearon cuatro preguntas dicotomicas sobre los
diferentes tipos de actividades que componen el tratamiento y que hacen
referencia a si dichas actividades se consideraban imprescindibles o no y si
eran suficientes o no en términos de cantidad, calidad y utilidad. Asi mismo
se recoge una valoracién general sobre el tratamiento.

A lo largo de toda Ia entrevista no se observan discrepancias
significativas entre la opinién del equipo de profesionales y los directivos, lo
cual nos ha llevado a presentar los resultados de ambos grupos de forma
conjunta para simplificar la presentacién de resultados. A partir de ahora nos
referiremos a dicho grupo como “equipo”.

La implementacién de los tratamientos fue adecuada en ambos
centros a excepcion de las horas de terapia individual recibidas por los
residentes en el CA, que fueron ligeramente inferior a las programadas, No
obstante, este punto fue advertido por la direccién al inicio de la evaluacion,
aludiendo la falta de profesionales existentes,

R T A e Valoracién genera
B
_g Tratamiento
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E S— Servicios
o
-
2
@ A | | Profesionales
N= 23 23 23 11 11 11
Residentes Equipo

Figura 1. EVCT. Valoracién general en el CA.
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Figura 2. EVCT. Valoracion general en el CB.

En general, la valoracién del tratamiento por parte de residentes y
equipos fue muy favorable en ambas comunidades terapéuticas. En los dos
centros, el 75% de los residentes dan una valoracion general del tratamiento
de muy bueno o bueno (IQR: 1*2) (ver Figura 1 y Figura 2). Se ha valorade
positivamente; la atencion psicolégica individualizada, la terapia grupal (la
prevencion de recaidas y en entrenamiento en habilidades sociales), el grupo
como mecanismo de apoyo y aprendizaje, la utilidad del tratamiento para
cambiar el estilo de vida y la multidisciplinariedad de la intervencion ast
como la calidad y profesionalidad de la misma. Como aspectos negativos se
han sefialado: las escasas horas de terapia individual v en general la falta de
recursos humanos en el CA (ver Tabla 1); las pocas actividades deportivas y
la mala calidad de la misma, asf como la escasas horas de asistencia médica y
de tratamiento psicolégico grupal en el CB,
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Tabla 1. EVCT. Tratamiento (CA)

TRATAMIENTO RESIDENTES EQUIPO
CENTRO A {n=23) {n=11})
| CcT Ct Ut I CT CL uT
Tratamiento psicologico | 21 8 22 22 11 5 9 It
Individualizado 91%  35% 96% 96% | 100% 45% 2% 100%
Tratamiento psicoldgico [ 19 18 21 23 i1 n 11 11
Grupal 83%  78% 91%  i00% | 100% 100% 100% 100%
Atencién meédica 21 10 12 22 8 4 10 11
91% 44% 52% 96% | 100% 36%  91%  j00%
Actividades educativas 13 16 20 18 11 11 11 11
56% 70% 87% 78% | 100% 100% 100% 100%
Actividades recreativas 22 13 15 2} Il 11 i1 11
98%  56% 65%  91% | 100% 100% 100% 100%
Actividades grupales 23 19 21 21 11 9 11 10
100% 83% 91% 91% | 100% 82% 100% 91%
Salidas culturales i6 3 7 17 7 6 9 11
¥ recreativas 70% 13% 0% T4% | 64%  54%  B2%  100%
Salidas individuales 23 10 22 23 10 11 1 11
Durante el tratamiento | 100% 44% 96% 100% | 91%  100% 100%  100%
Md IQR Md IQR
VALORACION 2 1*2 p) 2%2
GENERAL

1 imprescindible); CT (cantidad suficiente); CL (calidad suficiente); UT (utilidad suficiente);
Md (mediana); IQR (amplitud intercuartil}

Valoracion de los servicios

Los servicios se valoran a partir de preguntas dicotomicas del tipo:
adecuado/inadecuado y suficiente/insuficiente en cantidad y calidad; ademas
de varias preguntas abiertas.

La valoracién general de los servicios es la méas baja de todos los
aspectos evaluados especialmente en el CB. Esta valoracién ha sido mas
negativa por parte del grupo de residentes. El 75% de los residentes en el CB
califica los servicios de normales (3) o malos (4) (IQR: 3*4). Enel CA la
valoracién general de los residentes es ligeramente mas favorable (IQR: 2*3)
(ver Figura 1 y Figura 2),
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El aspecto relacionado con los servicios disponibles que se han
valorado de forma positiva en ambos centros es ¢l que hace referencia a la
ubicacién de la comunidad terapéutica en zonas rurales muy préximas a
centros urbanos. Los servicios en e] CA son valorados més positivamente
{ver Tabla 2) que en el CB,

Tabla 2. EVCT. Servicios (CA)

SERVICIOS RESIDENTES EQUIPO
CENTRO A (n=23) (n=11)
Adecuado/suficiente Adecuado/suficiente
= Ubicacidn del centro 23 100% 11 1060%
= Distancia al niicleo urbano 21 91.3% 11 100%
= Medios de transporte 12 52.2% & 3%
= Se siente a gusto en ¢l centro 22 95.7% 11 100%
e CL i
= Espacios comunitarios 12 522% 17 B3.9% 110 91% 11 100%
= Espacios individuales 12 522% 17 73.9% | 11 100% 11 H00%
= Otras instalaciones 11 47.8% 16 69.6% 11 100% 1f 100%
= Prestaciones diversas 16 69.6% 17 72.9% 11 100% 10 91%
= Electrodomésticos 13 56.5% 13 56.5% 10 %1% 11 100%
= Maquinaria -talleres diversos 10 43.5% 15 65.2% 9 B2% 7 64%
' IOR:
VALORACION GENERAL 2 1.5¥2.5

CT (cantidad suficiente); CL (calidad suficiente); UT (utilidad suficiente).

En general las valoraciones negativas hacen referencia a la cantidad
de determinados servicios que es calificada de insuficiente: el n® de
habitaciones individuales, las instalaciones deportivas, el material disponible
para talleres y el n° de duchas o lavabos.

Valoracion de los profesionales

La Entrevista de Valoracion de Comunidad Terapéutica refleja en
ambos centros una opinién muy favorable hacia los profesionales. La
valoracion general de los profesionales es para el 75% de los residentes de el
CA de muy buenos a normales (IQR: 1.5*3) y para ¢l 75% de los residentes
de el CB de muy buenos o buenos (IQR: 1*2) (ver Figura 1 y Figura 2).
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Los aspectos positivos mis destacados respecto a los profesionales
en ambos centros han sido: la profesionalidad del equipo, su alta motivacion
y dedicacion, el trato cercano dado a los residentes y su disponibilidad. Como
aspectos negatives se han sefialado la escasez de profesionales lo cual
redunda en un exceso de funciones y cansancio, ia falta de especialistas para
talleres concretos o las escasas horas de terapia individual que pueden
impartir a los residentes (ver Tabla 3)

Tabla 3. EVCT. Profesionales (CA)

PROFESIONALES RESIDENTES EQUIPO
CENTRO A {n=23) {n=11)

N* de profesionales (cantidad/suficiente) 9 39.1% 5 45%
N® de Profesionales (calidad/suficiente} 2t 91.3% 11 100%
Tipos de profesionales (variedad/suficiente) 21 91.3% 11 100%
Equipo estable 21 91.3% 10 91%
Dedicacion (suficiente.) 21 91.3% 11 100%
Organizacion (suficiente) 15 65.2% 10 91%
Coherencia (suficiente) 18 78.3% 11 100%
Responsables (suficiente) 17 73.9% 11 100%
Trato recibido 2 12 2 12
Accesibilidad 2 1*2 2 1*2
VALORACION GENERAL 2 1.5*3 2 1.5%2

Valoracion de los Residentes

En la valoracion del grupo de residentes no se considerd oportuno
pedir una valoracién general del grupo. La valoracion se hace a través de 9
preguntas dicotémicas (adecuado/inadecuado; positiva/negativamente) y de
una pregunta abierta.

En general 1a opinidn de profesionales y residentes es favorable en la
mayorfa de las cuestiones preguntadas (ver Tabla 4). El aspecto negativo
mas destacado en ambos centros es el exceso de personas atendidas en ambas
comunidades terapéuticas. Los residentes especialmente consideran que el
numero de personas tratados deberia ser menor (optimo entre 20-30 en
contraposicidn a los 35-40 residentes en el CB). Otros aspectos negativos que
se ha sefialado son ¢l modelado negativo del grupo en cuanto a falta de
motivacion, malos hébitos o la aparicidn de lideres. Asi mismo, se destaca los
ingresos simultincos o los problemas de relacidon entre ambos sexo como
aspectos que dificultan la evolucidn.
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Tabla 4. EVCT. Residentes (CA)

RESIDENTES RESIDENTES EQUIPO

CENTRO A (n=23) {n=11}
N° de personas asistidas (aceptables) 11 47.8% 6 55%
Diversidad del grupo (aceptable) 18 78.3% 11 100%
Confianza en profesionales (adecuada) 12 52.2% 11 100%
Respeto compatieros (adecuado) 12 52.2% i0 %1%
Ambiente interno {(adecuado) 17 73.9% 11 160%
Relacion entre compafieros {adecuado,) 21 91.3% 10 91%
Relacion con el equipo {(adecuado) 22 95.7% 10 91%
Confianza en el tratamiento (adecuado) 17 713.9% 1t 100%
El grupo afecta (positivamente) 11 47.8% NO preguntado

Los aspectos positivos més valorados son: el grupo de autoayuda
que posibilita compartir experiencias, relativizar los problemas, reforzar el
proceso de cambio y facilitar la evolucion de los residentes en general.

Valoracién global del programa

A partir de la valoracion general dada por los diferentes grupos
implicados en la evaluacion, residentes y equipo, podemos concluir que las
partes del programa mejor valoradas han sido el tratamiento y los
profcsionales. Los servicios son por el contrario los aspectos peor valorados
(Figura 1 y Figura 2). De hecho las valoraciones mas negativas hacen
referencias a aspectos relacionados con la escasez de recursos que queda
reflejada es aspectos como: instalaciones, espacios y material en general
insuficiente; niimero de profesionales y horas de terapia individual escasos,
asi como un excesivo niimero de residentes,

Finalmente, entre Jos aspectos que pueden contribuir a mejorar la
comunidad terapéutica se han sefialado: (a) disponer de mas profesionales y
mis diversos; (b) disponer de mas recursos materiales en general (recursos
econdmicos, mejores servicios e infraestructuras, talleres, ordenadores...), (c)
grupos de residentes mas reducidos (15 a 20 méximo.), (d) adaptarse a las
nuevas necesidades de los residente cada vez mas deteriorados ¢ incluso a
otro tipo de necesidades sociales y (¢) mejorar los programas de reinsercién.
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CONCLUSIONES

Varios autores consideran que es util hacer evaluaciones integrales
para contribuir a la mejora de los programas (Rossi & Freeman, 1989; Patton,
1988; Weiss, 1990; Pineault & Daveluy, 1992; Dignan, Tillgren &
Michielutte, 1994). La evalvacion de resultados informa de la eficacia y la
evaluacién de estructura y proccsos permite introducir cambios y tomar
decisiones de una forma mas racional. En este sentido la Enfrevisia de
Valoracion de la Comunidad Terapéutica creemos que es un instrumento que
contribuye de forma vélida y fiable a la evalvacion de dimensiones de
estructura ¥ procesos en estos centros.

La EVCT nos ha permifido detectar los principales problemas o
“puntos débiles” de los centros evaluados y que podriamos resumir como una
falta de r1ecursos humanos y econdmicos en general. Recordemos que las
principales quejas por parte de los grupos implicados en la evaluacion se
pueden agrupar en dos bloques: (a) falta de profesionales y (b) deficiencia en
algunos servicios {duchas, habitaciones pequeifias, infracstructuras deportivas
insuficiente,...). Por el contrario, los aspectos positivos o “puntos fiertes” de
los centros evaluados hacen referencia a la calidad de los profesionales y del
tratamiento impartido.

Podemos confirmar pues que la EFCT es un instrumento vélido ya que
permite reflejar la realidad de miltiples aspectos de la comunidad terapéutica
(los servicios, los profesionales, el tratamiento v los residentes), a través de la
opinién de tres grupos implicados en el programa (directivos, equipo v
residentes) y de la evaluacion externa. De acuerdo con diversos autores
{Greene & MWcClintock, 1985; Denzin, 1978; Hernindez, 1995; Rosenthal &
Wedel, 1992) la metodologia de la triangulacion ha contribuido a determinar la
validez del instrumento.

E! nivel de fiabilidad de la entrevista requeriria de otros andlisis mas
especificos, no obstante, las correlaciones altas que hemos encontrado en las
variables analizadas nos hace suponer que la opinién expresada por los
residentes es fiable. A ello creemos que ha contribuido el hecho de que la
evaluacion haya sido externa y realizada en este caso por un profesional ajeno a
los centros. En este sentido en evaluaciones internas quizas la entrevista no sea
el instrumento mds recomendable, ya que el efecto de “deseabilidad social”
puede incrementarse. En este caso consideramos que puede resultar interesante
transformar la entrevista en un autoinforme, que garantice el anonimato,
También seria recomendable un rango de respuestas continua en lugar de
dicotomicas a fin de incrementar la sensibilidad del instrumento y evitar la
tendencia de respuesta fija.
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Finalmente remarcar que al igual que otros autores (Herndndez, 1995),
consideramos que la EVFCT es un buen instrumento que puede adaptarse a
programas concretos y especialmente 0til si la evaluacidn es mixta o externa.
Aunque ¢s un instrumento con un costo rclativamente alto fundamentalmente
en términos de tiempo, es muy util para profundizar en dimensiones
relacionadas con la estructura y procesos como ha quedado reflejado en el
trabajo.
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